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1. AMERICA LATINA Y EL CARIBE A UN ANO Y MEDIO DEL COVID-19

La irrupcion de la pandemia de COVID-19 ha golpeado los cimientos de la economia y provocado efectos sociales
devastadores en todos los paises del mundo, siendo América Latina y el Caribe (ALC) una de las regiones

mas afectadas. Hasta mediados de marzo de 2021, la regidn alcanzaba 37 millones de casos reportados y una
lamentable cifra de 1.275.567 personas fallecidas, equivalente a 32,25% de la mortalidad mundial.’

Durante el primer brote de coronavirus en ALC, que inicié en febrero de 2020, los paises establecieron estados

de emergencia y adoptaron medidas para contener la propagacion del virus, como cuarentenas focalizadas, cierre
de fronteras y limitaciones de desplazamiento. A fines de 2020, la disminucion de los casos activos permitié una
flexibilizacion temporal de las medidas de confinamiento, pero el nimero de casos se incrementé con el aumento
de las interacciones sociales propias de fin de afo, como puede verse en la Figura 1. A raiz de ello, varios paises
en ALC implementaron nuevas medidas de confinamiento, tanto a nivel federal como a través de los gobiernos
subnacionales. El aflo 2021 comenzdé con una perspectiva alentadora gracias a los resultados que confirmaron la
efectividad de las vacunas para prevenir formas graves de COVID-19? y el inicio de las campafnas de inmunizacion
en la region (Argentina, Brasil, Bolivia, Chile, Costa Rica, Ecuador, Panama, Peru y México).® En la Figura 1 se puede
ver la caida en el nimero de muertes por COVID-19 a partir de abril de 2021, incluso a pesar de mantenerse un
ritmo elevado de contagios.

Figura 1. Evolucion del promedio de nuevos casos y muertes por semana en ALC entre el
11/03/2020 y el 17/03/2021
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Fuente: Elaboracion propia con base en los datos de la OPS (s. f.).

1. Ver: <https://paho-covid19-response-who.hub.arcgis.com/>.
2. Mas detalles en: “The COVID-19 candidate vaccine landscape and tracker”. Disponible en: <https:/bit.ly/30k414E>.

3. De acuerdo con el nimero de vacunas administradas por cada 100 personas: Argentina (1,35), Brasil (2,49), Bolivia (0,09), Chile (11,43}, Costa Rica (1,9],
Ecuador (0,05), Panamd (0,29), Pert (0,24) y México (0,58). Informacién de “COVID-19 vaccine doses administered per100 people, Feb 15, 2021”.
Disponible en: <https://bit.ly/3liro6B>.
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La perspectiva econémica de ALC muestra la mayor contraccién econdmica en la historia reciente de la region, con
una caida de 7,7% del PIB. Por subregion, se aprecia la caida mas pronunciada en Centroamérica y México (-8,5%),
seguida del Caribe (-7,9% sin incluir a Guyana que tiene una proyeccion de crecimiento de 30,9%) y finalmente,
América del Sur (-7,3%) (CEPAL, 2021a). El bajo crecimiento experimentado por los paises se produce en un contexto
de grave deterioro del mercado laboral, tanto por el crecimiento de los niveles de desempleo como por la drastica caida
en la tasa de participacion. Al sumar las cifras de desempleo y de personas que decidieron no retornar al mercado de
trabajo, 29 millones de personas no tienen una participacion activa en la actualidad. La variacion interanual del empleo
segun la rama de actividad concentra mayores caidas en los sectores de servicio doméstico, restaurantes, hotelero y
de construccion, con impactos mas pronunciados sobre los trabajadores informales y las mujeres (CEPAL y OIT, 2020).

La region también experimenta importantes deterioros en los niveles de pobreza y pobreza extrema, afectando mas
significativamente a nifos, nifas y adolescentes (NNA). Segun proyecciones de la CEPAL (2021b), 22 millones de
latinoamericanos pasaron a estar en situacion de pobreza y pobreza extrema por ingresos en 2020, alcanzando un
total de 209 millones de personas (37,3% de la poblacién de la regién).* En los paises en desarrollo, la prevision es
que la pobreza infantil aumente cerca de 15%, con alrededor de 140 millones de nifios, nifias y adolescentes que
pasaran a vivir por debajo de la linea de pobreza. En la region, especificamente, la pobreza monetaria alcanzaria a
48,5% de la poblacién infantil, es decir, practicamente a uno de cada dos nifios, nifias y adolescentes (UNICEF y
Save the Children, 2020). Ademas, considerando que 3 de cada 5 nifios perdieron un afo escolar debido al cierre
de las escuelas, los efectos sobre el aprendizaje y el bienestar de la infancia seran aun mayores (UNICEF, 2021).

La crisis ha tenido un impacto profundo en la ocupacion y condiciones laborales de las mujeres en la region,
causando un retroceso de mas de una década en los avances logrados en la participacion laboral. Se estima que
alrededor de 118 millones de mujeres latinoamericanas se encuentran en situacion de pobreza (CEPAL, 2021c).
Un desarrollo clave de este momento se relaciona con la crisis de cuidados que ha quedado de manifiesto durante
la pandemia. En ALC, las mujeres dedicaban ya tres veces mas tiempo que los hombres a tareas domésticas

no remuneradas, incluyendo actividades de cuidado (CEPAL y ONU Mujeres, 2020). El cierre temporal de los
establecimientos educacionales, que ha acarreado impactos en el aprendizaje y la seguridad alimentaria de nifos
y nifas, ha incrementado la carga de cuidados y trabajo doméstico no remunerados al interior de los hogares,
afectando desproporcionadamente a las mujeres y reduciendo su participacion o reinsercion al mercado laboral.

Desde el inicio de la pandemia, la respuesta de los sistemas de proteccion social de la region ha sido contundente e
innovadora en su tarea de mitigar los efectos de las medidas de contencion sobre los ingresos de los hogares y de
la economia en general.® Ante el desafio de promover una respuesta rapida y de gran escala, los gobiernos debieron
recurrir a soluciones creativas para llegar a la poblacion afectada respetando las medidas de aislamiento social

en prevencion del COVID-19. La presente nota tiene como objetivo analizar las innovaciones de los mecanismos

de registro y pago de la asistencia social como parte de la respuesta al COVID-19, haciendo énfasis en las
transferencias monetarias. Las adaptaciones realizadas en estos sistemas para atender la demanda resultante de

la crisis son de extrema importancia para el debate sobre el futuro de la proteccion social en ALC. Las estrategias
utilizadas por los gobiernos de la region para llegar a grupos hasta hace poco excluidos, como los trabajadores
informales vulnerables (es decir, poblacidon por encima del umbral de pobreza, pero sin acceso a la seguridad social),
pueden contribuir a una expansion permanente de los registros sociales y una necesaria ampliacion de la cobertura.
Asimismo, la experiencia con los mecanismos de pago digitales utilizados en la pandemia abren camino para la
digitalizacién de los sistemas de pago de las prestaciones de proteccion social.

4. Los paises que van a estar mayormente afectados en puntos porcentuales son Bolivia (+6,4), Pert (+6,5), Ecuador (+7,8) México (+9,1), y Argentina (+9,8).
En contrapartida, los paises que van a tener un incremento mas moderado de la situacién de pobreza son Chile (+0,2), Paraguay (+0,3), Guatemala (+0,4)

y Uruguay (+2,1). En Brasil, las proyecciones que consideran las transferencias monetarias de emergencia indican una reduccion de 2,9 puntos porcentuales
respecto a la pobreza en el pais en 2020.

5. La primera, segunda y tercera edicién de estas notas técnicas sistematizan y analizan las medidas de proteccién social como respuesta al COVID-19
identificadas en América Latina y el Caribe.
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Esta nota esta organizada de la siguiente forma: la seccion 2 actualiza el panorama regional de las medidas de
respuesta a la pandemia, haciendo énfasis en las transferencias monetarias, las medidas de seguridad social y los
programas orientados a apoyar el mercado laboral hasta febrero de 2021. La seccion 3 se centra en los programas
de transferencias monetarias, analizando su cobertura, generosidad y las innovaciones en los sistemas de registro
y pago que fueron necesarias para implementarlas. También se discuten los desafios en la adopcién de estas
innovaciones durante la respuesta al primer brote del virus en América Latina y el Caribe. Por ultimo, la seccion 4
presenta las principales conclusiones, destacando aprendizajes, oportunidades y desafios emergentes en relacion
con la estructura permanente de la oferta social de los paises de la region.

2. LA RESPUESTA DE PROTE[:GI('IN SOCIAL DE AMERICA
LATINA Y EL CARIBE ;QUE SE HIZO Y QUE APRENDIMOS?

Desde marzo de 2020 los gobiernos de la region utilizaron diferentes componentes de la proteccion social para
responder a la crisis (Rubio et al., 2020a, 2020b). Los paises no solo activaron los programas preexistentes de
asistencia social, seguridad social e intervenciones en el mercado laboral, sino que crearon nuevos programas,
y adaptaron para ello sus sistemas de seleccion, registro y entrega de los beneficios.

Los efectos socioecondmicos de la pandemia de COVID-19 fueron desiguales al interior de los paises.

La pérdida inmediata de ingresos impacté mas sensiblemente a individuos y familias que pertenecian a grupos
socioeconémicamente vulnerables, como trabajadores del sector informal, poblaciéon migrante y hogares encabezados
por mujeres, entre otros (OIT, 2020). La necesidad de atender la disminucién de la renta de los grupos vulnerables llevo
a los gobiernos del mundo a utilizar transferencias monetarias directas y a alcanzar rapidamente a una porcion de la
poblacion hasta el momento excluida de los programas contributivos y no contributivos, caracterizada mayoritariamente
por adultos en edad de trabajar, ocupados en el sector informal, de baja productividad y con baja remuneracion.

En ALC, las transferencias monetarias se tornaron protagonistas de la respuesta a los efectos socioeconémicos del
COVID-19, con sus diversos disefos, adaptaciones, criterios y mecanismos de focalizacion, seleccion, identificacion
y pago. La experiencia a lo largo de este tiempo de pandemia mostrd que incluso en aquellos paises que contaban
con registros sociales amplios donde constaba la informacion de buena parte de la poblacion de renta baja

(como es el caso del CadUnico en Brasil), estos excluian a la mayor parte de los trabajadores informales. Frente a
esto, los gobiernos debieron activar rapidamente métodos de identificacion, seleccidn, registro y pago para alcanzar
a nuevos beneficiarios (como se explica en la parte 3 de la presente nota).

A lo largo del 2020, las consideraciones de cobertura, amplitud y generosidad surgieron como el eje de analisis de
la respuesta de la proteccion social a nivel global (Barca et al., 2020). En el caso de ALC, el analisis de los métodos
e innovaciones adoptados por los paises para asegurar la expansion de los programas de transferencias monetarias
resulta fundamental para comprender cémo y en qué medida la region ha avanzado y puede seguir avanzando en la
ampliacion de la cobertura de los sistemas de proteccion social, una meta central para el logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS 1 — Meta 1.3).

En ALC los gobiernos demostraron un despliegue sin precedentes de los diferentes componentes de proteccion
social. Del andlisis realizado por el IPC-IG y UNICEF se constata que al menos una medida de asistencia social,
seguridad social, mercado laboral y/o acceso a servicios fue tomada para responder a los impactos socioecondémicos
por la pandemia en todos los 38 paises de la region mapeados.® Sobre el total de 274 medidas mapeadas,

6. En el Anexo parte de la serie de notas se incluye el histérico de medidas mapeadas en los paises de América Latina y el Caribe.
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la asistencia social tuvo un rol protagdnico y constituy6 a nivel regional el 52% de las respuestas adoptadas,
seguido por las medidas del mercado laboral con 35%, y seguridad social con 13%, como se muestra en la Figura 2.

Figura 2. Medidas de proteccion social como respuesta al COVID-19 en América Latina y el Caribe

B Asistencia social B Seguridad social Mercado laboral

Fuente: Elaboracion de los autores con base en la matriz COVID-19 del IPC-IG (2021). Nota. La proporcién de medidas de Asistencia social incluye los
servicios sociales.

Los paises de la region recurrieron a una diversidad de estrategias para responder a la crisis segun sus capacidades.
En algunos casos se inicid con el uso de los programas regulares de asistencia social para ofrecer un alivio rapido,
incluyendo transferencias monetarias existentes, programas alimentarios (alimentacién escolar) y acceso a servicios
(Rubio et al., 2020a, 2020b).”

Como fue reportado en ediciones pasadas de esta nota, los programas de alimentacion escolar fueron
ampliamente utilizados para beneficiar a nifios, nifias y adolescentes. Se destaca el programa de Peru, que

expandid su distribucion de alimentos a otros grupos vulnerables y permitié que mas de 1 millén de personas
accedieran a alimentos durante la crisis. Los programas de alimentacion escolar en otros paises optaron por realizar
adaptaciones operacionales, como entregar los alimentos directamente en los domicilios. Si bien esto pudo promover,
indirectamente, la expansion horizontal, ya que los alimentos son susceptibles de repartirse entre todos los miembros
del hogar, la distribucion de alimentos dentro de los hogares no es necesariamente equitativa ni garantiza que

se cubran las necesidades de la infancia. Por ejemplo, el programa de Chile distribuy6 canastas individuales que
respondian solo a las necesidades nutricionales del nifo/a, pudiendo perjudicar su nutricion si los alimentos tuviesen
que ser consumidos por todos los miembros del hogar (Rubio et al., 2020a).

La estrategia de respuesta al COVID-19 por medio de los programas existentes incluyé también el uso de las
transferencias monetarias, como pensiones sociales y programas de transferencias condicionadas. En el caso de
las pensiones, la respuesta fue constituida por adaptaciones operacionales, relacionadas con la anticipacion de
los pagos a sus beneficiarios, o expansiones de cobertura o del valor de las prestaciones de manera temporal o
por unica vez. El Programa Colombia Mayor, por ejemplo, ademas de modificar su frecuencia de pagos (adaptacion
operacional) y aumentar el valor de las prestaciones (expansion vertical), amplié su cobertura a 60.000

nuevos beneficiarios (expansion horizontal).

7. Para mas informacién sobre los programas de asistencia social que existian antes de la pandemia y se utilizaron en la respuesta a la crisis del
COVID-19 en los paises de ALC, véase la Tabla A.2 en el Anexo.
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Aunque la mayoria de los programas de transferencias monetarias y en especie existentes respondieron a la crisis
por medio de expansiones verticales y adaptaciones operacionales, las expansiones horizontales fueron menos
frecuentes. Algunas excepciones incluyen el Emergency Food Assistance en Bahamas, el Bolsa Familia en Brasil,
los Comedores Econémicos en Republica Dominicana, el Poverty Alleviation Programme de San Kitts y Nevis, y el
Food Support Programme en Trinidad y Tobago. De estos, el Bolsa Familia fue el Unico que lo hizo permanente, es
decir, que mantuvo la cobertura ampliada mas alla de la respuesta a la pandemia, alcanzando a cerca de 1.220.000
nuevos hogares y aumentando su cobertura a un total de 14.220.000 familias.

En lo que refiere a la respuesta por medio de medidas de seguridad social, los paises fueron mas previsibles. La mayoria
de los gobiernos con sistemas contributivos bien establecidos autorizaron el uso de las prestaciones ya contempladas por
la legislacion laboral. Se realizaron adaptaciones de los requisitos de elegibilidad para que los trabajadores formales que no
cumplieran con todos los criterios accedieran al seguro de desempleo o a las indemnizaciones por despido, constituyendo
una expansion horizontal de la seguridad social. Las medidas mas utilizadas fueron las prestaciones por desempleo, las
pensiones contributivas (por ejemplo por medio de su adelanto), indemnizaciones por despido y licencias por enfermedad
(para mas informacioén sobre estas prestaciones, ver la Tabla A.3 en el Anexo). Debido a las altas tasas de informalidad

de la region, estas medidas fueron de alcance limitado. La baja participacion en el mercado formal significa que existe

una proporcion considerable de trabajadores que no cotizan en la seguridad social y estan excluidos de las prestaciones
laborales y de las asignaciones por hijo/a y familiares. Los vacios en la cobertura, puestos de manifiesto por la crisis, han
incitado discusiones importantes sobre las reformas de los sistemas que permitieran ampliar el aseguramiento social.

La respuesta de la seguridad social a la crisis del COVID-19 se caracterizé por las adaptaciones a las prestaciones
existentes, con pocas creaciones de nuevos programas de este tipo. De los cinco nuevos programas creados, tres son
licencias por enfermedad creadas especialmente para personas contagiadas por el virus,® pertenecientes a grupos de
riesgo o responsables de tareas de cuidado, particularmente de nifios y nifias durante el cierre de las escuelas. Otros
programas corresponden a seguros de desempleo implementados temporalmente en los paises donde no se otorgaba
este tipo de prestacion de forma regular. Estos ultimos fueron variados en su alcance: mientras que en Anguila se le
otorgd a 52% de la fuerza laboral, en el caso de Granada y Ecuador, alcanzé al 1% y 0,1% respectivamente.

Las indemnizaciones por despido contribuyeron a la proteccion de los trabajadores formales por medio de diferentes
adaptaciones operacionales, como el retiro anticipado de fondos de cesantia. En 3 de los 6 paises que incorporaron
estos cambios en sus prestaciones, cerca del 50% de la poblacion estaba cubierta. En Chile, por ejemplo,

se permitio retirar fondos del seguro de cesantia a personas que no cumplian con los criterios requeridos.

Las medidas relacionadas con las pensiones contributivas también fueron importantes ya que cubren a gran parte
de la poblacién de los paises de la region. En Argentina, el 31% de la poblacién se beneficié del monto adicional
otorgado temporalmente. Otros programas permitieron retiro o entrega anticipada, lo que en la practica permitid

a los beneficiarios recibir un monto mayor en los primeros meses de crisis.

Los paises de la region también protegieron el empleo por medio de la implementacion de intervenciones

en el mercado laboral. El subsidio salarial constituyé cerca del 40% del total de las medidas, seguido por el
crédito subsidiado para el pago de néminas. El Subsidio al Empleo de Chile, por ejemplo, financié parte de las
remuneraciones de trabajadores que hayan visto su contrato suspendido temporalmente y/o nuevas contrataciones.

El apoyo monetario para mantener los negocios se convirtié en la tercera intervenciéon mas usada. La imposibilidad
de los empleados y empleadores de contribuir a las cotizaciones también influyé en la decision de adoptar politicas
que permitieran la reduccion o aplazamiento de las cotizaciones a la seguridad social (10%). Entre otras estrategias
importantes se destaca la adopcién, promocion y reglamentacion del teletrabajo para minimizar el riesgo de
exposicion de los trabajadores al virus y reducir su transmisibilidad.

8. La duracién de las licencias corresponde a la duracion del riesgo de contagio de la enfermedad (14 dias) y han tenido una cobertura muy baja en relacién con
la fuerza laboral de los paises.
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El Cuadro 1 muestra un panorama de los componentes de proteccion social adoptados por cada pais en respuesta
a la pandemia. A pesar de que la mayoria de los paises presentd respuestas amplias y combind diferentes medidas,
las medidas de asistencia social no contributiva fueron la estrategia principal. Todos los paises, con excepcion de
Cuba, presentaron alguna intervencion en términos de asistencia social, siendo los programas de transferencias
monetarias de emergencia, aplicados en 23 paises de la region y foco del andlisis de la proxima seccién de esta

nota, el instrumento mas utilizado.

La ampliacion de los sistemas de proteccion social, por medio de las expansiones horizontales y verticales, y la
creacion de nuevos programas de emergencia implico un aumento del gasto de proteccion social en ALC. Segun la
CEPAL (2021b), la region destin6 86.214 millones de ddlares en 2020 para financiar las medidas de proteccion social
no contributivas. Esto corresponde al 1,25% del PIB regional de 2019 o a 1,9 veces los recursos del PIB destinado a
los programas de transferencias condicionadas y pensiones sociales en 2018. Belice y Brasil se destacan entre los
paises de la region destinando cerca del 4,46% vy el 4% del PIB respectivamente. Ademas, se estima que el gasto
especifico en transferencias monetarias y en especie en 2020 fue de 78,3 ddlares por persona (CEPAL, 2021b).
Estas cifras demuestran no sélo el tamafo del esfuerzo necesario para hacer frente a la crisis y la relevancia de la
proteccion social dentro de la respuesta de la region, sino también que existe consenso sobre el rol de la proteccién
social y que es posible que los paises destinen una mayor proporcidon de sus recursos a ampliar sus coberturas y
fortalecer sus sistemas.

3. FOCO EN LA ASISTENCIA SOCIAL: PROGRAMAS DE
TRANSFERENCIAS MONETARIAS E INNOVACIONES
EN LOS PROCESOS DE REGISTRO Y PAGOS

3.1 Cobertura y generosidad de los nuevos programas de transferencias

Bajo un contexto de limitada cobertura de los sistemas de proteccién social en América Latina y el Caribe, los
paises crearon programas de transferencias monetarias para alcanzar a los grupos afectados no cubiertos por

los programas regulares. Grupos como los trabajadores informales viviendo por encima del umbral de pobreza,
independientes y monotributistas, y sus familias fueron el foco de los nuevos programas. En algunos paises, como
Peru y Bolivia, se introdujo mas de un programa de transferencias de emergencia posibilitando una cobertura cuasi
universal de su poblacidon. Dada la naturaleza temporal de estas transferencias, los programas fueron ajustados con
la continuacién de la crisis, extendiendo su duracién, como sucedié en Colombia, Panama y Republica Dominicana.
En otros paises las transferencias se descontinuaron hasta la aprobacion de recursos presupuestarios

(Brasil y Paraguay). En Cuba, México y Nicaragua no se cred ningun programa de este tipo.

Las transferencias monetarias de emergencia implementadas en la region presentan variaciones en cobertura,
generosidad de los beneficios y frecuencia de pagos. En la revisidon se observo que la cobertura total de los
programas temporales oscila entre el 2% y el 96% de la poblacion de los paises (Tabla 1). Bolivia (conjunto de
bonos),® el Salvador (Bono de Compensacion 300) y Guatemala (Bono Familia de Q1 mil) se destacaron por
coberturas amplias de 96,4%, 82.6% y 76,7%, respectivamente. Sin embargo, en los tres casos el beneficio se
ofrecié una unica vez. En Peru, la cobertura total de los bonos creados (el Bono Universal, Bono “Yo me quedo en
casa; el Bono Rural y el Bono independiente) fue de 77% y Paraguay (Programa Pytyvd) del 78%, con entregas del
beneficio de 2 y 5 veces, respectivamente, en intervalos no regulares.

9. Para la cobertura del conjunto de bonos de Bolivia, se considera la cobertura anunciada por Gentilini, Aimenfi y Dale (2020) del Bono Familia, el Bono Casta Familiar y el
Bono Universal en forma conjunta, que corresponde a 3.3 millones de hogares con 11.1 millones de individuos (comprende los beneficiarios directos e indirectos).
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Tabla 1. Cobertura de los programas temporales de transferencias monetarias de emergencia en ALC

. Cobertura se refiere Cobertura
Numero de a (Il) individuos (% dela
Pais Programa Criterios de elegibilidad beneficiarios del o
AUV brograma (HH) hogares/ poblacién
prog familias total)
Personas de 18 a 65 afos: desocupadas, que trabajan
Argentina Ingreso Fam|I|.ar enla ?cor?om|a |nfprma|, 0 que cobran A,UH 0AE, 8.900.000 Il (un solo m@mbro oy,
de Emergencia monotributistas sociales o de las categorias Ay B,y por familia)
trabajadores de casas particulares.
Personas registradas en la Household Mitigation
Unit, que perdieron sus empleos en el sector
Vel ones como e mis winarsbie i ext
Barbados Family Survival >erip e o 1.500 2%
Programme comunidad; autoidentificadas, incluidas las del sector HH
g informal, que no reciben ingresos debido al COVID-19;
y hogares en extrema necesidad econdmica con mas
de 4 hijos menores de 21 afios.
Estudiantes de la educacién inicial, primaria,
Bolivia Bon'q s.ecundana y aIterngnva de los cloleglos f|sca|es y 2883436 I 25y
Familia privados, y los estudiantes con discapacidad de los
centros de educacién especial.
Hogares de menores ingresos que perciben el Bono
Bolivia Canagta quana Azurdug, el Bono mensual para Persona's con 1.050.867 I 99
Familiar Discapacidad Grave y muy Grave, el Bono de Indigencia
yla Renta Dignidad.
Bono Bolivianos de 18 a 60 afos que no recibieron el Bono
Bolivia Universal Familia o la Canasta Familiar, no son trabajadores del 3.658.905 Il 32%
sector publico o privado y no reciben pensiones o rentas.
Bolivianos residentes mayores de 18 afios que perciben
Bono el Bono Juana Azurduy, el Bono de Indigencia, o el
Bolivia Contra el Bono Universal, con discapacidad moderada, grave y 4.175.000 Il 36%
Hambre muy grave registradas en el SIPRUNPCD, o asegurados
independientes del Sistema Integral de Pensiones.
Trabajadores mayores de 18 afios (excepto madres
adolescentes), sin empleo formal, que no reciben
Auxilio restaciones de la seguridad o asistencia social Il (hasta 2
Brasil , P cguridac " 130.000.000 miembros por 62%
Emergencial (excepto Bolsa Familia), con ingresos familiares familia)
mensuales inferiores a 3 salarios minimos o per
capita inferior a ¥z salario minimo.
Hogares en el Registro Social de Hogares (RSH),
Chile Ingreso Famll{ar que no reciben ingresos formales o t{enen ingresos 2664163 I 20%
de Emergencia principalmente informales, o que reciben la PBSV, la
PBSI, la APSV o la APSI.
. Bono Covid -
Chile . Hogares que recibieron el 6° aporte del IFE. 3.350.506 HH 54%
Navidad
Bono de Personas con SUF, familias del Subsistema de
Chile Emergencia Seguridades y Oportunidades y los hogares del 60% 1.500.000 I 24%
CovID-19 mas vulnerable, segln el RSH.
Programa Hogares en pobreza y vulnerabilidad econémica que
Colombia Ingreso no perciben Familias en Accién, Jévenes en Accién, 3.000.000 HH 19%
Solidario Compensacion del IVA, o Colombia Mayor.
Compensacién
Chile ect,m'omma Afiliados al re'glmeplsubmmado que tengan 6.582 HH 0,04%
régimen confirmacién de COVID-13.
subsidiado
Subsidio del Familias con jefatura femenina, adultos mayores, en
Costa Rica IMAS discapacidad, menores de edad o en pobreza que no 33.330 HH 2%
estan cubiertas por programas sociales.
. Beneficiarios del Public Assistance Programme (PAP),
Social Cash . . L
Transfers personas mayores o con discapacidad no inscritas
Dominica Assistance en el PAP y que no reciben ayudas econémicas, y los 3.000 Il 11%
Programime pescadores y vendedores de pescado y los pequenos

productores y vendedores de artesania.
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. Cobertura se refiere Cobertura
Numero de a (Il) individuos (% dela
Pais Programa Criterios de elegibilidad beneficiarios del o
AUV brograma (HH) hogares/ poblacién
prog familias total)
Afiliados sin relacién de dependencia con ingresos
Ecuador Bqno de ‘ |nfer|0re§ al sa!grlo minimo, a.f|l|ados al Seguro Social 950,000 I 39%
contingencia Campesino y afiliados al Trabajo No Remunerado en el
Hogar (excepto si tienen seguridad social).
Hogares en pobreza, extrema pobreza y
Bono de Apouo vulnerabilidad, usuarios de los Centros de Desarrollo
Ecuador . Poy Infantil, Creciendo con Nuestro Hijos y Circulos de 72913 HH 0,2%
Nutricional . - L
Cuidado, Recreacién y Aprendizaje en los cantones
con mayor nivel de contagio por COVID-19.
El Bono de Personas sin vinculo laboral ni ingreso permanente
compensacion Y que se han visto afectadas econémicamente por la 1.300.000 HH 83%
Salvador .
300 pandemia.
Bono Familiade  Hogares con consumo eléctrico mensual inferior a los Y
Guatemala 01 mil 200KWh. 2.653.000 HH 7%
COVID-19 Todos los hogares principales del pais (otras familias
Guyana Relief Cash en el mismo hogar pueden ser consideradas como 153.000 HH 74%
Grant futuros candidatos).
Haitf fransfert en Familias vulnerables. 1.500.000 I 57%
especes unique
Trabajadores independientes o por cuenta propia,
sin seguridad social y con ingresos reducidos o
Honduras Bono Unico desempleados, o personas que se considera afectadas 70.000 I 3%
por la pandemia, mayores de 18 afios que residen en
hogar vulnerable social y econdmicamente.
The COVID Persona con TRN vélido, sin empleo formal, que no
Jamaica Compassionate  percibe una prestacién del programa CARE, excepto la 361.614 Il 38%
Grant COVID-19 PATH Grant.
i . Personas que perdieron su empleo/ingreso después
Montserrat CUVIDA19 Socil del 27 de marzo, o que ya estaban desempleadas 1.000 Il 40%
Benefit Support N
antes de esta fecha (mayores de 18 afios).
Bono Solidario Personas en pobreza multidimensional, que vivan
Panamad del Plan en zonas de dificil acceso o dedicadas a actividades 442.323 Il 39%
Solidario econdmicas por cuenta propia o familias vulnerables.
Trabajadores informales por
Programa . P . . .
Paraguay PUIUVE cuenta propia, domésticos y de la agricultura familiar, 1.200.000 I 8%
vy o dependientes de alguna MIPYME.
g;o%r:(;:z Personas mas vulnerables,
Paraguay AIirﬁentaria trabajadores informales, sin RUC ni seguridad social, 330.000 HH 22%
< que no son beneficiarios de un programa social.
Nangareko
Hogares en pobreza y pobreza
. Bono Familiar extrema de acuerdo al SISFOH, beneficiarios .
Perd Universal del JUNTOS, Pension 65 o CONTIGO, o que no se 8400000 ! 8%
encuentran en el AIRHSP o la planilla privada.
Hogares en pobreza o pobreza extrema de acuerdo
Perd Bono Yo Me c?n e! Sistema d,e'Focahzauon de Hogares'gn los 2200.000 HH 25y
Quedo en Casa ambitos geograficos con mayor vulnerabilidad
sanitaria.
Perd Bono Rural Hogares en pobreza o pobreza extrema en el ambito 1.980.000 HH 18%
rural de acuerdo con el SISFOH.
Perdi Bonq Hogares con trabandores |ndfap§nd|entes en 280.000 HH -
Independientes vulnerabilidad econémica.
. Programa .
Repu.bl.lca Quédate en Hogares pobres que poseen !a tarjeta Progresando 1.588.351 HH 509
Dominicana con Solidaridad.
Casa
Mayores de 18 afios, con cédula de identidad
Canasta de uruguaya, que no tienen empleo, no estan registrados
Uruguay Emergencia euaya, . & 110.351 Il 9%
Alimentaria como trabajadores en el BPS o en el seguro de pago, y

no reciben prestaciones.

Nota: Para el célculo de la cobertura de la poblacion por los programas, se consider6 tanto a los beneficiarios directos como indirectos. El calculo se
hizo multiplicando el nimero de beneficiarios (hogares e individuos, cuando el beneficio tenia un limite maximo por hogar) por el numero promedio de

miembros de un hogar en el pais.

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos recogidos por el IPC-IG (2021).
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Tabla 2. Generosidad de los programas temporales de transferencias monetarias de emergencia en ALC

% del ingreso

Monto total (valor

Valor del Valor del Bono % del ingreso mensual Cantidad x cantidad de
Pais Nombre del Programa Bono mensual mensual (USD medio familiar )
(moneda local) PPA) mensual del 20% de pagos pagos)
mas pobre en USD PPA
Argentina o = ARS 10.000 391,46 17.82% 44,14% 3 1.174,38
de Emergencia (IFE)
Vulnerable Family . . . .
Barbados . BBD 600 241,58 No disponible No disponible 3 724,74
Survival Programme
Bono Familia BOB 500 191,04 11,28% 44,68% 1 191,04
Bolivi Canasta Familiar BOB 400 152,84 9,02% 35,74% 1 152,84
olivia
Bono Universal BOB 500 191,04 11,28% 44,68% 1 191,04
Bono Contra el Hambre BOB 1.000 382,09 22,56% 89,36% 1 382,09
. ” ) BRL 600, después 24849, después  14,57%, después  62,94%, después
Brasil Auxilio Emergencial BRL 300 124,24 220% 31.47% 5+4=9 1.739,41
Ingreso Familiar CLP 100.000 20721 18,05% 5296% 6 1.243,26
de Emergencia (IFE)
Chile . ) CLP 25.000/ 51,80/ 2,34%/ 7,5%/ 51,80/
Bono Covid Navidad 1
CLP 55.000 113,97 5,14% 16,5% 113,97
Bono de Emergencia COVID-19 CLP 50.000 103,61 4.6¢% 15% 1 103,61
Programa Ingreso Solidario COP 160.000 108,85 8,18% 42,7% 9 979,65
Colombia i6 5mi
Compensacién econgmica COP 204.000 138,78 10,43% 54,44% 1 138,78
régimen subsidiado
Costa Rica Subsidio del IMAS CRC 125.000 336,04 6,33% 29,78% 3 1.008,12
Dominica Social Cash Transfer XCD 450 246,28 No disponible  No disponible 2 492,56
Assistance Programme
Bono de contingencia —
Bono de Proteccidn Familiar UsD 120 219,43 14,54% 42,91% 2 438,86
Ecuador por la Emergencia
Bono de Apoyo Nutricional USD 240 438,85 29,07% 85,83% 1 438,85
El Salvador Bono de compensacién 300 USD 300 603.87 22,03% 73,92% 1 603,87
. . GTO 1.000, después 217,89, después  7,15%, después . )
Guatemala Bono Familia de Q1 mil No disponible 2+1=3 490,25
GTQ 250 54,47 1,79%
Guyana COVID-19 Relief Cash Grant GYD 25.000 218,34 No disponible No disponible 1 218,34
Haiti Transferts en espéces uniques HTG 3.072 70,46 12,6% No disponible 1 70,46
Honduras Bono Unico HNL 2.000 175,18 9,15 61,75% 1 175,18
Jamaica ThellfUVlD JMD 10.000 135,97 5,41% No disponible 1 135,97
Compassionate Grant
3 i JMD 900/ 439,98/ 1.319,94/
Montserrat CUVID'lgsoaal No disponible No disponible 3
Benefit Support JMD 1.800 879,96 2.639,88
. Bono Solidario del Plan USD 80, después 164,60, después ~ 1,77%,después  10,08%, después B
Panama Panam Solidario USD 100 205,75 2,21% 12,6% 3+6-9 1.728,30
Pytyvo PYG 548.210 209,19 4,39% No disponible 5 1.045,95
Paragua i
guay Programa Seguridad PYG 500.000 190,80 4,01% No disponible 1 190,80
Alimentaria Nangareko
Bono Familiar Universal PEN 760 403,11 26,78% 178,43% 2 806,22
Pert Bono Yo Me Quedo en Casa PEN 380 201,56 13,39% 89,22% 2 403,11
erd
Bono Rural PEN 760 403,11 26,78% 178,43% 1 403,11
Bono Independiente PEN 380 201,56 13,39% 89,22% 2 403,11
RepA. . Programa Quédate en Casa DOP 5.000 201,64 4,23% No disponible 9 1.814,76
Dominicana
Uruguay Canasta de UYU 1.200 42,54 1,75% 3,59% 2 85,08

Emergencia Alimentaria

Notas: Los montos del valor en moneda local corresponden al monto mensual maximo de la prestacion. Los montos en USD PPA corresponden

a la conversion de la moneda local en valores de 2020 a délares internacionales de acuerdo con la paridad del poder adquisitivo (PPA). El calculo del %
tiene como fuente los Ingresos medios mensuales de los hogares (MAHI-TP y MAHI-20%P) del Banco Mundial o con base en las encuestas de hogares
del afio mas reciente disponible. El valor del Bono IFE de Chile corresponde al valor medio por familia. Las madres solteras percibieron el doble del valor
del Auxilio Emergencial en Brasil durante el 2020. En Montserrat, los hogares clasificados como single households percibieron montos de JMD 900 a
través del beneficio COVID-19 Social Benefit Support: Unemployment Benefit, mientras otros tipos de hogares percibieron montos de JMD 1.800.

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion recopilada por el IPC-IG (IPC-IG, 2021).
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Cuando se tiene en cuenta la cobertura y la duracion en el tiempo, se destaca el caso de Brasil que por medio

del Auxilio Emergencial alcanzé al 61,5% de la poblacién, incluyendo beneficiarios del programa Bolsa Familia

(19.2 millones) y otros grupos de elegibles, como trabajadores informales y madres jefas de hogar (48.2 millones),

con 9 pagos mensuales en 2020. El valor de estos pagos disminuyé a partir del cuarto mes. Por su parte, en Colombia
(Ingreso Solidario) con una cobertura del 19%, en Republica Dominicana (Quédate en Casa) de 52%, y en Panama
(Bono Solidario del Plan Solidario) con una cobertura de alrededor del 39% se llevaron a cabo al menos 9 entregas de
los beneficios hasta diciembre de 2020. En los tres paises los programas fueron ampliados sin interrupcion hasta abril
(Republica Dominicana) y junio (Colombia y Panama) de 2021. Cabe destacar también la cobertura del Ingreso Familiar
de Emergencia en Argentina'™ que realizé 3 entregas en 2020 y ha beneficiado al 59% de la poblacion.

Figura 3. Programas temporales de transferencias monetarias de emergencia en respuesta al COVID-19,
por pais, cobertura anunciada y monto total del beneficio (programas seleccionados), en 2020

0 500 1000 1500 2000
Bolivia — Bono Universal + Bono Familia + Bono Cansta Familiar (1) 96,4% 191,04

191,04
El Salvador — Bono de compensacién 300 (1) _ gg%g;
Paraguay — Programa Pytyvd (5) m 1045,95
Perti — Bono Familiar Universal (2) “03,11 806,22
Guatemala — Bono Familia de Q1 mil (3) m) 653,67
Brasil — Auxilio Emergencial (9) MSAF 1739,41
Argentina — Ingreso Familiar de Emergencia (3) m 1174,38
Haiti — "Transfert en espéces unique" (1) ;gﬁg
Rep. Dominicana — Programa Quedate en Casa (8) ZOZL,GF 1613,12
Chile — Ingreso Familiar de Emergencia (7) Z(JZF 1450,47
Panama — Bono Solidario del Plan Solidario (8) m 1316,8
*Costa Rica — Bono Proteger (3) m 1008,12
Ecuador — Bono de contingencia (1) %%gﬁ%
Colombia — Programa Ingreso Solidario (8) m 870,8
100% 80% 60% 40% 20% 0%

B Cobertura anunciada % de la poblacion B Total entregado B Monto en USD PPA

Notas: Los montos del valor en moneda local corresponden al monto mensual maximo de la prestacion. Los montos corresponden a la conversion

de la moneda local en valores de 2020 a ddlares internacionales de acuerdo con la paridad del poder adquisitivo (PPA) y se refieren a cada
desembolso expresado en el valor mas alto posible de la serie de transferencias por familia. Para Chile el monto corresponde al valor medio por familia.
Se identifican entre (#) el numero de pagos de los beneficios, cada uno con particularidades y diferencias frente a la duracién del programa en meses
y la frecuencia. Como metodologia se reportan los individuos como beneficiarios directos de los programas (a menos que se indique expresamente

en la fuente que esta cifra incluye beneficiarios directos e indirectos). Para el caso de los beneficiarios reportado en nimero de hogares se considerd
que cada hogar recibe un beneficio. En ese sentido, el calculo del % de la poblacién cubierta tiene como fuente el total de la poblacién segun el Banco
Mundial (2019) y el nimero de personas en el hogar se efectia con base en las encuestas de hogares del afio mas reciente disponible. Para algunos
casos el total de beneficiarios se refiere al nUmero mas alto de beneficiarios reportado durante el tiempo que se ofrecié la transferencia. El total de la
poblacion cubierta incluye expansiones horizontales y verticales para algunos casos como Argentina, Brasil y Rep. Dominicana. Brasil: Se considera
como numero total de beneficiarios a 130 millones de personas que comprende 40 millones de familias, calculados de acuerdo con la metodologia
propuesta Ferreira de Souza y otros (2020). Bolivia: Mientras que el Bono Universal y el Bono Familia ambos pagan montos de USD PPA 191,04, la
Canasta Familiar paga montos de USD PPA 152,84, asi que parte de la poblacién cubierta percibe un poco menos de lo que este grafico sugiere.
Chile: EI Bono Covid Navidad fue considerado como el séptimo pago del Ingreso Familiar de Emergencia.

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién recopilada por el IPC-IG (IPC-IG, 2021).

10. En algunos casos como el argentino, el programa Ingreso Familiar de Emergencia (IFE) beneficié a 8.9 millones de personas, de las cuales 6.5 millones no
recibian la Asignacién Universal por Hijo (AUH). El programa tuvo una cobertura del 59,41% de la poblacién. Informacién disponible en: <http://observatorio.
anses.gob.ar/archivos/documentos/Boletin%20IFE%201-2020.pdf>.
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Con la prolongacion de la crisis y de las necesidades, varios de los esquemas de pago pensados para las
transferencias temporales, incluyendo algunos de los de mayor cobertura, resultaron insuficientes. Cuando se
analiza la generosidad de las transferencias a la luz del ingreso familiar mensual, se observa que algunos no
llegaron a satisfacer las necesidades basicas de las familias. Como se muestra en la Tabla 2, la generosidad de los
bonos fue baja en general, y oscil6 entre el 1% y el 29% del ingreso medio familiar. Los paises cuyos programas
presentaron mayor generosidad, como Ecuador (29,08%), Chile (28,03%) y Peru (26,78%), no alcanzaron a cubrir
el 30% del ingreso medio familiar. La generosidad de la transferencia llega a ser mas significativa para el ingreso
o consumo medio de la poblaciéon mas pobre en Peru, donde el monto del Bono Universal supera el 178% del
ingreso medio. En Chile el IFE representa el 89,9% y en Ecuador el Bono de Contingencia equivale al 85,82%.

No obstante, con la continuacién de la crisis, las limitaciones en el valor y duracion de las transferencias
monetarias se hicieron mas evidentes.

Para garantizar una respuesta de la proteccion social efectiva es necesario que los programas tengan una cobertura
y generosidad adecuadas; no obstante, este no fue siempre el caso, como puede verse en la Figura 3. El programa
implementado en Bolivia, por ejemplo, a pesar de presentar una cobertura alta, transfirié un valor bajo, resultando
en una proteccion insuficiente.

Sin embargo, la respuesta de la proteccion social a la pandemia generé cambios importantes en la cobertura de
los programas de asistencia, particularmente en los paises que contaban con programas de transferencias de baja
cobertura. Ese es el caso de Guatemala, que con la creacion del Bono Familia alcanzé a alrededor de 2 millones
de hogares, equivalente al 76,7% de la poblacion. Antes de la pandemia, su principal programa de transferencias
monetarias condicionadas, el Bono Social, beneficiaba al 3,3% de la poblacion (112 mil familias).™

Asimismo, a lo largo de los mas de nueve meses desde la creacion de los programas, se dieron cambios en la
cobertura anunciada y la efectiva. Los grupos beneficiarios se ampliaron (como en Paraguay, Colombia y Chile) y
los requisitos de elegibilidad se adaptaron (como en Argentina y Peru). Estos ajustes expandieron las transferencias
a mas sectores de la poblacion cuyos ingresos autonomos se veian reducidos rapida y significativamente por la
pandemia. En algunos casos la cobertura se amplié mediante la inclusién de nuevos grupos de elegibles a los bonos
y la movilizacién de recursos presupuestarios. En al menos tres paises hubo segundas versiones de los programas,
como el Pytyvd en Paraguay, Ingreso Familiar de Emergencia (IFE) en Chile, el Bono de Contingencia en Ecuador y
el Auxilio Emergencial en Brasil. A excepcién de Brasil, las segundas versiones aumentaron su cobertura mediante
una actualizacion de las listas de beneficiarios. En Paraguay, durante la segunda version del Pytyvd, el programa

se extendid a los trabajadores despedidos por causa de la pandemia que habian cotizado en la seguridad social.
En Chile, se incluyeron a trabajadores informales y formales hasta cierto nivel de ingresos, y en Ecuador el Bono de
Contingencia (consistente en un unico pago) adicion6 550 mil familias vulnerables a los 400 mil beneficiarios que ya
habian cobrado el bono en la primera fase.™

Al inicio de la emergencia, las transferencias monetarias creadas para responder a los efectos socioeconémicos

de la pandemia se destinaron principalmente a aquellos grupos que no formaban parte de los programas regulares.
Con la prolongacion de la crisis, y a pesar de que se realizaron expansiones verticales temporales (aumento del valor
de los bonos o pagos adicionales), los beneficiarios regulares de los programas de transferencias condicionadas
para familias con hijos y pensiones sociales pasaron a componer la lista de elegibles de los bonos de emergencia,
integrando el apoyo por COVID-19. Este fue el caso de la Asignacion Universal por Hijo en Argentina, que incluyo

a sus beneficiarios regulares en los pagos del IFE. En el caso peruano, al inicio de la respuesta los beneficiarios

del programa de transferencias condicionadas, Juntos, recibieron solo un anticipo de los pagos regulares, pero con

11. Base de datos de programas de proteccién social no contributiva en América Latina y el Caribe. Programas de transferencias condicionadas:
Bono Social de Guatemala. Disponible en: <https://dds.cepal.org/bpsnc/programa?id=56>.

12. Decreto Ejecutivo N°. 2026 de la Republica de Ecuador.
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la creacion de las transferencias temporales los beneficiarios méas vulnerables recibieron los dos pagos del Bono
Universal. En Brasil, por otro lado, los beneficiarios del Programa Bolsa Familia que pasaron a recibir el Auxilio
Emergencial solo cobraron el programa de mayor valor'® (Bartholo et al., 2020).

Cuando se analiza el alcance de estas medidas y la expansion de las coberturas de los sistemas de proteccion
social en su conjunto, incluyendo las medidas de asistencia social, seguridad social y mercado laboral (ver Anexo),
se reconocen elementos a destacar en algunos paises:

* Argentina: el sistema de proteccion social se expandié a un total de cerca de 10 millones de personas,
incluyendo a cerca de 4 millones de trabajadores beneficiados por medidas de seguridad social y mercado
laboral (9% de la poblacién). Los restantes 6 millones de personas corresponden a los beneficiarios del IFE
que no estaban cubiertos por la AUH y la AUE (43% de la poblacidn del pais, incluyendo a los beneficiarios
directos e indirectos).

 Brasil: por medio del aumento de la cobertura del Bolsa Familia y de la implementacion del Auxilio Emergencial,
cerca de 27 millones de hogares de bajos ingresos sin empleo formal pasaron a recibir transferencias monetarias
durante 2020, representando al 41% de la poblacion. Las medidas de mercado laboral también beneficiaron a
cerca de 10 millones de trabajadores (5% de la poblacion del pais). En su conjunto, el gobierno incrementé la
proteccion social a cerca del 46% de su poblacion con las medidas de emergencia implementadas.

¢ Chile: la Red de Proteccion Social, que incluye un pilar solidario (adultos mayores vulnerables), planes
economicos y sociales (trabajadores chilenos con Seguros de Cesantia), Bono Covid-19 (personas vulnerables)
y el Ingreso Familiar de Emergencia (personas vulnerables y con trabajos informales) beneficia a cerca de 10
millones de chilenos mas que antes de la pandemia, es decir, a 53% de la poblacién (IPC-IG, 2021).

¢ Colombia: el programa Ingreso Solidario pasé de los 2.6 millones de beneficiarios anunciados al principio de
la emergencia a 3 millones, incluyendo a una nueva poblacion vulnerable, como los trabajadores formales con
contratos suspendidos. De esta forma, se duplicé el ofrecimiento de transferencias monetarias a mas hogares
con relacion a los 2.5 millones de familias cubiertas por su principal programa de transferencias monetarias
(Familias en Accion).

e Peru: con la combinacion de los 4 bonos de emergencia otorgados por el gobierno se logré ampliar la
cobertura del sistema de proteccion social a nuevos grupos vulnerables. EI Segundo Bono Familiar Universal
se destind a todos los beneficiarios de estos bonos, cerca de 8 millones de hogares (72% de la poblacion),

e incluyo hogares rurales, urbanos, de trabajadores independientes, o pertenecientes al SISFOH y que no
recibian una prestacion monetaria social.

De acuerdo con la CEPAL (2021b), los programas de transferencias monetarias y en especie de emergencia en
respuesta al COVID-19 de la region logaron cubrir, en promedio, a 49,4% de las personas en ALC, lo que representa
un aumento de 30,9 puntos porcentuales comparado al 18,5% de la poblacién de la regién que vivia en hogares
receptores de los programas de transferencias condicionadas antes de la pandemia. En términos regionales, el
monto promedio mensual de los programas de transferencias monetarias de emergencia fue de USD PPA 202,13,"
lo que represent6 en promedio el 11,82%° de los ingresos medios familiares de los paises de ALC.

13. Para 95% de las familias beneficiarias del Bolsa Familia, el monto del programa de emergencia era mayor al monto del PBF.
14. Este monto se calculé con base en el monto mensual en USD PPA de los 40 bonos de emergencia que se encuentran en la Tabla 2.

15. Este valor se calculd con base en el porcentaje del ingreso medio familiar que representé cada uno de los 28 bonos de emergencia de la Tabla 2 para los
cuales se tenia esta informacién.
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Aunque 2021 comenzé con la aprobacion e inicio de las campafas de vacunacién, asi como la implementacion
de medidas graduales de desconfinamiento, una segunda ola de la pandemia ha obligado a paises como Peru
a adicionar un tercer pago de los bonos temporales. Al momento de cerrar esta nota, solo cuatro paises habian
anunciado la continuidad de las transferencias monetarias de emergencia iniciadas en 2020 durante 2021.
Colombia y Panama extendieron la entrega de los programas Ingreso Solidario y Plan Solidario hasta junio de
2021. Chile, con la Ley de Presupuesto 2021, dio continuidad a las transferencias monetarias con modificaciones
en el disefo del programa IFE. La Republica Dominicana extendio su programa Quédate en Casa hasta abril
completando asi un afio desde su implementacion.'® Argentina, a su vez, aprobd un refuerzo extraordinario

de ARS 15.000 a los beneficiarios de AUH/AUE y asignaciones familiares de Buenos Aires. Brasil, uno de los
paises que ofrecié por mas tiempo el bono durante 2020, aprobd una segunda version del Auxilio Emergencial
en marzo de 2021, por un periodo de 4 meses. Entre las modificaciones de las transferencias se destaca que
el numero de beneficiarios directos es menor (45.6 millones) si se compara con los que recibieron la primera
version (68 millones). También se disminuyeron los montos de las transferencias, de 600 reales (USD 248,49) a
150 reales (USD 62,12) para los solteros, 250 reales (USD 103,54) para las parejas y 375 reales (USD 155,31)
para las mujeres cabeza de hogar (antes este grupo recibia 1200 reales- USD 496,98).""

La respuesta de la proteccion social a la pandemia expuso tanto las limitaciones en la cobertura de los programas
regulares de asistencia social como la necesidad de crear estrategias para superarlas. Aunque las transferencias
monetarias se han adoptado con caracter temporal, su analisis resulta esencial para un debate mas amplio sobre

las posibilidades de los paises de la region de ampliar la cobertura efectiva de sus sistemas nacionales. Los paises
pueden beneficiarse de las innovaciones creadas en 2020 para hacer frente a la emergencia a mediano y largo plazo,
y utilizar el aprendizaje de la crisis del COVID-19 como herramienta para hacer que sus sistemas sean mas eficaces
y completos. En algunos paises se discute actualmente la implementacion permanente de los nuevos programas

de transferencias monetarias y en otros se han retomado antiguos debates sobre la necesidad de implementar una
renta basica universal, no solo como una medida que contribuya con la reactivaciéon econémica, sino también como
una forma de disminuir la desigualdad.

Consideraciones para grupos vulnerables

Las familias pobres y grupos vulnerables como adultos mayores y personas con discapacidad (que suelen
estar en condicion de pobreza) fueron cubiertos principalmente por los programas regulares, incluyendo
transferencias monetarias condicionadas y no condicionadas y pensiones sociales adaptadas como parte
de la respuesta a la pandemia. Debido a la vulnerabilidad inherente a su condicién, sumado a los efectos
socioeconomicos de la crisis, en varios casos se implementaron medidas adicionales que incrementaron
o facilitaron el acceso al apoyo temporario.

¢ Nifos, nihas y adolescentes en situacién de pobreza. El impacto socioecondmico en las familias
llevé a que los gobiernos adaptaran las transferencias monetarias preexistentes para familias con
hijos y dispusieran de medidas adicionales para su proteccion. En ALC fue posible ver ajustes en la
implementacion de mas de 12 programas de transferencias monetarias condicionadas en 10 paises,
en muchos de los cuales las condicionalidades en salud y educacion fueron suspendidas con el propdsito
de facilitar el acceso a la proteccion social durante periodos de cierre o limitacion en la oferta de servicios
sociales. Asimismo, los programas de alimentacién escolar de mas de 21 paises continuaron con la
provision de raciones y alimentos para los nifos, nifias y sus familias, y fue posible ver también que

16. Colombia: Anuncio de Presidencia; Chile: Ley de Presupuesto 2021; Panama: Anuncio de Prensa y; Rep. Dominicana: Nota de Prensa.

17. Adicionalmente, solo un miembro por familiar podra ser beneficiario siempre y cuando su renta per cépita sea de hasta medio salario minimo
(500 reales- USD 207,07). Fuente: Medida Proviséria N° 1.039, del 18 de Marzo de 2021. Valores en délares con la paridad del poder adquisitivo
(PPA) calculada con la moneda local en valores de 2020 a délares internacionales.
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las transferencias monetarias de emergencia y en especie no condicionadas fueron parte de los mas de

40 programas usados para proteger a familias pobres y vulnerables, que incluyen por supuesto a nifos,
nifas y adolescentes (IPC-1G, 2021). Estos apoyos, sin embargo, han sido temporales y en muchos
casos no han atendido las condiciones de algunos grupos particularmente vulnerables, como la poblacion
migrante, incluidos nifios y adolescentes. Durante el periodo de recuperacion y frente a los devastadores
efectos econdémicos sera importante que los paises protejan la inversién en la proteccion social de los
nifos, nifias y adolescentes y sus familias (CEPAL y UNICEF, 2020).

Cuadro 2. Programas temporales de transferencias de emergencia enfocados en familias con nifos,
nifas y adolescentes

Barbados — Vulnerable Family Survival Programme
Transferencia monetaria de BBD 600 que se ofrece mensualmente por 3 meses a las familias mas vulnerables que
perdieron su ingreso debido a la pandemia de COVID-19. Entre los beneficiarios estan las personas registradas con
la Household Mitigation Unit, las que perdieron sus empleos en el sector publico, las identificadas por las agencias
de servicio social como las mas vulnerables en cada comunidad, y los hogares con necesidad financiera que tienen
mas de cuatro hijos menores de 21 afnos (Austin, 2020).

Bolivia — Bono Familia

Transferencia monetaria de BOB 500 otorgada por Unica vez al grupo de nifios del Nivel de Educacion Primaria
Comunitaria Vocacional de las Unidades Educativas Fiscales y de Convenio del Subsistema de Educacion Regular,
uno de los grupos mas vulnerables y numerosos en el pais. En abril de 2020 se amplié el bono para los estudiantes
con discapacidad y los de colegios privados y educacion alternativa (Decreto Supremo N° 4197).

Costa Rica — Subsidio del IMAS

Transferencia monetaria de CRC 125 mil para las familias en situacion de pobreza que no estaban cubiertas por
otros programas del Estado, y que se otorgd 2 veces. Los beneficiarios deberian tener una acumulacion de las
siguientes caracteristicas: jefatura femenina, personas adultas mayores, personas en situacion de discapacidad y
personas menores de edad (Instituto Mixto de Ayuda Social, 2020).

Ecuador — Bono de Apoyo Nutricional

Transferencia monetaria de 240 dodlares ofrecida a la poblaciéon mas vulnerable y afectada por los impactos de la
pandemia de COVID-19 para que tenga acceso a la compra de alimentos. Los hogares beneficiarios son aquellos
en situacion de pobreza, extrema pobreza y vulnerabilidad, usuarios de los servicios de los Centros de Desarrollo
Infantil (ofrecido a niflos y nifias entre 1 y 3 afos), Creciendo con Nuestros Hijos (CNH) (nifias y niflos menores de
3 aflos y mujeres gestantes) y Circulos de Cuidado, Recreacion y Aprendizaje (CCRA) del Ministerio de Inclusion
Econdmica y Social (Decreto Ejecutivo N° 1157).

¢ Mujeres. Las medidas sensibles al género también fueron parte importante de las respuestas a la pandemia
en la region (ONU, 2020). De acuerdo con el Monitoreo de la Respuesta Global de Género del PNUD y
ONU Mujeres (COVID-19 Global Gender Response Tracker), ALC contd con un despliegue amplio de
adaptaciones con sensibilidad a la situacion de mujeres y nifas. De las politicas de proteccidn social y
mercado laboral adoptadas por 42 paises de la region, 22% fueron sensibles al género para fortalecer la
seguridad econdmica de las mujeres y abordar la responsabilidad sobre el empleo doméstico no remunerado
(PNUD-ONU Muijeres, 2020). Asimismo, los gobiernos nacionales y locales implementaron servicios de
apoyo familiar o psicosocial ante los elevados casos de violencia registrados contra mujeres y nifias durante
la emergencia (Banco Mundial, 2020).
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Cuadro 3. Ejemplos de medidas sensibles al género en ALC

Las medidas sensibles al género son aquellas que tratan de abordar directamente los riesgos y desafios a los que
se enfrentan las mujeres y las nifas como consecuencia de la pandemia, como la mayor incidencia de pobreza,
la desigual distribucion del trabajo no remunerado, la violencia de género, los matrimonios prematuros, la pérdida
de ingresos, la dificultad de acceso a los servicios esenciales, y los embarazos adolescentes (UNICEF, 2020).
Estas incluyen medidas de proteccién social, mercado laboral y de economia politica (PNUD-ONU Mujeres, 2020).
A continuacién, se destacan algunos ejemplos:

Argentina — Campana Nacional Cuidar en Igualdad: En el marco de esa campana, el Ministerio de las Mujeres,
Géneros y Diversidad promovié durante la crisis por COVID-19 la mejora y ampliacion de politicas publicas
de cuidados ante la distribucién desigual de estas tareas y el aumento presentado por la emergencia sanitaria.
Este marco incluyd un comité interministerial sobre politicas de cuidados y la realizacion de rondas provinciales de
intercambio y reflexidn intrasectoriales. Los espacios denominados Parlamentos Territoriales de cuidado dialogan
con proveedores de cuidados, usuarios y responsables politicos sobre estrategias locales referentes a cuidados;
necesidades y demandas locales; sensibilizacién, construccién y promocién de acciones que permitan revertir la
actual feminizacion en la organizacion social de los cuidados.

Brasil — Auxilio Emergencial: El programa del pais en materia de transferencias monetarias de emergencia
otorga un monto de BRL 600 a sus beneficiarios (adultos sin trabajo formal y de bajos ingresos). Sin embargo, si el
beneficiario es una madre soltera, ella recibe el doble de la prestacién (BRL 1.200). Las madres adolescentes de 12
a 17 afos también tienen derecho a la prestacion, a diferencia de los otros menores de 18 afos.

Chile — Programa de Apoyo a la Reactivacion (PAR Impulsa): El Programa de mercado laboral tiene un enfoque
en los emprendimientos y PYMES lideradas por mujeres. A través del Programa, las emprendedoras y pymes lideradas
por mujeres pueden acceder a subsidios para reactivar, reconvertir o digitalizar sus negocios. Esta convocatoria busca
financiar planes de trabajo para el desarrollo de las capacidades de inversion o capital de trabajo de estas MIPYMES.
PAR Impulsa cuenta con el apoyo de recursos aportados por los Gobiernos Regionales y esta disponible en ocho
regiones del pais.

Costa Rica — Seguro de Salud: El pais establecié que las mujeres, incluidas las migrantes y las no aseguradas,
tienen derecho a la proteccion del Estado para ser atendidas por la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) si

presentan sintomas de infeccion por COVID-19.

Guyana — Programa de Asistencia para el Cuidado infantil: Es ofrecido de forma gratuita a los trabajadores
de primera linea que prestan un servicio esencial o servicios publicos clave durante la pandemia de COVID-19.
El Programa haré el pago directo de los servicios de guarderias. En la primera fase, el programa beneficia a los
trabajadores de primera linea, especialmente a las mujeres, incluidas las profesionales de la salud, los oficiales de
policia, los oficiales de prisiones, los oficiales del servicio de bomberos, los oficiales de seguridad y los oficiales del
ejército, con hijos menores de siete anos.

Honduras — Proteccion: El Instituto Nacional de las Mujeres elaboré y difundié una Guia de Actuacion para
Victimas sobrevivientes de violencia durante la emergencia de COVID-19 en la que se detallan las acciones de
prevencion, deteccién y atencion a mujeres, nifias, nifios y adolescentes.

Fuente: PNUD-ONU Mujeres COVID-19 Global Gender Response Tracker.

e Migrantes. Dado los flujos migratorios en Sudamérica y Centroamérica, en la region también resulta relevante
la situacion y cobertura de la poblacién migrante y refugiada durante la respuesta. Mas de 4.3 millones de
venezolanos emigrados vieron sus ingresos gravemente afectados por la crisis socioecondmica que enfrentan
los paises de acogida, dificultando la posibilidad de cubrir sus necesidades basicas o enviar remesas.

Con acceso nulo o limitado a los sistemas de proteccion social, en la mayoria de los casos por restricciones

22 | Proteccién social y respuesta al COVID-19 en América Latina y el Caribe: Innovaciones en los sistemas de registro y pago



legales y administrativas, millones de familias venezolanas han sido excluidas de las medidas adoptadas
por los gobiernos de la region. Existen casos como el de Argentina (Ingreso Familiar de Emergencia),

Brasil (Auxilio Emergencial), Colombia (Ingreso Solidario), Guyana (Shock Responsive Cash Grant) y Chile
(Ingreso Familias de Emergencia y Bono Covid-19), en donde los programas temporales de transferencias
beneficiaron a una proporcidon pequena de los migrantes y refugiados venezolanos. La edicion anterior de
la presente serie de Notas Técnicas analiza el acceso a las medidas de proteccidn social de respuesta a la
pandemia por parte de la poblacién refugiada y migrante en ALC (IPC-IG et al., 2021).

¢ Personas con discapacidad. Varios de los programas temporales de transferencias monetarias dieron prioridad
a adultos mayores y personas con discapacidad como parte de los criterios de elegibilidad. Estos fueron los casos,
por ejemplo, de Argentina (Ingreso Familiar de Emergencia), Costa Rica (Subsidio de Emergencias) y Brasil
(Auxilio Emergencial). En al menos diez paises de la region, los adultos mayores y personas con discapacidad
recibieron, ademas, adelantos y aumentos de los pagos de las pensiones sociales. No obstante, la escasa
informacién disponible no permite conocer con precision la cobertura efectiva alcanzada de este grupo.

Cuadro 4. La respuesta a las personas con discapacidad

La pandemia profundizé la desigualdad que experimentan las personas con discapacidad, vinculada a la
sobrerrepresentacion entre los hogares pobres y a la exclusion educativa, laboral y social (Meresman y Ulimann, 2020).
Si bien varios gobiernos de la regién consideraron a las personas con discapacidad como grupos elegibles dentro de
las transferencias monetarias temporales, las politicas adoptadas en respuesta a los efectos socioeconémicos del
COVID-19 no fueron particularmente sensibles a las necesidades de las personas con discapacidad o no consiguieron
plasmar las recomendaciones en la implementacion efectiva de las medidas. Dos de los aspectos méas criticos que
carecieron de una mirada atenta de los gobiernos fueron la desproteccion de las personas con discapacidad residentes
en instituciones de cuidado, y la escasa consideracion de los gastos adicionales en los que incurren las familias con
personas con discapacidad (Sakellariou et al., 2020). Con respecto al acceso a transferencias monetarias temporales,
una encuesta de la CEPAL sefala que el 80% de las personas consultadas valoraron negativamente el acceso a
la asistencia financiera ofrecida durante la emergencia. Los encuestados sefalaron la dificultad para certificar la
discapacidad en contextos de servicios y entrega reducidos, el acceso reducido a servicios de cuidado apoyados por
el Estado, y la disminucion de gastos de los hogares en servicios terapéuticos o pedagdgicos como los principales
desafios enfrentados para realizar su derecho a la proteccion social durante el COVID-19 (Meresman y Ulimann, 2020).

Como buenas practicas, se destacan: la legislacion votada en Peru para proteger los derechos de las personas
con discapacidad durante la pandemia; las medidas adoptadas en Argentina y Peru para garantizar el acceso a
telemedicina gratuita; y las facilidades para acceder o mantener certificados de discapacidad necesarios para
acceder a programas de asistencia, tales como su renovacion automatica en Argentina, la autocertificacion en Peru,
o el registro remoto en Brasil (Sakellariou et al., 2020).

3.2 Innovaciones en la implementacion de programas de asistencia en
Ameérica Latina y el Caribe

En marzo del 2020, con el inicio de la pandemia en ALC, los paises de la region anunciaron estrategias de
proteccion de ingresos para el sector formal y las primeras adaptaciones, en la forma de expansiones verticales,

de los programas de transferencias monetarias no contributivas. Igualmente, se vieron en la necesidad de ampliar
la cobertura del sistema de proteccion social por medio de expansiones horizontales de los programas preexistentes
y/o creaciones de nuevos programas para cubrir principalmente a los trabajadores del sector informal y sus familias,
un sector vulnerable no cubierto por la mayoria de los sistemas de la region y severamente afectado por los efectos
socioecondmicos de la pandemia.
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Muchos de los programas de proteccién social existentes en ALC poseian algun requerimiento de presencialidad,

ya sea para la identificacion, seleccion, registro y/o pago de la prestacion. Todos estos procesos debieron redisefiarse para
evitar o minimizar contactos y desplazamientos siguiendo las medidas de prevencion del COVID-19. Del mismo modo,
tuvieron que disefarse todos los procesos de las nuevas transferencias, especialmente en lo que refiere a la identificacion
y seleccion de los beneficiarios. El uso de los registros sociales™ en paises donde estaban disponibles permitié acceder a
informacioén actualizada de potenciales beneficiarios y cruzar los datos con otros registros administrativos para priorizar a
los hogares destinatarios de las distintas medidas de emergencia (Berner y Van Hemelryck, 2020).

No obstante, en la mayoria de los paises los datos o registros disponibles no eran suficientes para identificar a los
hogares mas afectados, principalmente a las familias de trabajadores informales no contemplados por los sistemas
de proteccion social. Las limitaciones en cobertura de los registros sociales llevaron a los gobiernos a implementar
nuevos métodos de postulacion, principalmente mediante vias digitales, como aplicaciones mdviles y formularios en
paginas web o por correo electrénico. Estas intervenciones fueron acompafadas por estrategias de comunicacion
innovadoras para notificar a los beneficiarios, incluyendo mensajes de texto al celular, avisos telefonicos o consultas
en paginas web. Asimismo, en los sistemas de pagos se crearon estrategias para incluir a la poblacion que no tenia
cobertura con anterioridad a la crisis y se ofrecieron alternativas seguras de entrega y recepcion de los beneficios.

La presente seccion tiene como objetivo revisar las principales innovaciones utilizadas por los paises de ALC para
la implementacion de transferencias monetarias de emergencia, asi como los desafios encontrados y su pertinencia
para la implementacién efectiva de las medidas.

3.2.1 Identificacidn, seleccidn y registro de beneficiarios

Los registros sociales son cruciales en la identificacion de los beneficiarios de los programas de proteccién social de

los paises, especialmente de los beneficios no contributivos. El estado de desarrollo de esos registros varia segun la
realidad de cada pais, presentando diferentes niveles de interoperabilidad y de cobertura, instrumentos de caracterizacion
socioecondmica y mecanismos de verificacion (Berner y Van Hemelryck, 2020). En la respuesta a la crisis del COVD-

19 ha quedado de manifiesto que, por caracteristicas de su disefio, e independientemente de los niveles de desarrollo,

los registros sociales existentes no fueron suficientes para identificar y determinar la elegibilidad de buena parte de los
sectores vulnerables, particularmente trabajadores informales no pobres y hogares de sectores medios. Frente a esta
brecha en los sistemas existentes de informacién, los paises optaron por combinar diferentes estrategias de identificacion
y registro répido de la poblacion objetivo (sectores vulnerables no cubiertos por los sistemas de proteccion social).

En los paises con cobertura significativa en sus registros sociales fue posible utilizar los datos de los registros
sociales, incluyendo no sélo a los beneficiarios de programas de transferencias existentes que podrian beneficiarse
de la anticipacion de pagos o de aumentos temporales del monto pago, sino también listas de espera de los
programas o listados de beneficiarios de otros programas sociales que también utilizan los registros sociales.
Para implementar la expansién con base en la informacion existente, se realizaron campanas comunicacionales
invitando a los hogares que formaban parte de los registros sociales a verificar su elegibilidad, como ocurrié con

el programa Ingreso Solidario en Colombia. En este caso, el Sistema de Informacién de Potenciales Beneficiarios

de Programas Sociales (SISBEN) tiene una cobertura de alrededor del 78% de la poblacién y se encontraba en

un proceso de cambio para pasar a su cuarta version. Por ello, fue necesario combinar informacién del SISBEN

Iy 1V, aplicando chequeos con otros registros administrativos (como el registro civil, la seguridad social y de la

18. Registros sociales, definidos como sistemas de informacién que apoyan el alcance, la admisién y la determinacidn de la elegibilidad de potenciales
beneficiarios de programas sociales. Es importante sefialar que los registros sociales pueden tener diferentes niveles de cobertura y que no se utilizan
solamente para implementar la comprobacién de medios indirecta. Su principal objetivo es el de recoger la informacidn de la poblacién para facilitar la
identificacion y seleccién de los posibles beneficiarios de los programas de proteccién social. Para més informacién ver: Leite, P. et al. 2017.

“Social Registries for Social Assistance and Beyond: A Guidance Note & Assessment Tool”. Social Protection & Labor Discussion Paper No.1704.

World Bank. Ver: <http://documents.worldbank.org/curated/en/638441502095248081/pdf/117971-REVISED-PUBLIC-Discussion-paper-1704.pdf>.
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Superintendencia Financiera de Colombia) para determinar la elegibilidad de los hogares para recibir el Ingreso
Solidario. Asi, se pudo identificar a los hogares pobres y vulnerables sin necesidad de nuevas postulaciones y
afadiendo 3.5 millones de personas al SISBEN Il (Rodriguez et al., 2020).

Figura 4. Mecanismos de identificacion y seleccidon de beneficiarios utilizados por los programas de
asistencia social en ALC

B Registro social o bases de datos de beneficiarios existentes

B Bases de datos de beneficiarios existentes
(listas de espera o de beneficiarios previamente graduados)

B Registro civil

B Seguridad social, registros de empleados o base de datos fiscales
B Registro de trabajadores informales/por cuenta propia

B Registro abierto/nueva campafia de postulacién

W Datos de consumidores de servicios publicos

Otros

Nota: Una misma intervencidon/programa puede utilizar multiples métodos. Se puede consultar la Tabla A.4 en el Anexo para identificar los programas de
transferencias de emergencia que han utilizado mas de un método de identificacion y seleccion de beneficiarios. Para los demds programas, véase la Tabla A.1.

Fuente: Elaboracidn propia en base a informacion recopilada por el IPC-IG (2021).

Figura 5. Mecanismos de postulacion de nuevos beneficiarios de los programas de asistencia social en ALC

B Autoregistro manual por el solicitante
W Registro manual por campafia de divulgacion/inscripcion
Registro por portal web o correo electrénico

W Plataforma movil

W Otros

Nota: Una misma intervencion/programa puede utilizar multiples métodos. Se puede consultar la Tabla A.4 en el Anexo para identificar los programas de
transferencias de emergencia que han utilizado mas de un método de postulacién de nuevos beneficiarios. Para los demas programas, véase la Tabla A.1.

Fuente: Elaboracidn propia en base a informacion recopilada por el IPC-IG (2021).

Otra estrategia fue la utilizacion de datos existentes mas alla de los registros sociales, como registros de
trabajadores independientes, tributarios y de la seguridad social. Estas bases de datos se usaron para identificar
trabajadores informales o formales de bajos ingresos elegibles para programas temporales de transferencias, y/o

para excluir aquellos que ya contaban con otro tipo de proteccion. La informacion de los registros tributarios y de la
seguridad social se utilizé para programas que tenian como grupo objetivo a los trabajadores formales (Chile), mientras
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que los registros de los trabajadores independientes (informales) que aportan al sistema de pensiones se utilizé en
Brasil (Auxilio Emergencial) y Bolivia (Bono contra el Hambre). Otro ejemplo de utilizacion de esta estrategia es el
caso del bono para los trabajadores independientes en Peru, que cruzo la informacion de los registros del Sistema
de Focalizacion de Hogares (SISFOH) con los registros administrativos para excluir a los trabajadores formales;
cotejo la situacién laboral informal con los registros de las ndminas de pago del sector publico y privado; y comprobé
la elegibilidad segun los ingresos con informacién de la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT) y de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) (Risso y Randall, 2020).

Una tercera estrategia para la seleccidon de nuevos beneficiarios fue el registro abierto o autopostulacion,
necesario en el contexto de registros sociales de baja cobertura y/o de aumento repentino de la demanda de
prestaciones de proteccion social. Asi, los gobiernos abrieron procesos de postulacion con el objetivo de llegar a
los hogares que no son usuarios habituales de los servicios de proteccién social ni forman parte de los registros
sociales. En Brasil, por ejemplo, a pesar de identificar a parte de los hogares beneficiarios por medio de su registro
social Cadastro Unico (CadUnico) y de la base de datos de los trabajadores independientes, el gobierno también
permitié que los hogares no registrados pudieran postularse al Auxilio Emergencial. Para ello, los interesados
debieron postular e ingresar una serie de datos a través de una aplicacion movil y registro web. El DataPrev
hacia el cruce de los datos recibidos con otras bases de datos oficiales del gobierno, como la seguridad social y los
registros fiscales. Cuando el postulante no figuraba en los registros administrativos, la determinacion de elegibilidad
fue hecha con base en una autodeclaracion. Para mayo de 2020, la DataPrev habia determinado como elegibles a
50.5 millones de personas, 20.5 millones de los cuales no formaban parte del CadUnico (Casalecchi, 2020)

Programas como el Auxilio Emergencial, que optaron por procesos de autopostulacion de potenciales
beneficiarios a través de una pagina web o por medio del envio de los antecedentes mediante correo electronico,
combinaron estos mecanismos con el uso de plataformas moviles, como cuentas institucionales de WhatsApp o
mensajes de texto. Estos procesos digitales de aplicacion también enfrentaron retos como la limitada capacidad

de procesamiento de los sistemas existentes en momentos de demanda elevada, y problemas de indole técnica
relacionados a la utilizacion de modalidades via internet o aplicaciones web que atrasaron la entrega de los beneficios.
Aungue con menor frecuencia, en algunos paises se implemento el registro por correo para atender a los
postulantes sin acceso a internet (Brasil, Chile, Colombia y México).

Los graficos a continuacion dan cuenta de la medida en que los paises de la regiéon combinaron diferentes
mecanismos de identificacion, seleccidn y registro en respuesta al COVID-19. En la mayoria de los paises se
implementaron programas donde fueron abiertos nuevos procesos de postulacion, principalmente por medio

de plataformas web. En algunos casos no fue necesario postular debido a la posibilidad de utilizar informacién
preexistente en los registros sociales para seleccionar a algunos o a todos los beneficiarios de manera automatica.
La Tabla A.4 en el Anexo presenta los programas de transferencias de emergencia de los paises de ALC clasificados
segun el tipo de la base de datos utilizada para la identificacion de los beneficiarios y el mecanismo de postulacion

requerido en casa caso, cuando pertinente.

La relacidn entre la cobertura preexistente de los sistemas de proteccion social y los mecanismos implementados
durante la respuesta permite agrupar a los paises de la region en cuatro categorias. En primer lugar, se encuentran
los paises que ya tenian alta cobertura de sus registros sociales y en donde la utilizacion de los registros resulté
suficiente para cubrir una alta proporcion de la poblacion frente la pandemia (Argentina, Chile, Pert y Republica
Dominicana). En contraste, hay un grupo de paises que contaban con sistemas de informacion que podrian haber
facilitado la ejecucion de programas nuevos y expansiones considerables, pero que presentaron un porcentaje de

19. Dataprev es una empresa publica que proporciona soluciones de Tecnologia de la Informacién y la Comunicacidn para las politicas sociales
de Brasil. Entre otros servicios, procesa el pago mensual de las prestaciones de la seguridad social y la informacién de la Seguridad Social de la
Hacienda Federal brasilefia y es responsable de las funcionalidades de los programas que se ejecutan en las estaciones de trabajo de la mayor
red de servicios publicos del pais. Lleva y gestiona el Registro Nacional de Informacidn Social (CNIS) (Dataprey, s. f.).
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beneficiarios directos e indirectos bajo (Colombia, Costa Rica y Uruguay). En el tercer grupo, se encuentran aquellos

paises con baja cobertura del registro social que alcanzaron, no obstante, una alta cobertura de los programas de
transferencia de emergencia. Brasil y Paraguay combinaron la identificacién de nuevos beneficiarios haciendo uso
de registros sociales con la apertura de registros a demanda, mientras que El Salvador y Guatemala utilizaron los
datos del consumidor de los servicios publicos para hacer esta identificacion. Por ultimo, estan los paises con baja
cobertura de la poblacion en sus registros sociales, como Ecuador y Panama, que recurrieron Unicamente a los
registros existentes. En el caso de México no se implementaron transferencias de emergencia, sino que Uunicamente
se adelantaron pagos de cinco programas regulares, lo que explica su baja cobertura.

Tabla 3. Resumen de la cobertura en materia de registros sociales y asistencia social de
emergencia para el COVID-19 en ALC

Cobertura de los programas de transferencias de emergencia en respuesta al COVID-19
Alta Baja

Alta Argentina, Chile, Perd, Republica Dominicana Colombia, Costa Rica, y Uruguay
Cobertura de

registros sociales Baja Bolivia, Brasil, El Salvador,

. Ecuador, Honduras, Jamaica, México y Panama
Guatemala, Haiti, Paraguay

Nota: Se considera como paises de alta cobertura en sus registros sociales aquellos en que la poblacién cubierta por el registro social es mayor al
50%; y de baja cobertura a los que cubren a menos del 50% de la poblacion. En relaciéon con la cobertura de los programas de asistencia social en
respuesta al COVID-19, para los paises con una proporcién de beneficiarios directos e indirectos mayor al 50% de la poblacién se considera como
alta, y por debajo, como baja.

Fuente: Elaborado por los autores con base en Cejudo, Michel y De los Cobos (2020) y Berner y Van Hemelryck (2020).

En conclusidn, si bien la utilizacion de los registros sociales para la identificacion y seleccion de los beneficiarios
favorecio el alcance de coberturas altas durante la respuesta al COVID-19 en mucho casos, en buena parte de los
paises la mayor o menor cobertura de las transferencias de emergencia fue determinada principalmente por su
capacidad de complementar la informacion de los registros existentes con formas innovadoras de identificacion y
postulacion, frecuentemente abiertas y a demanda.

3.2.2 Pagos durante la pandemia

En el contexto de la pandemia de COVID-19, los gobiernos tuvieron que adaptar también sus sistemas de pago.
Para alcanzar efectivamente a nuevos beneficiarios en un contexto de limitada o nula interaccion presencial, se
recurrié principalmente a la digitalizacion de los sistemas de pago, favoreciendo la inclusién de personas que no
se encontraban bancarizadas, mediante la creacion de cuentas digitales u otro tipo de medida que no les exigiera
ser titular de una cuenta bancaria. No obstante, muchos paises enfrentaron desafios en la implementacion de
sistemas remotos de pagos unificados, debiendo combinarlos con pagos presenciales sujetos a una calendarizacion
estricta para disminuir aglomeraciones. La digitalizacion se vio obstaculizada por la falta de infraestructura para
soportar pagos no presenciales en areas remotas y por las brechas en bancarizacién de las personas destinatarias
de los programas de asistencia social.

Existen factores que determinan la capacidad de un sistema para implementar pagos digitales. En primer lugar,

se requiere de marcos legales sdlidos para transferencias digitales, incluyendo una legislacién sobre la proteccion
de datos personales. Esto ultimo no solo facilita la operacionalizacion segura de los pagos digitales sino que
también permite garantizar un enfoque de derechos humanos, incluyendo el derecho a la privacidad. La proteccion
y privacidad de los datos es una asignatura pendiente en paises como Bolivia, Ecuador y Venezuela, donde la
legislacion existente en la materia es débil (SPIAC-B, 2020). En estos contextos, la implementacion rapida de ciertos
mecanismos de pago puede significar un riesgo de desproteccion de los beneficiarios.
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Otro factor fundamental al momento de innovar en sistemas de pago es la inclusion digital de la poblacién objetivo.
Uno de los desafios estructurales de ALC es la brecha digital que aun persiste al interior de los paises de la regién.
En ALC existe una tasa de conectividad del 78,8%, y solamente el 50% de la poblacion tiene acceso a una conexion

por banda ancha. En paises como Bolivia, El Salvador y Honduras las tasas de conectividad son menores al 60%.
El uso de internet se concentra principalmente en medios de comunicacion y vinculacion social, disminuyendo la
resiliencia digital de los hogares, es decir, la relativa virtualizacion de actividades. Esto ultimo es mayor en Argentina,
Chile, Brasil y Colombia, pero presenta niveles particularmente bajos en Bolivia, Ecuador, Honduras, El Salvador,
Paraguay y Republica Dominicana. En consecuencia, existen grandes limitaciones para acceder a informacion
sanitaria, adquirir productos de primera necesidad mediante el comercio electronico, acceder a la educacién a
distancia o efectuar transacciones bancarias por via remota (CAF, 2020).

Finalmente, la baja bancarizacion de las poblaciones mas vulnerables puede dificultar la implementacion de sistemas
de pago no presenciales que normalmente requieren de depdsitos en cuentas bancarias o de la utilizacion de una
tarjeta prepaga. En otros, como era el caso de Honduras, los programas aun dependian de eventos presenciales
para la entrega de efectivo (Andrade et al., 2020). Para atender a aquellos que no tienen acceso a formas de pago
remotas, incluyendo a grupos vulnerables menos familiarizados con mecanismos digitales, en varios paises se
ofrecid la posibilidad de retirar las prestaciones en efectivo junto con la opcion por pagos digitales. Los depdsitos
electronicos involucraron, por ejemplo, retiros de dinero en efectivo en sucursales bancarias, cajeros automaticos

u otro tipo de entidad financiera. Si bien se procuré minimizar las aglomeraciones durante los dias de pago, no hubo
paises donde la ejecucion de los pagos fuese completamente hecha mediante vias remotas.

Tabla 4. Sistema de pago del mayor programa de transferencias monetarias antes de la crisis
del COVID-19 y sistema de pago de los programas de transferencias monetarias en respuesta
al COVID-19, por pais

Sistema de pago

Pais

Pago manual en efectivo Transferencia bancaria Tarjetas electrénicas Dinero mavil

Argentina
Bolivia
Brasil

Chile
Colombia
Costa Rica
Ecuador

El Salvador
Guatemala
Haiti
Jamaica
Panama
Paraguay
Perd
Republica Dominicana

Uruguay

Nota: El color rojo representa los mecanismos de pago incorporados por los programas de transferencias monetarias de emergencia implementados
por el pais en respuesta al COVID-19, que se encuentran en la Tabla 1. El color azul representa los mecanismos de pago utilizados por el mayor
programa de transferencias monetarias condicionadas del pais antes de la crisis del COVID-19, a saber: AUH (Argentina), Bono Juana Azurduy
(Bolivia), Bolsa Familia (Brasil), Ingreso Etico Familiar (Chile), Familias en Accién (Colombia), Avancemos (Costa Rica), Bono de Desarrollo Humano
(Ecuador), Comunidades Solidarias (El Salvador), Bono Social (Guatemala), Ti Manman Cheri (Haiti), PATH (Jamaica), Red de Oportunidades
(Panama), Tekopora (Paraguay), Juntos (Peru), Progresando con Solidaridad (Republica Dominicana) y AFAM-PE (Uruguay).

Fuente: Elaboracion propia a partir de Tejerina y Pizano (2016); de la base de datos de la CEPAL (s. f.); y de los datos de la matriz del IPC-IG (2021).
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La Tabla 4, a continuacién, presenta los mecanismos de pago utilizados durante la respuesta junto al mecanismo

principal del programa de transferencias monetarias condicionadas del pais antes de la crisis del COVID-19,
reflejando las innovaciones en los sistemas de ALC.

Queda en evidencia respecto a la sistematizacion de mecanismos de pago que, en muchos casos, la opcion

por pagos digitales continua involucrando algun componente presencial, lo que puede ocasionar dificultades

en tiempos de alta demanda y necesidad de reducir la circulacion y aglomeracion de personas. Argentina, Chile,
Colombia, El Salvador, México y Peru utilizaron la combinacion de retiros presenciales de dinero con vias remotas
de pago como transferencias electronicas a cuentas bancarias y envio de dinero utilizando la red de teléfonos
celulares. En Brasil, el Auxilio Emergencial fue pagado a través de transferencias electronicas, creando una cuenta
de ahorro digital vinculada directamente a una aplicacion mévil (CAIXA TEM), creada por la Caixa Econdémica
Federal, para todos los beneficiarios que no tenian una cuenta de banco. A pesar de las innovaciones, hubo una
proporcion significativa de personas que opto por ir a las sucursales, precisamente por no estar familiarizadas con
sistemas de pagos remotos.

También se optd por utilizar transferencias electronicas en los principales programas de transferencias de
emergencia de Guatemala (Bono Familia 1.000 Quetzales) y Jamaica (The COVID Compassionate Grant).
Republica Dominicana, al igual que Chile y Colombia, ejecutd los pagos mediante depdsitos en cuentas
bancarias para los trabajadores independientes y una tarjeta inteligente (Progresando con Solidaridad)

para los trabajadores informales beneficiarios del programa Quédate en Casa. Paraguay implementé parte

de la respuesta a través de la red de telefonia mévil, para evitar aglomeraciones en los puntos de pago.

En este caso, el programa Pytyvo utilizé una billetera electronica en los teléfonos moviles que solamente
puede ser utilizada para la compra de medicamentos, alimentos y bebidas no alcohdlicas en locales adheridos.
Por ultimo, las transferencias de ingresos en Venezuela se entregaron a través de una aplicacion del gobierno
gue centraliza los beneficios de asistencia social (VeQR), el cual requiere escanear la cédula de identidad para
poder activar la recepcion del dinero.

Respecto a la ejecucion exclusiva de pagos en efectivo de programas de asistencia social como respuesta

a los efectos de la pandemia de COVID-19, se dio solamente para los casos de Bolivia y Ecuador. El Bono
Universal y el Bono Familia de Bolivia se implementaron mediante la calendarizacion del retiro de efectivo
desde sucursales bancarias, en funcién del ultimo digito de la cédula de identidad, para evitar aglomeraciones
sin implementar vias remotas de pago. Asimismo, paises como Argentina, Ecuador, Chile, Costa Rica o
Colombia, permitieron el pago de transferencias en efectivo para el caso de las pensiones no contributivas,
motivado por el perfil etario de dicha poblacion y el escaso tiempo para realizar campafas informativas de
familiarizaciéon con medios remotos/digitales de pago. Por lo mismo, se realizaron calendarios de pago para
evitar aglomeraciones y contagios.

En conclusién, la estrategia de pagos tuvo un doble cariz. Por un lado, se mantuvieron pagos presenciales para
facilitar el acceso a las prestaciones a personas que no tenian acceso a vias remotas de pago, o bien, que no
estaban bancarizadas. Dichos pagos fisicos se complementaron, con escasas excepciones, con modalidades
remotas de pago, siendo la mas utilizada el depdsito en cuentas bancarias. También existieron casos en que el
sistema de pago se baso de forma exclusiva en modalidades remotas, pero siempre manteniendo abierta una
alternativa presencial y la decision final sujeta a preferencia del destinatario. De esta manera, y en respuesta a

las limitaciones impuestas por las medidas de prevencion frente al COVID-19, se ampliaron las opciones de pago
para los beneficiarios en varios paises, creciendo el numero de programas con multiples mecanismos de pago.
Estas adaptaciones presentan una oportunidad para avanzar hacia sistemas de pago mas inclusivos en los sistemas
de proteccion social, que promuevan la bancarizacién e inclusién financiera de los hogares de manera sensible a las
brechas financieras y digitales que persisten en ALC.
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4. REFLEXIONES FINALES

En América Latina y el Caribe, la respuesta a la crisis socioeconémica derivada de la pandemia de
COVID-19 ha llevado a una ampliacion sustancial, aunque temporal, de la cobertura de los sistemas

de proteccion social. Las adaptaciones de los programas de asistencia social, seguridad social y mercado
laboral, utlizadas a lo largo de un afo y medio desde que comenzé la crisis, han dejado de manifiesto las
posibilidades que existen para ampliar de modo permanente la cobertura de los sistemas nacionales, un paso
necesario para el logro del Objetivo de Desarrollo Sostenible 1 —Meta 1.3. La visibilidad cobrada por grupos
otrora no cubiertos, como los trabajadores informales o auténomos vulnerables, demostréd la necesidad
urgente de adoptar mecanismos para su inclusion, que permitan el acceso de mas personas a los sistemas
contributivos y no contributivos o desarrollen vinculos entre los dos pilares de la proteccion social.

Los sistemas de proteccion social de la region han demostrado una gran flexibilidad para adaptarse a
las necesidades emergentes durante la pandemia. La implementacion a gran escala de las transferencias
monetarias de emergencia, fundamentalmente para el componente no contributivo de los sistemas de
proteccion social, se ha logrado por medio de: i) el uso de los programas regulares para poder ofrecer

un alivio rapido e inmediato; ii) las expansiones verticales de los programas de transferencias monetarias
existentes vy; iii) la creacion de programas temporales de transferencias para aumentar la cobertura de los
sistemas. Los programas implementados sufrieron modificaciones con el correr de los meses para incluir
imprevistos en el disefio original, como, por ejemplo, la ampliacién de la lista de personas elegibles o la
extension del periodo de cobertura.

El shock economico provocado por la pandemia ha sido determinante para visibilizar la
vulnerabilidad de los sectores medios y su ausencia en los registros de beneficiarios de los
sistemas de proteccion social. La focalizacién de los programas de asistencia social de la regién en
los sectores extremadamente vulnerables limita la cobertura de los registros sociales y sus capacidades
de respuesta a choques. Como resultado, ante el repentino aumento de la demanda en 2020, la oferta de
programas sociales se vio sobrepasada y los gobiernos tuvieron que innovar para alcanzar a la poblacion
afectada. Dos realidades explican las limitaciones presentadas por los registros de beneficiarios de los
sistemas de proteccion social con anterioridad a la emergencia del COVID-19: la pobreza oculta, es decir,
la existencia de personas elegibles no cubiertas por los programas de asistencia o seguridad social ni
incorporadas en los registros sociales; y la llamada “clase media invisibilizada’; compuesta por personas
que trabajan informalmente, por lo que no estan cubiertos por la seguridad social, y tienen ingresos sobre
los puntajes de corte de seleccién, por lo que no son destinatarios, de forma regular, de programas de
asistencia social (Lopez-Calva, 2020).

Los sistemas de proteccion social innovaron en sus mecanismos de identificacion y registro de
beneficiarios durante la respuesta al COVID-19. La ampliacién de la cobertura requirié de sistemas
operacionales flexibles, estrategias de identificacion rapidas y/o mecanismos de postulacion innovadores que
permitieran la seleccion de los nuevos beneficiarios de los bonos. Aunque la mayoria de los paises utilizaron
sus registros sociales, la informacién desactualizada y, en muchos casos, su relativa baja cobertura de la
poblacién vulnerable viviendo por encima del umbral de pobreza definido para acceder a los programas
regulares, dificulté una rapida implementacion de nuevos programas. Los procesos de postulacion a la
asistencia social también enfrentaron retos, tales como la limitada capacidad de procesamiento frente

a una demanda ampliada por transferencias monetarias.

Los sistemas de pago de transferencias monetarias en ALC se adaptaron a un escenario de rapida
ampliacion de la cobertura y presencialidad nula o reducida. La mayoria de los paises optaron por digitalizar
los sistemas de pago, utilizando métodos como depdsitos a cuentas bancarias y dinero mévil. Sin embargo,
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la brecha digital, la falta de bancarizacion de parte de la poblacion beneficiaria, asi como cuestiones legales y
regulatorias, no permitieron una transicion total a medios digitales de pago. La solucion encontrada fue el cobro
de las transferencias de emergencia a través de mas de un método de pago, combinando pagos digitales

y pagos en efectivo (como el retiro en sucursales bancarias con calendarizacion para evitar las aglomeraciones).
No obstante, las opciones digitales se fortalecieron frente a la crisis, representando una oportunidad para
mejorar los sistemas de pago de los programas regulares de proteccion social.

A pesar de los desafios que encontraron los paises de ALC en la identificacion, registro y pago

de las prestaciones de proteccion social durante la emergencia, las diferentes estrategias que se
utilizaron para llegar a mas beneficiarios con transferencias monetarias tienen el potencial de mejorar
y ampliar los sistemas de proteccion de la region. Entre las innovaciones en la identificacion y seleccion

de beneficiarios se destacaron la apertura de registros abiertos y autopostulaciones, especialmente por medio
de plataformas digitales, y el cruce de informacion con otras bases de datos, como, por ejemplo, los registros
civiles. En relacion con los sistemas de pago, la utilizacién del dinero movil y la creacion de cuentas digitales
permitieron la inclusién financiera de los grupos mas vulnerables y su acceso seguro a prestaciones de
proteccion social.

Las innovaciones analizadas en esta nota son de particular relevancia para el futuro de la proteccion
social en la region a corto y largo plazo. Durante la pandemia, los sistemas han incrementado sus
capacidades sustantivamente, generando registros mas amplios y mecanismos efectivos de alcance

a la poblacion vulnerable. En otras palabras, los sistemas de proteccion social en América Latina han
fortalecido y demostrado su adaptabilidad frente a emergencias o tiempos de crisis. En el largo plazo,

se plantea la necesidad y la posibilidad de proteger a la poblacion de la regién de forma mas amplia y
sostenida, pensando en los sectores contributivo y no contributivo como partes integrales de los sistemas
de proteccion social.
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ANEXO0

Tabla A.1. Programas de proteccion social en respuesta a la crisis del COVID-19 en ALC

Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de |
Pais dela res F:Jesta a Nombre dea Descripcidn ns'trum?r'“o o 8 8
proteccion |apcrisis intervencién p la |de;1t|lf|camon Meto::io de (h;letodo
social e. l?S ) postulacion e pago
beneficiarios
Temporary Ayuda econdmica que ofrece el Gobierno a Portal web/
) Mercado Nuevo Unemployment/ quienes no tienen derecho a la prestacion ) . correo Cuenta
Anguila ) Registro abierto . .
laboral programa  Underemployment por desempleo que ofrece la Seguridad electrénico bancaria
Assistance Social, por un periodo de 3 meses. Aplicacién movil
Prestacién temporal por desempleo Portal web/
Aneuila Seguridad Expansién Unemployment para los desempleados y subempleados  Seguridad social o correo Cuenta
g social horizontal  Assistance Benefit cualificados que cotizan a la Seguridad impuestos electrénico bancaria
Social, durante 3 meses. Aplicacién movil
. . L . Provision de XCD 200 al mes por nifio en
. Asistencial ~ Adaptacién School Feeding ) - P
Anguila ) . el programa de alimentacién escolar,
social operacional Programme
hasta la reapertura de las escuelas.
Paquetes de ayuda con alimentos y
medicamentos esenciales proporcionados
CoviD-19 o i .
por el Ministerio de Transformacién Social Portal web/
. . . Emergency .
Antigua y Asistencia Nuevo . durante el toque de queda en el pais a las . . correo
: Food Assistance : : Registro abierto L
Barbuda social programa Programme poblaciones vulnerables, especialmente electrénico
g . alos ancianos que viven solos, a las Aplicacién mévil
Grace Relief . .
personas con discapacidad y a los adultos
desempleados con hijos.
Reduccién automatica del 10% en la factura
. de luz, mas un descuento adicional del
Reduccién de o .
. I ) 10% a los pescadores por pagar a tiempo
Antigua y Asistencia Nuevo los costos de .
. . en el mes correspondiente los gastos
Barbuda social programa electricidad y P ) .
) publicos y de combustible, y suspensién
combustible .
de la desconexidn de las cuentas de agua y
electricidad durante 6 meses.
Entrega de paquetes de alimentos a los
hogares debido al cierre de las escuelas.
Antigua y ‘Asistencia  Adaptacion National School Se prepararon paquetes de alimentos
Barbuda social operacional  Meals Programme secos Y productos agricolas para
distribuirlos entre determinados
estudiantes vulnerables y sus familias.
Asignacion Universal
Argentina Asistencia Expansién por Hijo (AUH) y Monto adicional para los beneficiarios de
g social vertical Asignacién por estos programas en marzo.
Embarazo (AUE)
. . . Prestacion adicional extraordinaria que
. Asistencia Expansion g )
Argentina . . Pensién Minima se abona una sola vez en abril para los
social vertical . . o
usuarios de Pensiones No Contributivas.
Apoyo monetario bancarizado para la
compra exclusiva de alimentos mediante la
distribucién de tarjetas a los beneficiarios
. . 7 de la AUH y la AUE (los que no tienen la
. Asistencia Expansién . . . . .
Argentina : ) Tarjeta Alimentar tarjeta reciben su valor a través de la
social vertical -
AUH y la AUE, en forma de prestacion
adicional). En abril y diciembre, también
se entregd un refuerzo extraordinario a los
beneficiarios del programa.
Prestacién monetaria excepcional no
contributiva para los hogares cuyos Portal web/
. . 2 Pagoen
. . . miembros trabajadores 18-65 afios) . . correo .
. Asistencia Nuevo Ingreso Familiar de . B - Registros sociales L efectivo
Argentina . . no estan registrados (informales), son . . electrénico
social programa  Emergencia (IFE) o ) o Registro abierto . Cuenta
monotributistas sociales o monotributistas No necesita -
. U bancaria
de las categorias A y B (las més bajas), que postular
se paga en tres cuotas de abril a noviembre.
Las escuelas que proporcionaban comidas
. . - a los nifios vulnerables en edad escolar
) Asistencia  Adaptacion Comedores ) } ;
Argentina . ) permanecieron abiertas y las raciones para
social operacional escolares

llevar a casa debian ser recogidas por una
persona por hogar.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de
Pais dela res| ’:Jesta a Nombre de la Descripcién Ins_trumgr.ﬂo o 3 3
proteccion |apcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt?s ) postulacién de pago
beneficiarios
. Expansion - » . . Portal web/
. Seguridad P Subsidio de Extension del Subsidio a las familias . . Cuenta
Argentina . horizontal y - . . . Registros sociales correo .
social . Contencién Familiar de los fallecidos por el coronavirus. . bancaria
vertical electrénico
EI'COVID-19 tendr4 la consideracion
. de enfermedad presunta de caracter
Considera el rofesional, por lo que las Aseguradoras
. Seguridad Expansion COVID-19 como protes »porio . o8 Seguridad social o No necesita Cuenta
Argentina . . de Riesgo de Trabajo deberan adaptar ; .
social horizontal una enfermedad ] impuestos postular bancaria
. su cobertura para que los trabajadores
profesional : ) .
afectados reciban, de forma inmediata,
las prestaciones correspondientes.
Los hijos de los afiliados a los Agentes
del Seguro de Salud o a las Entidades de
Medicina Prepaga, nacidos a partir del 20
Seguro de salud de febrero de 2020 y cuyo tramite de DNI
Arsentina Seguridad Adaptacion para los hijos de no haya sido completado, se incorporan
g social operacional los trabajadores temporalmente y por un plazo de hasta
asegurados 45 dias corridos a partir de la fecha de
finalizacion del periodo de aislamiento
social, preventivo y obligatorio, con la sola
acreditacién del nacimiento.
. - Doble o . o
. Seguridad Adaptacion . R Ampliacién de la doble indemnizacion para
Argentina . ) indemnizacién por .
social operacional . los despedidos, durante 9 meses.
despido
i Prérroga hasta febrero de 2021 del
Expansién .G .
. ) vencimiento de las prestaciones por
. Seguridad vertical y Seguro de .
Argentina . . desempleo para los trabajadores
social adaptacién desempleo . .
. registrados o dependientes que fueron
operacional . .
despedidos sin causa.
Licencia por Licencia con goce de sueldo de 14 dias a
. enfermedad todos los trabajadores que no trabajen en . .
. Seguridad Nuevo ermedady. : jaciores que no traba) Seguridad social
Argentina . trabajo a distancia sanidad, produccién, distribucion y venta . Otros
social programa , h - he 0 impuestos
para el sector de articulos de alimentacion e higiene
publico y privado y farmacia, entre otros.
Expansién Pensiones En el mes de abril, se otorgd un beneficio
) Seguridad verticaly contributivas- adicional extraordinario a los jubilados
Argentina . i . . .
social adaptacion Jubilados/as y y pensionados del Sistema Integrado
operacional pensionados/as Previsional Argentino (SIPA).
Asignacidn salarial compensatoria, créditos
para monotributistas y trabajadores
) . T ; ] ’ Portal web/
. Mercado Nuevo independientes, créditos subvencionados  Seguridad social Cuenta
Argentina Programa ATP . , o ] correo -
laboral programa convertibles, aplazamiento/reduccion de 0 impuestos electronico bancaria
las cotizaciones patronales, y reembolso de
los créditos convertibles subvencionados.
Fondo de Garantias Linea de crédito por un monto total de
Argentino (FoGAr 320.000 millones de pesos para que las . . Portal web/
. Mercado Nuevo g ( o ) ) P para que Seguridad social
Argentina (Iineas de crédito MiPYMEs paguen sueldos a un maximo ; correo
laboral programa . - 0 impuestos L
especiales para de 24 por mes durante un afo y con electrénico
PYMES) tres meses de gracia.
Programa que proporciona a los
trabajadores de la empresa una cantidad
Programa de " ; .
- . fija mensual remunerativa, por un periodo . . Portal web/
. Mercado Expansion Recuperacién . Seguridad social Cuenta
Argentina R k de hasta 12 meses, destinada a completar . correo .
laboral horizontal ~ Productiva (REPRO) . . 0 impuestos gy bancaria
REPRO I el salario de su categoria laboral. El REPRO electrénico
Y Il se otorga durante 2 meses y tiene un
valor més alto para los trabajadores.
Fondo de . Portal web/
. Fondo de ayuda para aquellos que han sido . .
Mercado Nuevo Emergencia para ) o . Seguridad social correo Cuenta
Aruba . . ., despedidos o han perdido ingresos debido a . L -
laboral programa laAsistencia Social . . 0 impuestos electrénico bancaria
la crisis del Coronavirus. PR
(FASE) Aplicacién movil
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tino de
Pais dela res ’:Jesta a Nombre de a Descripcidn Ins_trum.er_ﬂo o 3 3
proteccion |aPcrisis intervencién p la identificacidn Método de Método
social dellt.)s ) postulacién de pago
beneficiarios
Aggjda econdmica a los t'ral?ajadores Cheque
The Government auténomos del sector turistico, que no
. o Portal web/ Cuenta
Mercado Nuevo Unemployment estén empleados en ningln otro puesto de . . .
Bahamas j . . Registro abierto correo bancaria
laboral programa Assistance trabajo y no tengan ninguna otra fuente de electrénico .
for COVID-19 ingresos por empleo, durante 8 semanas, D|r1’er0
mas 2 prorrogas de 13 semanas. movil
Permite a las empresas que cumplen con
los requisitos retener las tasas de licencia . . Portal web/
Mercado Nuevo COVID-19 Tax a . . Seguridad social
Bahamas laboral roerama Credit & Deferral comercial o los recibos de IVA pendientes de o ImDUestos correo
prog cobro hasta un maximo de BSD 200.000 al P electrénico
mes durante un maximo de 3 meses.
Las personas con discapacidad, menores
de 16 afios, que normalmente reciben sus
. . .. Disability Allowance servicios cada dos meses, reciben
Asistencia  Adaptacién .
Bahamas . . & Foster Care su ayuda del mes de abril en marzo.
social operacional . It } -
Subsistence También se tomaron medidas similares
para las personas que reciben la
subsistencia en régimen de acogida.
Proporciona vales de comida durante
Bahamas Asistencia Adaptacién National Lunch dos semanas para los estudiantes,
social operacional Programme ya que las escuelas de todo el pais
permanecen cerradas.
Grupo publico/privado que proporciona
. . National Food asistencia alimentaria de emergencia (a Portal web/
Asistencia Nuevo o . . . .
Bahamas : Distribution través de paquetes de alimentos) a los Registro abierto correo
social programa - . .
Task Force bahamefos vulnerables y a los residentes electrénico
afectados por la pandemia de COVID-19.
Proporciona un cupén de alimentos a
los clientes que llegan sin cita previa
y que buscan asistencia alimentaria
Asistencia Nuevo Smeraencu Food como consecuencia de la presencia de la Portal web/
Bahamas . gency pandemia de COVID-19 en las Bahamas. Registro abierto correo
social programa Assistance . .
Posteriormente, los proveedores de electrénico
asistencia social los evaldan para incluirlos
en el Temporary Food Assistance, en el que
pueden permanecer hasta tres afios.
Aumento mensual temporal de la
) ) - 0ld Age Pension, para ayudar a
Asistencia Expansion .
Bahamas . . 0ld Age Pension las personas mayores que pueden
social vertical ;
estar a cargo de otros miembros de
la familia que estan desempleados.
Barbados . "
) . Ayuda econdmica para las 1.500 familias ' ’
Asistencia Nuevo Vulnerable Y P - Registros sociales .. Pagoen
Barbados ocial roerama Familu Survival mas vulnerables, en forma de transferencia Registro abiert Plataforma mévil efectivo
prog Y monetaria mensual, durante 3 meses. €gIStro abierto
Programme
Distribucién de paquetes asistenciales que
. . comprenden un suministro para 14 dias de .
Asistencia Nuevo Paquetes de . e o - ) . No necesita
Barbados ) ) alimentos basicos y articulos sanitariosa  Registros sociales
social programa cuidados postular
personas vulnerables (adultos mayores,
discapacitados y pobres) en todo Barbados.
; . » Prestaciones
Asistencia Expansion Aumento del 40% para los programas
Barbados . . pagadas por el .
social vertical mensuales del Departamento de Bienestar.
Welfare Department
Subsidio mensual por empleado de una
Barbados Wage . - P P . . Portal web/
Mercado Nuevo . micro y pequena empresa, hasta un Seguridad social Cuenta
Barbados Subsidy for Small L ; correo .
laboral programa . maximo de 5 empleados, durante 0 impuestos L bancaria
Business Owners electrénico

un periodo de 2 meses.

—
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Ampliacién de la cobertura

Componente .
Pai dela Tipo de Nombre de la D L Instrumento para
ais L respuesta a . ” escripcién identificacié 3 3
proteccion |apcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt?s ) postulacién de pago
beneficiarios
Disponible en las comunidades cerradas
para los residentes que no reciben ayuda
de ninglin otro programa alimentario. Portal web/
. Asistencia Nuevo COVID-19 Food El ministerio se ha asociado con . . correo
Belice ; , . . . Registro abierto o
social programa  Assistance Program  miembros de la comunidad empresarial, electrénico
a través de los cuales se distribuyen Plataforma mavil
los alimentos a las personas
seleccionadas y aprobadas.
Los nifios que recibieron comidas en
. . - . el marco del programa nacional de
. Asistencia Adaptacion School Feeding ; . prog L P,
Belice ; ) alimentacién escolar seguiran recibiendo
social operacional Program A ; A ]
apoyo alimentario y nutricional mediante
raciones de comida para llevar a casa.
Los pensionistas no contributivos que
Belice Asistencia Adaptacion Pensiones no reciben el pago a través del Atlantic Bank
social operacional contributivas Ltd. pueden autorizar a alguien a cobrar la
pensién en su nombre.
Los periodos de pensién contributiva del 16
Belice Seguridad Adaptacion Pensiones de marzo al 12 de abril y del 13 de abril al
social operacional contributivas 10 de mayo se pagaron a sus beneficiarios
por adelantado, el 2 de abril.
Ayuda financiera a los trabajadores que . .
gueal : ) 59 Seguridad social
han perdido sus ingresos debido al impacto 0 IMDUEStoS Tarieta
The COVID-19 econdémico negativo del Covid-19. P Portal web/ et
. Mercado Nuevo Registros de electrénica
Belice Unemployment El programa consta de dos fases . correo
laboral programa . - - trabajadores . Cuenta
Relief Program (la segunda abrid las solicitudes en . electrénico .
informales/por bancaria
agosto de 2020), cada una de las cuales R
. - cuenta propia
tiene una duracién de 12 semanas.
Micro Small and Subsidios salariales para fomentar
Medium Enterprise la retencién de los trabajadores con . . Portal web/
) Mercado Nuevo Iy Seguridad social Cuenta
Belice (MSME] Support la condicion de que estas empresas : correo .
laboral programa s 2 . 0 impuestos A bancaria
Program - Subsidios mantengan al dia las cotizaciones a la electrénico
salariales Seguridad Social de sus empleados.
Micro Small Subvenciones a las microempresas y Seguridad social
and Medium préstamos blandos a las pequefias 0 impuestos
. . . Portal web/
Belice Mercado Nuevo Enterprise (MSME]) y medianas empresas aprobadas para Registros de correo Cuenta
laboral programa Support Program ayudarlas con el capital circulante en trabajadores electronico bancaria
- Subvenciones y la preparacion de la reapertura y la informales/por
préstamos blandos aceleracién de la produccion. cuenta propia
. Ayudas financieras a todos los pequefios .
Contingency yuca S peq Registro de
agricultores inscritos en el BAIMS y a ) . )
7 Mercado Nuevo Emergency ; o trabajadores No necesita Tarjeta
Belice todas las agricultoras inscritas, . .
laboral programa Response . . . informales/por postular electrénica
independientemente de la cantidad de )
Component : - A cuenta propia
tierra y del tamafio de la explotacién.
Waiver for Prérroga de 2 meses para el pago de
Belice Mercado Adaptacién Employers’ las cotizaciones de los empresarios y
laboral operacional Contribution auténomos, ya que el pago de marzo y abril
Payment debia realizarse antes del 31 de julio.
) ) Prestacion de transferencia )
L Asistencia Nuevo - P Autorregistro Pago en
Bolivia ; Bono Familia monetaria Unica que se entrega Otros .
social programa S manual efectivo
a cada alumno de primaria.
Transferencia monetaria Unica que se
. . entrega a las personas con discapacidad,
L Asistencia Nuevo - g personas P
Bolivia . Canasta Familiar a las madres beneficiarias del bono Juana
social programa )
Azurduy de Padilla y a los adultos mayores
que sélo reciben la Renta Dignidad.
Prestacién econémica Unica que se otorga
- Asistencia Nuevo . a los ciudadanos mayores de 18 afios que . - No necesita Pago en
Bolivia ; Bono Universal . P P ; Registro civil .
social programa no perciben ningun ingreso econémico, ni postular efectivo
del Estado, ni un salario publico o privado.
Transferencia de dinero en efectivo . . Pago en
. . s Registros sociales . .
L Asistencia Nuevo Bono Contra entregada a todos los bolivianos ) . No necesita efectivo
Bolivia ) - . Seguridad social o
social programa el Hambre mayores de 18 afios que viven MDUESTOS postular Cuenta
en el pafs, por una sola vez. P bancaria
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tino de
Pais dela res| ’:Jesta a Nombre de la Descripcién Ins_trum.erjto o 3 3
proteccion |aPcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt.)s ) postulacién de pago
beneficiarios
Pago del consumo de electricidad de las
. . Pago del consumo P
L Asistencia Nuevo o familias cuya factura no supere los BOB 120
Bolivia R de electricidad, ) .
social programa 2oua U vas y el 50% de las tarifas de agua y gas de los
guaye tres meses siguientes.
Autorizacion, con cardcter excepcional
y temporal, de la prérroga de la vigencia
Bolivia Asistencia  Adaptacién Carnet de del Carnet de Discapacidad caducada
social operacional discapacidad para personas con discapacidades
moderadas, y graves y muy graves,
para el pago del bono mensual.
. . . . Anticipo del Aguinaldo de la Renta Dignidad
. Asistencia Adaptacién  Aguinaldo anual de P g - e
Bolivia : : o correspondiente al afio 2020 a los
social operaciona la Renta Dignidad o . .
beneficiarios de la Renta Universal de Vejez.
Programa de apoyo
Bolivia Mercado Nuevo especial a la micro, Créditos por un plazo de 5 afios, Seguridad social
laboral programa pequefiay con 1 afio de carencia. 0 impuestos
mediana empresa
Créditos concesionales a través del
Plan de Emergencia  sistema financiero por trabajador, por mes,
Bolivia Mercado Nuevo de Apoyo al durante un maximo de 2 meses, a las Seguridad social Cuenta
laboral programa Empleo yla empresas legalmente constituidas cuyos 0 impuestos bancaria
Estabilidad Laboral  trabajadores estén inscritos en el Sistema
Integral de Pensiones.
Suspension del plazo de pago de las
cotizaciones a la Seguridad Social de larga
- Suspensiéndelas  duracién que vence durante la declaracion
- Mercado Adaptacion . .
Bolivia . cotizaciones a la de Cuarentena Total. Se extiende por
laboral operacional ) ) . . p
Seguridad Social 30 dias mas. Se amplia el plazo para la
acreditacién de dichos pagos a 30 dias
adicionales a lo establecido.
Seguro colectivo anual por invalidez total
y permanente o muerte, por un periodo de
Bolivia Seguridad Nuevo Seguridad Socialde  un afio, para profesionales y trabajadores  Seguridad social No necesita
social programa Corto Plazo de la salud afectados por la atencién o 0 impuestos postular
prestacion de servicios relacionados con
pacientes infectados por el COVID-19.
. Seguro de invalidez Creacién de un seguro de muerte o . . .
o Seguridad Nuevo gure S g i, Seguridad social No necesita
Bolivia . y de vida para los invalidez permanente para los policias, ; Cheques
social programa - . ) 0 impuestos postular
policias incluyendo la muerte por Covid-19.
Expansion Ampliacién de la cobertura de Bolsa Familia,
. Asistencia  horizontaly . llegando a nuevos beneficiarios . No necesita Cuenta
Brasil . i Bolsa Familia ) Lista de espera -
social adaptacién y cambiando algunas de las postular bancaria
operacional caracteristicas del programa.
Prestacion econémica para trabajadores Portal web/
. Asistencia Nuevo » . informales, microempresarios individuales ~ Registros sociales correo Cuenta
Brasil . Auxilio Emergencial . ) . L -
social programa (MEI), auténomos y desempleados, que se  Registro abierto electronico bancaria
ofrece hasta el 31 de diciembre de 2020. Aplicacién mévil
Medidas de proteccién social para evitar
. el contagio y la diseminacion del Covid-19
. . Cestas de alimentos SO . .
X Asistencia Nuevo R en los territorios indigenas, incluyendo . . No necesita
Brasil ; alas comunidades ; . . Registro abierto
social programa - acciones para garantizar la seguridad postular
indigenas ] . -
alimentaria, como la distribucién de
canastas de alimentos.
Permiso a los estados y municipios
para seguir comprando alimentos a los
agricultores locales y a los pequefios
. . - Programa Nacional agricultores mientras las escuelas
. Asistencia  Adaptaci6n . - .
Brasil . ) de Alimentagdo permanecieran cerradas durante la
social operacional . - .
Escolar (PNAE) emergencia. Se permitid a las autoridades
escolares distribuir los alimentos
comprados a las familias de los alumnos
en forma de kits.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de
Pais dela res ’:Jesta a Nombre dea Descripcidn ITs't(;um'efr'“o o Método d Métod
proteccién pues’ intervencion P aidentificacion etodo ae etodo
social la crisis de los postulacién de pago
beneficiarios
Beneficio de Anticipacién de pagos para personas con
. Asistencia  Adaptacién . discapacidad y mayores usuarios del BPC,
Brasil : . Prestacién . ] A .
social operacional . sin necesidad de control médico presencial,
Continuada (BPC) -
hasta el 31 de diciembre.
El pago del decimotercer salario a los
. - 130 salario alos jubilados del INSS, que suele abonarse a
. Seguridad Adaptacion . g - X .
Brasil cocial operacional pensionados del finales de afio, se abond en 2 plazos: uno
P INSS entre el 24 de abrily el 8 de mayo y el
segundo entre el 25 de mayo y el 5 de junio.
. El titular de una cuenta del FGTS con saldo,
) - Fundo de Garantia L ; R
Brasil Seguridad Adaptacion do Tempo de incluidas las cuentas activas e inactivas,
social operacional Saivin [FE05) puede realizar un retiro de emergencia del
5 FGTS hasta el 31 de diciembre de 2020.
Hasta el 30 de noviembre de 2020, ya no
. ) es necesario
. Seguridad Adaptacion . . -
Brasil gur pta Auxilio Doenga que los beneficiarios del Auxilio Doenca
social operacional
acudan a una consulta
médica presencial.
Beneficio Prestacién econémica que se concede a los
Emergencial de trabajadores que han tenido reduccién de . . Portal web/
] Mercado Nuevo gence aba) que i Seguridad social Cuenta
Brasil Preservacao do jornada y salario o suspensién temporal . correo .
laboral programa . - 0 impuestos . bancaria
Emprego e da del contrato de trabajo por la crisis, hasta electrénico
Renda (BEm) el 31 de diciembre.
Bono de
emergencia para los Pago de una transferencia monetaria . .
. Mercado Nuevo & P 8 ; . Seguridad social
Brasil trabajadoresdela  mensual de emergencia a los trabajadores ;
laboral programa . 0 impuestos
cultura de la cultura informal, en tres plazos.
(Lei Aldir Blanc)
Subsidio mensual para el mantenimiento
Subsidio para de micro y pequefas empresas,
Brasil Mercado Nuevo empresas del organizaciones culturales comunitarias Seguridad social
laboral programa sector cultural y espacios artisticos que tuvieron que 0 impuestos
(Lei Aldir Blanc) interrumpir sus actividades a causa
de la pandemia.
El calendario de finalizacién del Abono
. Mercado Adaptacion . Salarial 2019/20 se anticipa en 1 mes,
Brasil . Abono Salarial . .
laboral operacional permitiendo el pago del Abono Salarial
2020/21 en junio de 2020.
Aplazamiento de El pago del INSS por parte de las empresas
Brasil Mercado Adaptacién las cotizaciones Yy los empleadores domésticos se amplié de
laboral operacional sociales de las abril, mayo y junio a agosto, octubre
empresas y noviembre, respectivamente.
Aplazamiento, durante 6 meses, de las
. cuotas del Simples Nacional para los
Aplazamiento de los . R
. microempresarios individuales (MEI] y
- impuestos para los ) .
. Mercado Adaptacion . de la parte federal del Simples Nacional
Brasil . auténomos y las . -
laboral operacional para las micro y pequefias empresas.

micro y pequenas

Aplazamiento, por 3 meses, de la parte
empresas

estatal y municipal del Simples Nacional
para micro y pequefias empresas.
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Pais

Componente
dela
proteccion
social

Tipo de
respuesta a
la crisis

Nombre de la
intervencion

Ampliacién de la cobertura

Instrumento para
la identificacién
delos
beneficiarios

Descripcién

Método de
postulacién

Método
de pago

Chile

Chile

Chile

Chile

Chile

Chile

Chile

Chile

Asistencia
social

Asistencia
social

Asistencia
social

Asistencia
social

Asistencia
social

Mercado
laboral

Mercado
laboral

Mercado
laboral

Nuevo
programa

Nuevo
programa

Nuevo
programa

Nuevo
programa

Adaptacién
operacional

Nuevo
programa

Nuevo
programa

Nuevo
programa

Ingreso Familiar de
Emergencia (IFE)

Bono Covid Navidad

Plan Alimentos
para Chile

Bono de
Emergencia
CovID-19

Programa de
Alimentacion
Escolar

Ley de Crianza
Protegida

Ingreso Minimo
Garantizado

Bono para
la Clase Media

Entrega de transferencia monetaria en
seis pagos para familias pertenecientes
al 60% mas vulnerable y cuya fuente de

ingresos proviene principalmente del sector
informal. Pueden acceder quienes tienen
ingresos formales por debajo del
umbral establecido.

Registros sociales

Aportacién econémica que se entregard
una sola vez a aquellas personas que se
hayan beneficiado del pago de la sexta
cuota del IFE.

Registros sociales

Distribucién de cestas de alimentos y
productos de higiene a las familias mas
vulnerables y de clase media en cuarentena
debido a la pandemia de coronavirus.

La ayuda se entrega directamente en los
hogares para proteger a la poblacién de las
aglomeraciones y los contagios. La cesta
incluye legumbres, pasta, aceite, leche,
azucar, botes de conserva, harina, jabén y
detergente, entre otros productos.

Transferencia monetaria de CLP $ 50.000
(cuota Unica) destinada a
o0s mismos beneficiarios del SUF, a las
familias del SSy00 y a otras familias que
no tienen ingresos formales por trabajo o
pensién de vejez. Reciben sus beneficios a
través de la Cuenta Rut del BancoEstado o
por cobro presencial.

Registros sociales

Registros sociales

La entrega de alimentos a los alumnos mas
vulnerables continda durante el periodo
de suspensién, adaptando el Programa
de Alimentacién Escolar para escolares
y parvularios. Esta adaptacién consiste

en la preparacién de cestas de alimentos
para su recogida en los centros educativos
y su consumo en el hogar, siguiendo un
calendario establecido. Esto es realizado
por los padres de los nifios y adolescentes
que se benefician del programa regular de
alimentacién escolar.

Permite a los padres solicitar la Licencia
Médica Preventiva Parental y beneficiarse
de la suspension del contrato por motivos

de cuidado.

Seguridad social 0
impuestos

Subsidio mensual para trabajadores
dependientes regidos por el Cédigo del
Trabajo, con contrato de trabajo vigente

y sujetos a una jornada ordinaria de

mas de treinta horas semanales. Podran
acceder a este subsidio los trabajadores
dependientes que perciban una
remuneracion bruta mensual inferior a CLP
384.363 y pertenezcan a un hogar de los
nueve primeros deciles de la distribucién
de ingresos.

Ayuda econdmica de hasta CLP 500.000,
no reembolsable, para trabajadores,
trabajadoras, empresarios individuales
que hayan tenido una disminucién de sus
ingresos igual o superior al 30%. Para tener
derecho a la ayuda, el promedio mensual de
todos los ingresos formales durante 2019
es igual o superior a CLP 400.000 e inferior
oiguala CLP 2.000.000.

Registro social

Seguridad social o
impuestos

Portal web/
correo
electrénico
No necesita
postular

Cuenta
bancaria

Pago em
efectivo
Cuenta
bancaria

No necesita
postular

Pago en
efectivo
Cuenta
bancaria
Dinero
movil

No necesita
postular

Portal web/
correo
electrénico

Autorregistro
manual
Portal web/
correo
electrénico

Cuenta
bancaria

Portal web/
correo
electrénico

Cuenta
bancaria
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de
Pais dela res ’:Jesta a Nombre dea Descripcidn |n5_tl’um.ef.‘lt0 o 8 8
proteccion |apcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt?s ) postulacién de pago
beneficiarios
Los trabajadores formales de los sectores
medios pueden solicitar un préstamo en
4 transferencias mensuales para cubrir Portal web/ Pago en
) Mercado Nuevo Préstamo la pérdida de hasta el ?0% de su salario Seguridad social efectivo
Chile ; . p correo
laboral programa Clase Media mensual. La Tesoreria General de la 0 impuestos clectrénico Cuenta
Republica puede otorgar este crédito por un bancaria
maximo de 5 meses a partir del 8 de agosto
de 2020, y bajo criterios especificos.
El subsidio al empleo forma parte de la
Ley de Proteccién del Empleo. La ayuda
cubre hasta el 50% de los salarios y alcanza
un maximo de CLP 250.000 al mes. El
ago mensual de CLP 160.000 por cada . . Portal web/
. Mercado Nuevo . pag ) P Seguridad social Cuenta
Chile Subsidio al Empleo nuevo empleado se realiza a la empresa ; correo -
laboral programa e 0 impuestos - bancaria
beneficiaria. Sélo tienen derecho a este electrénico
subsidio las empresas que hayan sufrido
una disminucién de las ventas del 20%,
entre otros criterios. Este beneficio tiene
una duracién de seis meses.
Seguro de Cesantia . .
g o Permite a los trabajadores acceder a las
AFC -suspension . e
- prestaciones y complementos adicionales
Expansién del contrato p . . Portal web/
. Mercado . o del Seguro de Cesantia cuando se Seguridad social Cuenta
Chile horizontaly  laboral- reduccion . ; correo .
laboral . . suspende el contrato de trabajo o se 0 impuestos - bancaria
vertical de lajornada (Ley - electrénico
1 acuerda una reduccién temporal de la
de Proteccién del .
jornada laboral.
Empleo)
Los trabajadores independientes y las
. pymes pudieron solicitar su devolucién
Expansién :
; ” de impuestos por adelantado antes del 21 . . Portal web/
) Mercado horizontal y Devolucién del o o Seguridad social Cuenta
Chile .. . de abril. Asimismo, el proceso considerd . correo X
laboral adaptaciéon  impuesto alarenta . : 0 impuestos L bancaria
. plataformas digitales para realizar el electrénico
operacional P ; R
tramite a distancia sin asistir a las
sucursales del Servicio de Impuestos.
Subvencién que pretende ampliar el
acceso al crédito con garantia estatal
o también a las pequefias y medianas
Expansién
: 7 . empresas (empresas con ventas anuales . . Portal web/
. Mercado horizontal y Linea Crédito iy R Seguridad social
Chile i de hasta 1 millon de UF). El préstamo : correo
laboral adaptacion CovID-19 ) 0 impuestos g
. equivale a 3 meses de ventas y el electrénico
operacional . .
Estado puede garantizar hasta el 85%
del crédito (dependiendo de los
ingresos de la empresa).
Ofrece la posibilidad a los ciudadanos que
tengan ahorros previsionales en las AFP de
retirar hasta un 10% de sus ahorros, hasta
Seouridad Adatacion un monto maximo de aproximadamente
Chile e ooapoco" FondosAFP 4300000 Estamedida estd activa desde
P el 30 dejulio de 2020, y en diciembre de
ese afo el gobierno permite un segundo
retiro, aunque esta vez considera la
tributacién.
Si el beneficiario esta desempleado, y ha
cotizado alguna vez en la AFC, pero no
. - Cuenta Individual cumple con los requisitos para acceder al
) Seguridad Adaptacién P i P .
Chile . . del Seguro de Seguro de Cesantia, puede hacer un retiro
social operacional

Cesantia

total de su saldo sin necesidad de tener
documentos de la terminacion
de larelacién laboral.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tino de
Pais dela res| ’:Jesta a Nombre de la Descripcién Ins_trum.erjto o 3 3
proteccion |aPcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt.)s ) postulacién de pago
beneficiarios
Pagos extraordinarios de COP 145.000
. . » a los beneficiarios del programa de
. Asistencia Expansién - i ’ - .
Colombia : X Familias en Accién transferencias monetarias condicionadas,
social vertical S - o
Familias en Accién (familias pobres
yvulnerables).
Pagos extraordinarios de COP 356.000
a los beneficiarios del programa de
. . - transferencias monetarias condicionadas
. Asistencia Expansién . i - -
Colombia ; . Jovenes enAccion  que se ofrece a los jévenes en condiciones
social vertical i
de pobreza y vulnerabilidad para que
puedan continuar sus estudios técnicos,
tecnolégicos y profesionales.
Anticipacién de la implementacién del
) . . Programa programa permanente) para
. Asistencia Expansion > -
Colombia ) pan Devoluciéndel VA ofrecer pagos bimestrales de COP 75.000
social vertical I o .
aun millén de beneficiarios de Familias en
Accién y Colombia Mayor.
Pagos de COP 160.000 a 3 millones de
o . Cuenta
. . personas identificadas a través del SISBEN . )
. Asistencia Nuevo Programa Ingreso .. . . No necesita bancaria
Colombia . . y de las bases de datos de recaudacién Registros sociales .
social programa Solidario . . . postular Dinero
de impuestos que no reciben ningln otro movil
beneficio. El monto se paga por familia.
Las cestas de alimentos se entregan a
. . Cestas nutricionales  los nifios de entre 0y 5 afos usuarios del Portal web/
. Asistencia Nuevo . . ) .
Colombia ) parala primera ICBF y alas mujeres embarazadas yalas  Registros sociales correo
social programa . . . : L
infancia madres durante el periodo de lactancia. Las electrénico
cestas también contienen un kit educativo.
Compensacién econémica, en el régimen
. . Compensacion de salud subsidiado, para los pacientes Registros .
) Asistencia Nuevo mpensaci 3 3 i P e No necesita Cuenta
Colombia ; econdmica régimen diagnosticados de Covid-19, que deban sociales .
social programa L . . . postular bancaria
subsidiado mantener internamiento preventivo Otros
obligatorio, Unico por ndcleo familiar.
Entrega de viveres a las familias mas
vulnerables pertenecientes a las
comunidades Indigenas, gitanos, negros,
. Asistencia Nuevo Colombia Esta afrocolombianos, raizales, palenqueras, ] L Registro manual
Colombia : . p . Registro civil =
social programa Contigo representantes de la JAL, lideres sociales, por campafa
defensores de derechos humanos,
comunidad LGTBI y personas vulnerables
remitidas por entidades religiosas.
Subsidio del agua a los hogares rurales,
. . Subsidio del agua aplazamiento del pago de la factura
. Asistencia Nuevo .
Colombia ; y aplazamiento del del agua para los hogares vulnerables
social programa .
pago de la factura y aumento de la subvencién a los
proveedores de agua.
Expansioén
. - Pago en
. . horizontal, Pagos adicionales de COP 80.000 y . .
. Asistencia ; . o . . Autorregistro efectivo
Colombia ; vertical y Colombia Mayor ~ ampliacién de la cobertura (60.000 nuevos ~ Registros sociales
social > o manual Cuenta
adaptacion beneficiarios) del programa. -
. bancaria
operacional
Los alumnos que recibieron comidas
en el marco del programa nacional de
alimentacion escolar siguen recibiendo
. . » Programa de h . - a
] Asistencia  Adaptacion h - apoyo alimentario y nutricional a través
Colombia . . Alimentacién .
social operacional Escolar de una de las tres modalidades de entrega
siguientes: raciones de comida para llevar
a casa, racion para preparar en casa y
tarjeta de alimentos.
Programa de Auxilio  Los empleados con suspensién de contrato
Colombia Mercado Nuevo alos trabajadores o licencia no remunerada pueden recibirun  Seguridad social o No necesita Cuenta
laboral programa en suspension pago mensual de $160.000. Las empresas impuestos postular bancaria

contractual

deben haber aplicado al programa (PAEF).
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de
Pais dela res ’:Jesta a Nombre dea Descripcidn |n5_tl’um.ef.‘lt0 o 8 8
proteccion |apcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt?s ) postulacién de pago
beneficiarios
Autorregistro
Pagos mensuales de COP 351.000 para 8
Programa de Apoyo . . . manual
. Mercado Nuevo completar los salarios de los empleados, Seguridad social Cuenta
Colombia al Empleo Formal ; Portal web/ .
laboral programa hasta marzo de 2021. Las empresas 0 impuestos bancaria
(PAEF) - . L correo
solicitan el subsidio de némina. L
electrénico
Pago tnico de COP 220.000 pesos ofrecido
Programa de Apoyo alos empleados cuyo Ingreso Base de
R . . Portal web/
Colombia Mercado Nuevo para el Pago de la Cotizaci6n (IBC) se encuentre entre un Seguridad social correo Cuenta
laboral programa  Prima de Servicios salario minimo legal mensual vigente oimpuestos L bancaria
i = electrénico
(PAP) y un millon de pesos, para subsidiar la
bonificacién anual.
Medida extraordinaria de proteccion al
Mecanismo desempleo para trabajadores dependientes Portal web/
. Mercado Nuevo 7 . . I . . - Cuenta
Colombia de Proteccion e independientes y sus familias, de caracter Registro civil correo -
laboral programa ) 7 s bancaria
al Cesante temporal, consistente en una prestacion electrénico
econémica durante 3 meses.
Aplazamiento en el pago de las cotizaciones
alapensién. Quienes opten por esta
- . bonificacién sélo cotizaran el 3% al régimen
. Mercado Adaptacién Sistema General . g
Colombia ) . general de pensiones durante los meses
laboral operacional de Pensiones . o
de abril y mayo, cuyas cotizaciones y
pagos deberan realizarse en los meses
de mayo y junio
Las empresas y particulares que tengan
vencimiento de préstamos hipotecarios
. Programa de o de otra naturaleza pueden tener la
; Mercado Adaptacién - g
Colombia . Acompafnamiento posibilidad de no pagar durante meses y
laboral operacional . . .
a Deudores poder refinanciar, ampliando los plazos de
tal manera que no se vean denunciados
o afectados en su naturaleza de trabajo.
Los trabajadores que hayan tenido una
disminucién de sus ingresos mensuales
. Seguridad Adaptacion . . or la crisis del COVID pueden retirar cada
Colombia eur pta Retiro de Cesantias " P
social operacional mes una parte de los ahorros de la cuenta
de indemnizacién por despido, para
compensar la reduccién.
Inclusién del COVID-19 como enfermedad
profesional directa, respecto a los
Reconocimiento trabajadores del sector salud. Las
Colombia Seguridad Expansién del COVID-19 entidades Administradoras de Riesgos Seguridad social No necesita Dinero
social horizontal como enfermedad  Laborales (ARL) deben reconocer todas las 0 impuestos postular movil
profesional prestaciones asistenciales y econémicas
derivadas de la incapacidad de origen
laboral por esta enfermedad.
Seguro de salud para aquellas personas
Seguro salud para que, en la Emergencia Sanitaria derivada
Colombia Seguridad Expansién las personas que del Covid-19, perdieron su empleo y, Seguridad social
social horizontal han perdido su en consecuencia, la capacidad de pago 0 impuestos
empleo del Régimen General de la Seguridad
Social en Salud.
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Componente Tino de
Pais dela res| ’:Jesta a Nombre de la Descripcién Ins_trum.er_ﬂo o 3 3
proteccion |aPcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt.)s ) postulacién de pago
beneficiarios
Ayuda econdmica a las familias en
situacion de pobreza que no estaban . . Pagoen
Asistencia Nuevo cubiertas por ningun otro programa estatal Registros sociales No necesita efectivo
Costa Rica ; Subsidio del IMAS . . Seguridad social
social programa y que estan encabezadas por mujeres, I ———— postular Cuenta
tienen personas mayores, personas con P bancaria
discapacidad y menores en su hogar.
Distribucién Distribucién de paquetes de alimentos y ,
S - ; Registro manual
. . de paquetes productos de limpieza, adquiridos con la Registros =
. Asistencia Nuevo . - ; por campahfa
Costa Rica : de alimentos e campana Con Vos Podemos y la ayuda de la sociales - i
social programa - " - Seguridad social
higiene a familias campana Enlace de Esfuerzos de CEN, Otros .
I 0 impuestos
vulnerables a familias vulnerables.
. Asistencia Adaptacion i Anticipo de las pensiones del Régimen
Costa Rica . pta Pension RNC P asp ce
social operacional No Contributivo de marzo a julio.
Programa de Proporciona a los alumnos que se
. . - Alimentacién beneficiaban del programa nacional de
; Asistencia  Adaptacion s ) - .
Costa Rica . . y Nutricion del alimentacion escolar raciones para llevar
social operacional .
Escolar y del a casa consistentes en un paquete de
Adolescente articulos perecederos y no perecederos.
Ayuda econdémica temporal de 3 meses
para trabajadores, tanto formales como
informales, que hayan perdido su empleo,
que hagan pe ) P Portal web/
’ Mercado Nuevo que hayan visto reducida su jornada ] ) Cuenta
Costa Rica Bono Proteger . . Registro abierto correo -
laboral programa laboral, que hayan visto suspendidos electronico bancaria
temporalmente sus contratos o que se
hayan visto afectados en sus puestos de
trabajo debido al Covid-19.
Apoya a las empresas que se han visto
afectadas por la crisis del COVID-19 a
través de 3 etapas que se ejecutaran alo
apas que ) . . . Portal web/
. Mercado Nuevo - largo de un afo y que incluyen acciones Seguridad social
Costa Rica Programa Alivio I ; correo
laboral programa para la estabilizacién de la empresa, o impuestos electrénico
la reconversion y la aceleracion a través
de la articulacion de diferentes actores
del ecosisterna.
Canalizacion de 8000 millones para la
prevencidn, el rescate, la recuperacién y la
reactivacion econémica de las actividades
Programa de empresariales y productivas, que estan
. Mercado Nuevo g . Pr yproc g . .
Costa Rica Atencién de Primer en riesgo por situaciones de mercado, Registro abierto
laboral programa Rod P )
Impacto de SBD climaticas, volcanicas, inundaciones,
enfermedades, o que han sido afectadas
por desastres naturales o factores
antrépicos como la situacién de Covid-19.
Créditos de capital de trabajo para las
MIPYMES, oferta de servicios de desarrollo
empresarial para la formacién de las
. empresas con vistas a volver a la actividad
Acciones de MEICy ecor;émica una vez superado el periodo de
__ FODEMIPYME para ne P P
. Mercado Expansién .. . crisis, y una moratoria de 3 meses en el
Costa Rica . mitigar el impacto o "
laboral vertical pago de capital, intereses y pdlizas, para las
del COVID-19 en ) ) .
empresas con capital de trabajo destinado
MIPYMES : e
a cubrir los costes de las ndminas, los
gastos de funcionamiento como
los servicios publicos y las cuentas
a pagar a los proveedores.
Los trabajadores que hayan tenido una
. > Fondo de disminucidn de sus ingresos mensuales
. Seguridad Adaptacién o ) - .
Costa Rica ] ; Capitalizacién debido a la crisis del COVID pueden retirar
social operacional . .
Laboral los ahorros acumulados disponibles en el

Fondo de Capitalizacién Laboral.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de I
Pais dela res Zesta a Nombre de la Descripcién Ts't,_;um?fr'“o o Método d Métod
proteccién Iapcrisis intervencion P al e(;ml icacion etol ode 4 etodo
social elos postulacién e pago
beneficiarios
Ayuda financiera a las personas que
. han sido despedidas o cuyo empleo
Covid-19 Response: osP Y P
se ha terminado como resultado de la Portal web/
. Mercado Nuevo Employees and . . .
Dominica . pandemia de COVID-19, y a las empresas Registro abierto correo
laboral programa Small Business . . h .
unipersonales auténomas cuyos negocios electrénico
Programme . .
han sido suspendidos como resultado de la
pandemia de COVID-19.
Registro manual
. or campana
. Ayuda temporal a los ingresos de las P Pago em
Social Cash Y pora’ 3 8 Portal web/ g0
. . personas y familias vulnerables para . . efectivo
- Asistencia Nuevo Transfers 5 ; I Registros sociales correo
Dominica K . satisfacer sus necesidades basicas, como . . L. Cheques
social programa Assistance . - . Registro abierto electrénico
la alimentacidn, la salud, la educacion y S L. Cuenta
Programme ) Aplicacién mévil .
otras necesidades. . bancaria
No necesita
postular
Prestacion Unica de USD 120 destinada a
los trabajadores auténomos que ganan
menos de 1 salario minimo, a los afiliados
al régimen de pensiones sociales de los
Bono de . L .
. . agricultores o al régimen de seguridad
. . contingencia - Bono . . .
Asistencia Nuevo - social del trabajo no remunerado. Para el ) . No necesita Pago en
Ecuador . de Proteccién . S . Registros sociales .
social programa Familiar nor la primer grupo de beneficiarios se abond postular efectivo
por en dos tramos en abril y mayo, y para los
Emergencia . - A -
demas beneficiarios se aboné en un Unico
pago en junio. En septiembre, se dirigié a
la poblacién de las Islas Galapagos en una
prestacion de 450 en tres plazos.
Transferencia monetaria que se realiza
a través de un pago Unico por una sola
ocasién a la poblacién més vulnerable -con
énfasis en madres y nifos- y afectada
. . or los impactos de la pandemia. Sin Portal web/
Asistencia Nuevo Bono de Apoyo P P pandem . . Pago en
Ecuador ; e embargo, excluye a los beneficiarios de los  Registros sociales correo .
social programa Nutricional . ] i efectivo
programas de pensiones y transferencias electrénico
monetarias sociales existentes, asi como
a los anteriores beneficiarios del Bono de
Contingencia - Bono de Proteccion Familiar
por Emergencia (fase 1 y fase 2).
Cestas de alimentos que se entregan en
todos los colegios publicos, puerta a puerta,
. . Plan de Emergencia en los domicilios de los ancianos y de .
Asistencia Nuevo 4 - . B . . No necesita
Ecuador . de Alimentacion los mds desvalidos, de las personascon  Registros sociales
social programa . . . . postular
Canasta Solidaria  discapacidad, de todos aquellos que tienen
enfermedades catastréficas y de los nifios
mas vulnerables.
Ayuda a través de compensaciones
) . monetarias 0 no monetarias para cubrir
Ayuda financiera oa &
. . parte de la pensidn de este afo escolar a
Asistencia Nuevo para pagar la ; . .
Ecuador R . guarderfas, centros de desarrollo infantil,
social programa matricula de la .
escuelas y colegios en aquellos segmentos
escuela o .
de la poblacién mds vulnerable, con el fin de
garantizar la continuidad educativa.
Modificacién temporal de la modalidad del
. . . Programa de Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Asistencia  Adaptacién B - . ) e
Ecuador : . Alimentacién a la entrega de raciones alimenticias para
social operacional p
Escolar un consumo de 18 dias, hasta la reapertura
de las escuelas.
Aplazamiento de Aplazamiento de 90 dias para el pago de
Mercado Adaptacion  las cotizaciones a los aportes de abril, mayo y junio para los
Ecuador . . . S . . -
laboral operacional  la Seguridad Social  afiliados voluntarios al IESS sin relacién de
(auténomos) dependencia.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tino de
Pais dela res ’:Jesta a Nombre de a Descripcidn Ins_trum.er.ﬂo o 3 3
proteccion |aPcrisis intervencién p la identificacidn Método de Método
social dellt.)s ) postulacién de pago
beneficiarios
Crédito promovido por el Gobierno .
. L . . Autorregistro
Nacional con condiciones preferenciales Registros de manual
Mercado Nuevo . para apoyar a las micro, pequefias y trabajadores
Ecuador Reactivate Ecuador . L . Portal web/
laboral programa medianas empresas en la reactivacién de informales/por correo
la produccién y la proteccion del empleo de cuenta propia clectronico
los afectados por la emergencia sanitaria.
. - El seguro de desempleo puede cobrarse a ) . Portal web/
Seguridad Expansion Seguro de e8Ur0 de mpieop Seguridad social Cuenta
Ecuador . . partir del décimo dia de estar desempleado, ; correo -
social horizontal desempleo . . 0 impuestos L bancaria
en lugar de 60 dias después. electrénico
Pagoen
Prestacién de transferencia de efectivo a efectivo
. . Datos del .
Asistencia Nuevo Bonos de todos los hogares que consumen menos de . No necesita Cuenta
El Salvador : > - - consumidor de -
social programa  compensacién 300 250 kilovatios hora al mes y en los que el S postular bancaria
. . servicios publicos .
hogar no recibe un salario. Dinero
movil
Entrega de paquetes con productos no
. . erecederos, comestibles y granos basicos
Asistencia Nuevo Paquetes P - ye »
El Salvador . . . a un grupo definido de la poblacién,
social programa Alimentarios L . . .
priorizando la primera infancia y los
adultos mayores.
La modalidad del Programa Nacional
. . . Programa de ; - o
Asistencia  Adaptacién h - de Alimentacién Escolar se modifica a
El Salvador . ) Alimentacién . . .
social operacional Escolar la entrega de raciones alimenticias no
preparadas para llevar a casa.
. . ” El pago a los beneficiarios del programa
Asistencia  Adaptacion pag - prog
Granada . . SEED Programme mayores de 60 afios se realiza en los
social operacional S )
domicilios individuales hasta nuevo aviso.
Programa de subsidio de desempleo que
serd administrado por el Sistema Nacional
. ) : . Portal web/
Seguridad Nuevo Unemployment de Seguridad Social para los cotizantes ] . Cuenta
Granada . . . . ) Registro abierto correo -
social programa  Assistance Benefit del SNI que estén desempleados debido . bancaria
L electrénico
al COVID-19. La prestacidn tiene una
duracién de 6 meses.
Programa temporal de apoyo a los ingresos . . Portal web/
Mercado Nuevo Income Support g P Poy g Seguridad social
Granada para los trabajadores auténomos del sector ] correo
laboral programa Programme L 0 impuestos L
turistico, durante 3 meses. electrénico
Programa temporal de apoyo a las nédminas
i . . . Portal web/
Granada Mercado Nuevo Payroll Support dirigido a las empresas relacionadas conel  Seguridad social correo
laboral programa Programme turismo, durante un maximo de 4 meses, o0 impuestos .
I electrénico
de abril ajulio de 2020.
Asistencia Adaptacién . El gobierno renuncié a la condicionalidad
Guatemala . . Bono Social -
social operacional del Bono Social.
Disposicién, a través de las Organizaciones
. . - Programa de e )
Asistencia Adaptacién . . de Padres de Familia (OPF), de raciones
Guatemala . . alimentacion B
social operacional escolar para llevar a casa por valor de 15 dias de
alimentacion escolar para los escolares.
Portal web/
Transferencia monetaria para la poblacién Datos del correo
Asistencia Nuevo Bono Familia m3s afectada econémicamente por la crisis . electronico Cuenta
Guatemala ; . L o consumidor de o -
social programa de Q1 mil cuyo consumo de electricidad es inferior a L . Aplicacion mévil  bancaria
} servicios publicos .
200 kWh, durante un periodo de 3 meses. No necesita
postular
Proporciona productos de la cesta basica de
Programa de Apoyo  alimentos para una familia de 5 miembros
Guatemala Asistencia Nuevo Alimentario y durante 30 dias. Las familias beneficiarias Registro civil No necesita
social programa Prevencién son las que se encuentran en situacién de Otros postular
del COVID-19 vulnerabilidad, como las personas mayores
que estan en residencias, entre otros.
. . . Cajas con alimentos que benefician a las
Asistencia Nuevo Kit Saldremos 2 que' ] .
Guatemala ) familias guatemaltecas mds vulnerables de  Registro abierto
social programa Adelante . f
todo el pais y que se entregaron en abril.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de
Pais dela res| ’:Jesta a Nombre de la Descripcién Ins_trumgr.ﬂo o 3 3
proteccion |apcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt?s ) postulacién de pago
beneficiarios
De mayo a agosto, se realizé una
Asistencia Expansién e . contribucién extraordinaria para cubrir a los
Guatemala . . Subsidio de energia ) .
social vertical usuarios que consumian entre 1y 300 kWh
al mes en esos meses.
Prestacién econémica que el Estado
concede a los trabajadores del sector Cuenta
7 privado en caso de que su contrato de Portal web/ bancaria
Mercado Nuevo Fondo de proteccién ) ) ) - " : "
Guatemala trabajo haya sido suspendido. El beneficio  Registro abierto correo Dinero
laboral programa del empleo - . -
del fondo para la proteccion del empleo electrénico movil
estara disponible sélo durante el afio Otros
fiscal en curso.
Préstamos con condiciones blandas a
personas fisicas o juridicas para financiar
Fondo de Crédito el capital circulante. Las ventajas son: .
Mercado Nuevo } ) o ] . Autorregistro
Guatemala para Capital largos plazos de financiacion de hasta Registro abierto
laboral programa . > . . manual
de Trabajo 8 afios y un periodo de carencia de 18
meses para el capital, intereses pagaderos
mensualmente.
Instrumento financiero que facilita el
Fondo para las acceso al crédito a Registro de
Guatemala Mercado Nuevo Micro, Pequefiasy  sectores que se enfrentan a restricciones trabajadores
laboral programa  Medianas Empresas  en la gestion de la financiacién, debido a informales/por
— MIPYMES la escasez o ausencia de garantias reales cuenta propia
solicitadas por las instituciones financieras.
Aportacién econdmica Unica del Mides para .
las personas Registro de
Mercado Nuevo Programa Apoyo al . P ) trabajadores No necesita Dinero
Guatemala . pertenecientes al sector del comercio . L
laboral programa Comercio Popular . informales/por postular movil
popular afectadas o en riesgo por la cuenta propia
pandemia de COVID-19. prop
. - Bono Unico para I S
Seguridad Expansién . P Prestacién Unica para los jubilados
Guatemala . . jubilados .
social vertical 3 y pensionistas del Estado.
y pensionados
Registro manual
Asistencia Nuevo COVID-19 relief Subvencién Unica y universal . . por campana Tarjeta
Guyana : Registro abierto ) L
social programa cash grant para todos los hogares. No necesita electrénica
postular
El pago de la pensién se distribuird durante
. . . A los cinco primeros dias habiles del mes y
Asistencia Adaptacion Pensién al i . .
Guyana ) . por orden alfabético cada dia, hasta el final
social operacional Adulto Mayor 3 3
de la emergencia. Los ancianos pueden
autorizar a un familiar a reclamar el pago.
Guuana Asistencia Expansién School Children Introduccién de una subvencién
Y social vertical Cash Grant econdmica para escolares.
Guuana Asistencia Expansion School Uniform Duplicacién del monto de la ayuda
Y social vertical Voucher Allowance para uniformes escolares.
La Oficina de la Pequefia Empresa esté
ofreciendo subvenciones y servicios .
~ Autorregistro
de ayuda a las pequefas empresas manual
Mercado Nuevo Small Business registradas que estan experimentando Seguridad social
Guyana . . o L ; Portal web/ Cheques
laboral programa Relief Grants importantes dificultades econdmicas para o0 impuestos
mantener las operaciones comerciales y correo
electrénico
retener a los empleados como resultado de
la pandemia de COVID-19 en Guyana.
Los trabajadores de primera linea que estén .
L. . Autorregistro
prestando un servicio esencial durante manual
Guuana Mercado Nuevo Childcare Subsidy la pandemia y tengan hijos de 7 afios o Seguridad social Portal web/
Y laboral programa Programme menos pueden solicitar el programa, que 0 impuestos correo
hard un pago directo por los servicios, por P
electrénico

trimestre, a las guarderfas.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tino de I
Pais dela res ’:Jesta a Nombre de la Descripcién Ts't(;um?fr'“o i Método d Métod
proteccion IaPcrisis intervencion P al e;mllcauon etol 0 X ,e 4 etodo
social e. t?s ) postulacién e pago
beneficiarios
Transferencias monetarias a personas
. . en circunstancias dificiles en el contexto . .
o Asistencia Nuevo Transfert en . . . . . No necesita Dinero
Haitf . . . de la pandemia de Coronavirus, através  Registros sociales -
social programa especes unique L o ) postular movil
del servicio financiero “Mon cash” de la
Compagnie DIGICEL.
. . o Entrega de raciones de alimentos a las
- Asistencia Nuevo Distribucién de - L . .
Haiti . o . familias de bajos ingresos afectadas por las  Registros sociales
social programa kits alimentarios 1 ;
medidas contra el coronavirus.
Durante el cierre de las escuelas,
. . ” Programa de U,
o Asistencia  Adaptacién ) » el PMA distribuyé a los escolares
Haiti h . Alimentacion . L
social operacional Escolar raciones para llevar a casa, utilizando
las existencias ya disponibles.
Subvencién de las escuelas privadas y . . .
- Mercado Nuevo . . - . Seguridad social No necesita Cuenta
Haiti Subsidios salariales  compensacién salarial a los profesores de : .
laboral programa L . 0 impuestos postular bancaria
las escuelas y universidades privadas.
Prestacién que se otorga a los trabajadores
. .. suspendidos, con aportaciones del gobierno
Aportacién Solidaria P P g . . Portal web/
Mercado Nuevo y de los patrones. Esta consta de tres Seguridad social Cuenta
Honduras Temporal para los . . . correo )
laboral programa - regimenes de ayuda, que son: Afiliados al 0 impuestos . bancaria
Trabajadores . . ) electrénico
Régimen de Aportaciones Privadas (RAP),
al sector maquilador y al sector turistico.
Autorizacién del RAP a cesar por un
periodo de hasta 3 meses a partir de
e marzo de 2020, la recaudacion de las
R Régimen de o I .
Mercado Adaptacion . cotizaciones patronales obligatorias y
Honduras . Aportaciones .
laboral operacional . las correspondientes a las cuentas de
Privadas (RAP) S .
capitalizacién individual derivadas del
Régimen del Seguro de Previsién Social y del
Régimen del Seguro de Cobertura Laboral.
. ] Proporciona alimentos a las familias mas
Asistencia Nuevo . . ) .
Honduras social roerama Honduras Solidaria afectadas por la emergencia ante Registro abierto Otros
prog la pandemia de COVID-13.
Bono Unico entregado a través de un
vale electrénico que puede ser canjeado
. . . quep . ) . . Portar web/ .
Asistencia Nuevo - por alimentos, medicamentos Registros sociales Tarjeta
Honduras ; Bono Unico - o . . correo o
social programa y suministros médicos para la Registro abierto - electrénica
Py " electrénico
poblacién trabajadora o desempleada
mas vulnerable durante 3 meses.
. . . Ajustes operativos en el programa Vida
Asistencia Adaptacion . . J . p. . prog .
Honduras . . Vida Mejor Mejor para introducir los pagos digitales
social operacional e
para los beneficiarios.
. . . Ajustes operativos en el Bono Discapacidad
Asistencia Adaptacion . . . . s
Honduras . ) Bono Discapacidad ~ de modo de introducir los pagos digitales
social operacional N
para los beneficiarios.
. Los profesores y las autoridades escolares
. ) . Programa Nacional o
Asistencia Adaptacién . - locales de las zonas rurales distribuyeron
Honduras ; ) de Alimentacion L -
social operacional Escolar alas familias de los escolares una racién
Unica para llevar a casa.
Los beneficiarios de la Ayuda Financiera
. ) . Permanent . .
Islas Asistencia Expansion Financial Permanente, junto con los marineros y
Caiman social vertical . los veteranos, recibirdn una prestacion
Assistance o .
econdémica adicional.
Los titulares de un permiso de trabajo
(trabajadores extranjeros) en el sector .
P . Autorregistro
turistico que necesiten urgentemente manual
Islas Asistencia Nuevo . suministros de alimentos y que notengan  Seguridad social
L : Cupones de comida } he ; Portal web/
Caiman social programa ingresos o ahorros suficientes para o0 impuestos correo
mantenerse, podrian recibir un vale de L
. . electrénico
alimentos, que proporciona ayuda durante
un periodo de dos semanas.
Apoyo a los nifios en el programa
. . o Programa de de alimentacién escolar a través de
Islas Asistencia  Adaptacién ) -
g 8 ) alimentacion los programas NAU o Feed Our Future.
Caiman social operacional . .
escolar Dieron a las familias vulnerables vales
o comidas calientes.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de
Pais dela res| ’:Jesta a Nombre de la Descripcién Ins_trumgr.ﬂo o 3 3
proteccion |apcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt?s ) postulacién de pago
beneficiarios
lslas covip-19 El subsidio de desempleo apoya a los
Virgenes Mercado Nuevo Unemployment/  residentes (que cotizan ala SSB) afectados ~ Seguridad social Autorregistro Cuenta
Bri%énicas laboral programa  Underemployment por la pandemia durante un periodo de 0 impuestos manual bancaria
Benefit hasta 3 meses.
Los servicios sociales se amplian
Islas . . Asistencia para mediante la entrega a domicilio de
. Asistencia Nuevo - . 2 . . . o
Virgenes ; el suministro comestibles y suministros esenciales, Registros sociales ~ Aplicacién mévil
o g social programa " oo
Britanicas de alimentos yladistribucion de vales y paquetes de
atencion a las familias vulnerables.
. Transferencia monetaria temporal
The Supporting P
. alas personas para las cuales se
Employees with : Portal web/
. Mercado Nuevo puede comprobar que han perdido h . Cuenta
Jamaica Transfer of Cash : Registro abierto correo .
laboral programa su empleo a causa del virus, . bancaria
(SET Cash) o : electronico
disponible durante un periodo
Programme -
concreto, mensual, hasta diciembre.
Transferencia monetaria Unica para
barberos, pelugueros, esteticistas,
. cosmetélogos, vendedores de mercado, . . Portal web/
. Mercado Nuevo The Covid General g . Seguridad social Cuenta
Jamaica p operadores de taxis y autobuses, . correo ]
laboral programa  Grant of a onetime 0 impuestos e bancaria
operadores de bares y clubes nocturnos, electrénico
vendedores de artesania, operadores
de JUTA, MAXIy JCAL.
The Business Transferencia monetaria temporal a las
Employee Support empresas de los sectores seleccionados . . Portal web/
. Mercado Nuevo ploy PP pres . - . Seguridad social Cuenta
Jamaica laboral roerama and Transfer of en funcién del nimero de trabajadores que 0 iMmpUestos correo bancaria
prog Cash (BEST Cash) mantienen contratados, mensualmente P electrénico
Programme desde abril hasta diciembre.
- S . . Portal web/
Jamaica Mercado Nuevo COVID-19 Small Las pequefias empresas recibirdn Seguridad social correo Cuenta
laboral programa Business Grants una subvencién Gnica monetaria. o0 impuestos - bancaria
electrénico
Las empresas que operan en el sector
turistico, incluidos los hoteles, las
. . . . . Portal web/
. Mercado Nuevo covin-19 atracciones y las excursiones, que estan Seguridad social Cuenta
Jamaica . . . ; correo )
laboral programa Tourism Grants registradas en la TPDCO recibieron una 0impuestos P bancaria
o . electrénico
subvencién Unica de un fondo comdn de
JMD 1.200 millones asignados a tal fin.
Los beneficiarios del programa PATH, que
Jamaica Asistencia Expansion The PATH Covid suelen recibir un pago bimestral, recibieron
social vertical Grant un pago extra en mayo, ademas de los
habituales de abril y junio.
Componente del Programa CARE, destinado
. . The COVID aayudar a las personas que no tienen un Portal web/
. Asistencia Nuevo . . . ] Cuenta
Jamaica . Compassionate empleo formal o que estan desempleadas,  Registro abierto correo .
social programa . - . L bancaria
Grant otorgandoles un subsidio en efectivo electrénico
de una sola vez.
. . Los paquetes de ayuda con alimentos y .
. Asistencia Nuevo Paquetes de . ; " No necesita
Jamaica . b otros articulos se entregan a las personas  Registro abierto
social programa alimentos . : postular
de mayor riesgo bajo cuarentena.
El apoyo nutricional a los nifios en edad
Programme of escolar se proporciond a través del PATH.
Jamaica Asistencia  Adaptacién Advancement Recibieron productos de panaderia, zumos
social operacional Through Health de fruta, leche y agua, y las escuelas se

and Education

utilizaron como puntos de distribucién
durante dos semanas.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tino de
Pais dela res ’:Jesta a Nombre de a Descripcién Ins_trum.er_ﬂo o 3 3
proteccion |aPcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt.)s ) postulacién de pago
beneficiarios
Programa Pensién Anticipo del pago de las pensiones de
) . - para el Bienestar invalidez (no contributivas) de marzo,
o Asistencia  Adaptacidn 3 - g
México . . de las Personas abril, mayo y junio en marzo, de julio,
social operacional . ; } o
con Discapacidad agosto, septiembre y octubre en junio, y
Permanente de noviembre y diciembre en noviembre.
L Anticipo del pago de las pensiones de vejez
Programa Pensién po celpag P . )
. . - B (no contributivas) de marzo, abril, mayo y
o Asistencia  Adaptacidon paraelBienestar ~ .* - )
México : Rk junio en marzo, de julio, agosto, septiembre
social operacional de las Personas o .
y octubre en junio, y de noviembre y
Adultas Mayores - .
diciembre en noviembre.
Los usuarios que superen el limite de la
) ) - - tarifa eléctrica subvencionada desde el 30
& Asistencia Expansidn Servicio de 2 2 ;
México . . P de marzo hasta 7 dias después del final
social vertical energia eléctrica . . .
de la emergencia no pasaran a la tarifa
doméstica de alto consumo (DAC).
Ampliacién del Programa Sembrando
- Asistencia Expansion Programa Vida, que proporciona empleo ) . Registro manual Cuenta
México : P s . due prop P Registro abierto g - -
social horizontal Sembrando Vida permanente en zonas rurales a por campafa bancaria
nuevos agricultores/beneficiarios.
Programa de . . Autorregistro Pago en
g Programa que promueve actividades Registro de & 8o
Fomentoala L2 - . . manual efectivo
" Mercado Nuevo . primarias de pequena y mediana escala trabajadores
México Agricultura, . L . Portal web/ Cuenta
laboral programa 2 que contribuyen a la autosuficiencia informales/por .
Ganaderia, Pescay X K R correo bancaria
. alimentaria y al rescate del campo. cuenta propia L
Acuicultura electrénico Otros
) . - Registro de
Apoyo Financiero Créditos para apoyar a las e .
- Mercado Nuevo A ) I trabajadores No necesita
México laboral roerama aMicroempresas microempresas familiares ante los informales/oor ostular
prog Familiares efectos causados por el COVID-19. P P
cuenta propia
Apoyo Solidario
alaPalabra ]
- Registro de
para Personas Créditos para apoyar a los . .
- Mercado Nuevo : ) a trabajadores No necesita Cuenta
México Trabajadoras del trabajadores auténomos frente a . )
laboral programa informales/por postular bancaria
Hogar o Personas los efectos causados por el COVID-19. .
. cuenta propia
Trabajadoras
Independientes
Una ampliacién del Programa
Programa de de Microcréditos para el Bienestar
Microcréditos (Tandas para el Bienestar), con una .
- Mercado Nuevo : . ) . . No necesita Cuenta
México laboral roorama para el Bienestar modalidad ajustada en respuesta al Registros sociales ostular bancaria
prog 2020 (Tandas del COVID -19 (por ejemplo, un periodo de P
Bienestar) gracia de tres meses, con un periodo
de reembolso de hasta tres afos).
Seguro de vida de las compafifas de
Cobertura Solidaria Seguros para proporcionar proteccién . . .
- Mercado Nuevo S8Ur0s para proporct P Seguridad social Autorregistro Cuenta
México de Apoyo al Sector financiera a las familias del personal ; -
laboral programa - o 0 impuestos manual bancaria
Salud sanitario del sector publico de forma
gratuita durante 5 meses.
Bono que se concede al personal sanitario
. Mercado Nuevo ue trabaja con pacientes con Covid-19, Seguridad social No necesita
México Bono COVID q ) P . : &
laboral programa que corresponde al 20% de su salario, 0 impuestos postular
hasta que finalice la pandemia.
Plan Econémico Emergente mediante el
cual se suspenden los plazos establecidos
para que los acreditados elijan su vivienda
y firmen su escritura. Incluye el pago de
. . operaciones crediticias a los beneficiarios
- Mercado Adaptacion  Acceso a préstamos P . . .
México ) . ; con financiamiento, asi como a los
laboral operacional hipotecarios

proveedores. Garantiza la continuidad en
la originacién y formalizacién de créditos,
la vinculacién de claves de vivienda nueva

y usada, la validacién de avaltos y la
liberacién de nuevos financiamientos.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de
Pais dela res Zesta a Nombre de la Descripcién |n5_tl’um§f.1t0 o 8 &
proteccion |apcrisis intervencién p la identificacion Método de Método
social deVI(.Js ) postulacién de pago
beneficiarios
Aplazamiento de . .
P Prérrogas a los patrones de las pequefias
fas contribuciones medianas empresas para el pago de las
- Mercado Adaptacion  alavivienda para Y presasp pagod
México . - cuotas de los trabajadores sin créditos
laboral operacional las pequefias . . -
medianas vigentes como medida de proteccién
Y durante la pandemia de COVID-19.
empresas
El seguro de desempleo se aplica
» Seguro de . !
~ Mercado Adaptacion universalmente para cubrir los pagos del
México . Desempleo - - ; :
laboral operacional . crédito a los prestatarios que pierden su
Infonavit .
relacién laboral, durante 3 meses.
Aplazamientos en el pago de la hipoteca,
. del principal y de los intereses, con una
» Aplazamiento - .
- Mercado Adaptacion congelacién del saldo para cualquier
México . de los pagos de . R
laboral operacional . prestatario cuya continuidad laboral
la hipoteca ;
o ingresos se vean afectados, durante
un maximo de 6 meses.
Los trabajadores cuyas empresas
declaren el paro técnico, que provoca
México Mercado Adaptacion Prestacidn del una reduccién temporal de sus ingresos,
laboral operacional paro técnico podran acceder a un descuento en
su crédito mensual de al menos el 25%
durante un maximo de 12 meses.
El patrén podra tramitar los pagos de
sus obligaciones (seguro del IMSS) en
México Mercado Adaptacion  Pago simplificado cuotas, asi como el pago inicial utilizando
laboral operacional en cuotas la banca electrénica, de esta manera
no tendrd la necesidad de acudir ala
Subdelegacion en la contingencia.
Permite a los beneficiarios tramitar
. Permiso COVID-19 sus prestaciones por incapacidad . . Portal web/
w Seguridad Nuevo . . P porincap p Seguridad social o Cuenta
México . y licencia por temporal y por maternidad a través ; correo .
social programa . . . impuestos L bancaria
maternidad de su portal en linea, o a través de electrénico
la aplicacién IMSS Digital.
COVID-19 Social - Portal web/
. . . Ayuda mensual a la renta o prestacién por
Asistencia Nuevo Benefit Support: . . correo
Montserrat : desempleo para los desempleados, que se  Registro abierto .
social programa Unemployment ; electrénico
. concede durante un periodo de 3 meses. .
Benefit Plataforma movil
Covid-19 Paquete mensual de alimentos destinado
Asistencia Nuevo . alas personas con bajos ingresos yalas  Registros sociales "
Montserrat ; Benefit Support: h . Plataforma mévil
social programa personas en cuarentena que no pueden Registro abierto
Food Packages .
acceder a los alimentos, durante 3 meses.
COVID-19 Support X
PP Todas las personas que estén
Package for desempleadas y las que estén empleadas ] ’ Plataforma movil
Asistencia Nuevo Residents ) S Registros sociales . Cuenta
Montserrat social roerama & Children: pero cuyos ingresos sean inferiores a XCD Repistro abiert No necesita bancaria
prog Unemplo mr;nr 900 debido al bloqueo tienen derecho a una egistro abierto postular
pioy ayuda de un maximo de XCD 900.
Support
COVID-19 Support
. . Package for . N . ; Plataforma movil
Asistencia Nuevo X & Todos los nifios menores de 18 afios, que Registro abierto i Cuenta
Montserrat social rograma Residents no estén empleados, reciben 150 XCD Otros registr SIS bancaria
prog & Children: P ’ ’ 0s registros postular
Child Support
COVID-19 Support
PP Cubre la parte del consumo de las facturas
. . Package for . Datos del .
Asistencia Nuevo . de agua y el recargo por combustible . No necesita
Montserrat ; Residents . consumidor de
social programa . en las facturas de electricidad para todos e postular
& Children: . . servicios publicos
o los clientes residentes, en febrero.
Utility Support
. Ayuda financiera directa a los empleados
Direct Salary Y ; P f " Portal web/
Mercado Nuevo durante un periodo de tres meses para Seguridad social o Cuenta
Montserrat Support to : . correo .
laboral programa todas las empresas subvencionables impuestos s bancaria
Employees - . ; electrénico
que sufran dificultades financieras.
Medidas fiscales .
Aumento del umbral fiscal para los . . .
Mercado Nuevo de apoyo a los ) ) Seguridad social o No necesita
Montserrat . trabajadores y aplazamiento de .
laboral programa trabajadores y las impuestos postular

empresas

los impuestos empresariales.
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Ampliacién de la cobertura

Componente .
Pai dela Tipo de Nombre de la D s Instrumento para
ais L respuesta a . . escripcién identificacié 8 8
proteccion pues! intervencién p la identificacién Método de Método
social la crisis de los postulacién de pago
beneficiarios
. . Paquetes de alimentos que
’ Asistencia Nuevo . . o " . .
Nicaragua . Ayuda alimentaria se distribuyeron entre las familias Registro abierto
social programa }
vulnerables en abril.
Prestaciones monetarias para la Panama
. Asistencia Nuevo Bono Solidario del de los Barrios y principales ciudades del . ’ No necesita Tarjeta
Panama ; o L . Registros sociales .
social programa Plan Solidario interior del pafs, entregados mensualmente, postular electrénica
hasta junio de 2021.
Apoyo solidario a los ciudadanos afectados
. . . or la pandemia para cubrir parte de .
2 Asistencia Nuevo Bolsa de alimentos P pan P e . . . No necesita
Panama . o sus necesidades alimentarias basicas Registros sociales
social programa del Plan Solidario ; postular
mediante la entrega de paquetes de
alimentos, hasta junio de 2021.
Reduccidn del 50% de la tarifa eléctrica a los
. . . - clientes residentes que consuman de 0 a
. Asistencia Expansion Susidioala .
Panama ; ) oy 300 kWh, y a los clientes de prepago se les
social vertical electricidad . L .
garantiza un suministro ininterrumpido,
y la tarifa se reduce en un 50%.
Las empresas privadas tienen
instrucciones de conceder vacaciones
Panamé Seguridad Adaptacién Vacaciones caducadas o anticipadas a personas con
social operacional anticipadas mayor riesgo de contagio, como personas
de 60 afos, pacientes con enfermedades
crénicas o mujeres embarazadas.
Expansion
Asistencia vertical y - Transferencia monetaria adicional al
Paraguay : . Programa Tekopora - .
social adaptacion Programa Tekopora para el mes de abril.
operacional
Transferencia monetaria concedida a los
trabajadores del sector informal afectados
econémicamente por la pandemia de
Coronavirus, con prioridad para los que
trabajan cerca de las fronteras nacionales.
. . - TRo . Portal web/ ;
Asistencia Nuevo Programa Pytyvé — Los beneficiarios potenciales son los . . Dinero
Paraguay . - . . Registro abierto correo L
social programa Pytyvo 2.0 auténomos o los trabajadores de las electrénico mévil
mipymes que no cotizan a la seguridad
social. En la version 2.0 el plan se amplié a
los trabajadores despedidos a causa
de la pandemia y que habian cotizado
ala seguridad social.
Transferencia monetaria que se puede
utilizar sélo para la compra de alimentos
. para 8 P Portal web/
. . Programa Seguridad  y productos de higiene, para las personas .
Asistencia Nuevo ) . S s . ) correo Dinero
Paraguay : Alimentaria en situacion de vulnerabilidad que no Registro abierto - .
social programa < . - electrénico movil
Nangareko estan participando en los programas .
. - - Plataforma mdvil
sociales Tekopora y pension para
las personas mayores.
Asistencia Adaptacion  Pensién Alimentaria  Anticipo para los beneficiarios de la Pensién
Paraguay : ) h .
social operacional  aAdultos Mayores Alimentaria a Adultos Mayores.
Kits de alimentos entregados
mensualmente a los estudiantes para
. . - Programa de B
Asistencia  Adaptacion ) - sustituir el componente de almuerzo
Paraguay : ) alimentacion . -
social operacional escolar del Programa de Alimentacién
escolar L.
Escolar de Paraguay, dada la suspensién
de clases en todo el sistema educativo.
Subsidio del Instituto de Prevision Social
Mercado Nuevo . . (IPS) para los trabajadores formales con Seguridad social Autorregistro
Paraguay Subsidios salariales A ; p
laboral programa contratos rescindidos ante la pandemia 0 impuestos manual
de COVID-19, hasta fin de afio.
Apoyo financiero Financiacién de las medidas de mitigacién
= L Portal web/
Mercado Nuevo alas pequefas, de los efectos econémicos del COVID-19 o . . Cuenta
Paraguay . . ) o ; Registro abierto correo .
laboral programa micro y medianas Coronavirus, con especial énfasis en las electrénico bancaria
empresas micro, pequefias y medianas empresas.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de
Pais dela res ’:Jesta a Nombre dea Descripcidn |n5_tl’um.ef.‘lt0 o 8 8
proteccion |apcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt?s ) postulacién de pago
beneficiarios
Subsidio que se asigna al hogar a través
de un beneficiario para los hogares Cuenta
2 Asistencia Nuevo Bono Familiar afectados por la disminucién de . . No necesita bancaria
Pera : . . Registros sociales .
social programa Universal ingresos que se ha generado como postular Dinero
consecuencia de la emergencia movil
sanitaria provocada por el Covid-19.
. Srb&dm r:one.t’ang excipuonal a ias Cuenta
. . amilias en situacién de pobreza y extrema . .
. Asistencia Nuevo Bono Yo Me P Y . . No necesita bancaria
Perdi . pobreza que se encuentran en zonas Registros sociales .
social programa Quedo en Casa e . - postular Dinero
geograficas de mayor riesgo sanitario. il
El beneficio se otorga en 2 ocasiones. movi
Subsidio monetario que busca
. Asistencia Nuevo beneficiar a las familias en situacion . . No necesita Cuenta
Perd ; Bono Rural Registros sociales .
social programa de pobreza y extrema pobreza en el postular bancaria
sector agricola del pais.
Alimentos aptos para el consumo humano
) ) con el fin de suplir las necesidades bésicas . . Otros
. Asistencia Nuevo Canasta Registros sociales .
Pera . - L de las personas, que se otorgan para la ; . No necesita
social programa Bdsica Familiar L SR I Registro abierto
poblacién en situacién de vulnerabilidad, postular
durante la emergencia COVID-19.
77 . . . Cuenta
. . Subvencién monetaria que se concede Registros sociales . ;
. Asistencia Nuevo Bono para ) ) No necesita bancaria
Perd . . alos hogares vulnerables con Seguridad social o .
social programa Independientes . . . . postular Dinero
trabajadores independientes. impuestos L.
movil
. . Distribucién o . .
. Asistencia Nuevo Distribucion de tablets a estudiantes . . Registro manual
Pera . de tablets a los L Registro abierto =
social programa . en situacion de pobreza. por campafa
estudiantes
Pago mensual anticipado del programa
o Asistencia  Adaptacion de transferencias monetarias
Perd . . Programa Juntos . -
social operacional Juntos ofrecido a las familias pobres
y vulnerables con nifios.
Pago anticipado a los usuarios de los
Per Asistencia  Adaptacién Pensién 65 programas sociales Pensién 65 y Contigo.
social operacional y Contigo En el pago de marzo y abril los usuarios
también recibieron el pago de mayo y junio.
Expansién . ;
. . : Programa de Proporciona raciones a los .
o Asistencia  horizontal y f 7 q p " Registro manual
Perd . i Alimentacién alumnos de los centros educativos Registro abierto -
social adaptacién h P - por campana
. Escolar Qali Warma publicos, hasta diciembre.
operacional
Ampliacién de EI AFAS SIS afiliard al régimen sanitario Portal web/
. . - la cobertura de subvencionado a las personas que
. Asistencia Expansion - ; . . correo
Perda : . las personas a no tengan seguro médico y estén Registro abierto .
social horizontal . L ) ) electrénico
través del régimen diagnosticadas de COVID-19,y a L.
™ ) Plataforma movil
subsidiado las personas sin hogar.
Suspensién .
terrf) oral Elaporte de los trabajadores a las
i poraly Administradoras Privadas de Fondos de
. Mercado Adaptacion excepcional del . . .
Perud ; o Pensiones (AFP) correspondiente a abril
laboral operacional  aporte previsional )
. . de 2020 fue suspendido temporal
al Sistema Privado .
. y excepcionalmente.
de Pensiones
El'empleador podrd diferir el depésito
- Facilidades para el correspondiente a la Compensacion
. Mercado Adaptacion aesp P -omp
Perd laboral operacional cumplimiento del por Tiempo de Servicio (CTS) del
P depésito de la CTS mes de mayo de 2020, hasta el mes
de noviembre de 2020.
Las pymes que no hayan podido cumplir
con el pago de las obligaciones laborales
. Plan de )
o Mercado Adaptacién - durante el Estado de Emergencia
Perd . Recuperacion 7
laboral operacional . podran reprogramar sus deudas en
Mipymes

un plazo maximo de 12 meses, con el
consentimiento del trabajador.
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Pais

Componente
dela
proteccion
social

Tipo de
respuesta a
la crisis

Nombre de la
intervencion

Descripcién

Ampliacién de la cobertura

Instrumento para
la identificacién
delos
beneficiarios

Método de
postulacién

Método
de pago

Perd

Perd

Perd

Perd

Perd

Perd

Perd

Perd

Perd

Mercado
laboral

Mercado
laboral

Mercado
laboral

Mercado
laboral

Seguridad
social

Seguridad
social

Seguridad
social

Seguridad
social

Seguridad
social

Nuevo
programa

Nuevo
programa

Nuevo
programa

Nuevo
programa

Adaptacién
operacional

Adaptacion
operacional

Adaptacién
operacional

Expansién
vertical

Expansién
vertical

Prestacion
Econémica de
Proteccidn Social
de Emergencia
ante la Pandemia
de Coronavirus

Subsidio para el
pago de planilla
de empleadores
del sector privado
orientado a la
preservacién
del empleo

Prestacién
econdmica para el
personal sanitario

Reactiva Peru

AFP Fondo de
Pensiones en el
sistema privado de
pensiones - Retiro
de hasta 25% del
fondo de pensiones

AFP Fondo de
Pensiones en el
sistema privado de
pensiones - Retiro
de hasta PEN 2.000

Los trabajadores
pueden disponer
libremente de
los fondos del
monto intangible
por depésitos de
Compensacién por
Tiempo de Servicios
(CTS)

Remuneracién
extraordinaria para
los jubilados
de la ONP

Subsidio de
invalidez
temporal para
los trabajadores
diagnosticados con
Covip-19

Los trabajadores que se encuentran
bajo una medida de suspensién
perfecta, pertenecen al régimen laboral
de la microempresa y perciben una
remuneracién que es de hasta PEN 2400,
reciben un beneficio econémico.

Subsidio del 35% a la planilla de las
empresas cuyos trabajadores tienen
un salario de hasta PEN 1500.

Prima extraordinaria para el personal
sanitario que atiende casos de COVID-19,
mientras dure el estado de emergencia.

Asegura la continuidad en la cadena
de pagos, otorgando garantias a las
micro, pequefias, medianas y grandes
empresas para que puedan acceder
a créditos de capital de trabajo, y asi
cumplir con sus obligaciones de corto
plazo para con sus trabajadores y
proveedores de bienes y servicios.

Los afiliados al sistema privado de

pensiones en Perl podian retirar voluntaria

y extraordinariamente hasta el 25% de
sus fondos acumulados, y hasta un
maximo de USD 3.700 por persona.

Los cotizantes al Sistema Privado
de Pensiones (SPP) pueden realizar
un retiro parcial de hasta PEN 2.000

de su fondo de AFP.

Los trabajadores del sector privado
estan autorizados a disponer libremente
de los fondos de su cuenta CTS hasta
el monto de PEN 2.400.

La Oficina de Normalizacion de Pensiones
(ONP) concedera a los pensionistas una
remuneracion extraordinaria Unica.

Excepcionalmente, el Seguro Social de
Salud - EsSalud esta autorizado
aotorgar alos trabajadores, cuya
remuneracién mensual sea de hasta PEN

2,400 soles, que hayan sido diagnosticados

con COVID-19, el subsidio por invalidez
temporal para el trabajo durante los
primeros 20 dias de incapacidad.

Seguridad social
o0 impuestos

Seguridad social o
impuestos

Seguridad social o
impuestos

Seguridad social 0
impuestos

Portal web/
correo
electrénico

Portal web/
correo
electrénico

No necesita
postular

Portal web/
correo
electrénico

Cuenta
bancaria
Dinero
maovil

Cuenta
bancaria

Cuenta
bancaria
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de
Pais dela res| ’:Jesta a Nombre de la Descripcién Ins_trumgr.ﬂo o 3 3
proteccion |apcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt?s ) postulacién de pago
beneficiarios
Incrementa la cuota que reciben
los beneficiarios del programa Comer
es Primero hasta el 31 de diciembre,
- . . . aumenta el nimero de familias Registros sociales Portal web/ .
Republica Asistencia Nuevo Programa Quédate i P g Dinero
. . beneficiadas y la cuantia de los fondos Listas de espera correo e
Dominicana social programa en Casa . L ) h . movil
transferidos a aquellas familias cuyas Registro abierto electrénico
cabezas de familia son mayores de
60 afios y tienen condiciones de salud
como el VIH o la tuberculosis.
Entrega de raciones de alimentos y kits de
Republica Asistencia Expansién Comedores prevencion a las familias vulnerables. Los . . No necesita
L : . . . - ; . Registros sociales
Dominicana social horizontal Econdmicos kits de prevencion contienen mascaras, postular
guantes y gel antibacteriano, entre otros.
Distribucién de raciones de alimentos
- " ; » Programa de -y
Republica Asistencia Adaptacién alimentacion a los Padres, Madres y Tutores. Asociacion
Dominicana social operacional escolar que distribuye comidas a los alumnos
de las escuelas publicas.
Seguridad social 0
Programa en favor Los trabajadores auténomos reciben impuestos
Republica Mercado Nuevo de los trabajadores una transferencia mensual de efectivo Registros de No necesita Cuenta
Dominicana laboral programa independientes en su cuenta bancaria, desde mayo trabajadores postular bancaria
(P’ Ti) hasta diciembre. informales/por
cuenta propia
Apoyo a los trabajadores cuyas
empresas cotizan a la TSS y que han
- Fondo de Asistencia  cerrado sus operaciones por medidas de ) ) Portal web/
Republica Mercado Nuevo o . >US op nesp Seguridad social o Cuenta
Dominicana laboral roerama Solidaria al distanciamiento social (FASE 1) y a los S correo bancaria
prog Empleado (FASE) ~ trabajadores de MIPYMES (FASE 2), de P electrénico
forma temporal, con una transferencia
monetaria incondicional dos veces al mes.
Sigue la provision de almuerzos calientes
San . . - . . <
Cristébal Asistencia Adaptacién School Feeding alos alumnos necesitados, a través del
Nieves Y social operacional Programme Programa de Comidas Escolares, en medio
del cierre de las escuelas.
Exencidn de los pagos por consumo de
agua durante el periodo de abril a junio
San de 2020 para las personas que hayan
Cristébal Asistencia Expansion Exencién del sido despedidas por las empresas o
. Y social vertical consumo de agua experimenten una reduccién de ingresos
Nieves .
como consecuencia del COVID-19, y durante
6 meses (abril-septiembre de 2020)
para los agricultores.
San Asignacidn de nuevos fondos al Programa Portal web/
- Asistencia Expansién  Poverty Alleviation de Alivio de la Pobreza para cubrir los . . correo
Cristdbal y : . . Registro abierto P
Nieves social horizontal Programme nuevos hogares de los trabajadores que electronico
perdieron su empleo debido al COVID-19. Plataforma mévil
Pago a cada asegurado despedido o
desempleado como consecuencia del Autorregistro
San . . impacto del COVID-19, incluidos los . . manual Cheques
o Mercado Nuevo Covid-19 Relief Fund mp S - Seguridad social o d
Cristébaly auténomos, de una prestacién econémica . Portal web/ Cuenta
. laboral programa Payment . impuestos )
Nieves mensual durante un periodo de 3 meses. correo bancaria
Pago adicional en septiembre de 2020 para electrénico
los trabajadores del sector turistico.
Pago mensual para aquellos que
han perdido sus medios de vida a causa
percico . Portal web/ Cheques
. Mercado Nuevo Income Support de la crisis del COVID-19 y no estan . .
Santa Lucia . . Registro abierto correo Cuenta
laboral programa Program registrados como cotizantes en la P -
! : electrénico bancaria
Caja Nacional de Seguros, por un
periodo maximo de 3 meses.
. Pago de una mensualidad relativa al . . Portal web/
. Mercado Nuevo Economic goc . Seguridad social 0 Cuenta
Santa Lucia . salario de los contribuyentes NIC : correo )
laboral programa Relief Program ) impuestos g bancaria
durante un periodo de 6 meses. electrénico
. . . Comida caliente preparada por chefs .
. Asistencia Nuevo National Meals . prep P No necesita
Santa Lucia ; y cocineros de hoteles y restaurantes para Otros
social programa Program AR o postular
su distribucién y consumo, a diario.
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tino de
Pais dela res ’:Jesta a Nombre de a Descripcidn Ins_trum.er_ﬂo o 3 3
proteccion |aPcrisis intervencién p la identificacién Método de Método
social dellt.)s ) postulacién de pago
beneficiarios
El programa de apoyo a los ingresos
complementara los ingresos de los Registro de
St Maarten Support plementare ere g Portal web/
a Mercado Nuevo ] propietarios Unicos, los titulares de trabajadores Cuenta
San Martin Relief Plan (SSRP): . . . correo .
laboral programa licencias de vendedor, los conductores informales/por . bancaria
Income Support . ) electrénico
de autobuses o los taxistas o cuenta propia
conductores turfsticos independientes.
St Maarten Support  Ofrecimiento a los empresarios que retinen
. - . . . Portal web/
San Martin Mercado Nuevo Relief Plan (SSRP): los requisitos necesarios de una ayuda Seguridad social o correo Cuenta
laboral programa Business Payroll para las néminas de sus empleados impuestos electrénico bancaria
Support durante un periodo maximo de 3 meses.
. Asistencia Expansién  Prestacién general ~ Aumento de la prestacion general por hijo
Surinam . . b -
social vertical por hijo (AKB) a SRD 1.000 adicionales por hogar.
Surinam Asistencia Pensiones no Aumento de las prestaciones de
social contributivas las pensiones no contributivas.
Surinam Seguridad Expansion Pensiones Aumento de las prestaciones
social vertical contributivas de las pensiones contributivas.
Autorregistro
- . L manual
. Mercado Nuevo Ayuda econdmicaa  Prestacion econémica a los demandantes . .
Surinam Registro abierto Portal web/
laboral programa  los desempleados de empleo o a los desempleados.
correo
electrénico
Disabilitt .
a5y Los usuarios de los programas de
. . . - Assistance . ) .
Trinidad y Asistencia Expansion i subvenciones por discapacidad
) ] Grant y Disability . . o
Tobago social vertical . reciben transferencias adicionales durante
Assistance Grant for )
. un periodo de tres meses, en un solo pago.
Minors
Trinidad y Asistencia Expansién  Rental Assistance La ayuda al alquiler se proporciona
Tobago social vertical Grant durante un maximo de 12 meses.
Suspensién de los requisitos de
. certificacion de vida para
. . . » Suspension of L . .
Trinidad y Asistencia  Adaptacién . o los beneficiarios de pensiones sociales de
; ) Life Certificate )
Tobago social operacional . edad avanzada (normalmente obligados a
Requirement . . .
acudir a su junta local para firmar un
registro de certificado de vida).
Provisién a los hogares con nifios inscritos
. . . . . en el Programa Nacional de Alimentacion
Trinidad y Asistencia  Adaptacion School Nutrition g )
. . Escolar de una tarjeta temporal de apoyo
Tobago social operacional Programme . ; .
alimentario y entrega de alimentos a los
que no la tienen.
Las familias que utilizan el programa de
tarjetas alimentarias reciben transferencias
. . . Expansion adicionales durante un periodo de Portal web/ .
Trinidad y Asistencia : - . ] Tarjeta
; horizontal y Food Card tres meses, en un solo pago. También Registro abierto correo L
Tobago social . - . - . L electrénica
vertical se distribuyen tarjetas alimentarias electrénico
temporales para las nuevas familias,
durante 3 meses.
Licencia con goce de sueldo debido a los
efectos econémicos que el COVID-19 ha
. . tenido sobre las personas que no tienen
Trinidad y Seguridad Nuevo . >pers i
. Pandemic Leave derecho ala licencia por enfermedad
Tobago social programa .
ylos padres que no pueden trabajar
para supervisar a sus hijos mientras las
escuelas estan cerradas.
Autorregistro
. Ayuda salarial a las personas que han . . manual
Trinidad y Mercado Nuevo . o pe q Seguridad social o Cuenta
Salary Relief Grant ~ perdido su empleo, estan temporalmente : Portal web/ .
Tobago laboral programa . B o impuestos bancaria
sin trabajo o tienen bajos ingresos. correo
electrénico
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Ampliacién de la cobertura

Componente Tioo de I
Pais dela res| ’:Jesta a Nombre de la Descripcién Ts'tcriumir'“o o Método d Métod
proteccién Iapcrisis intervencion P al e[r;tlllcacmn etol ode 4 etodo
social elos postulacién e pago
beneficiarios
Urusua Asistencia Expansion Tarjeta Uruguay El' monto de la tarjeta Uruguay
guay social vertical Social Social se duplica una vez.
Urugua Asistencia Expansién  Asignacién Familiar La cuantia de la Asignacién Familiar —
guay social vertical Plan de Equidad Plan de Equidad se duplicara.
Provisién de comidas a los nifios en edad
escolar de las familias mas vulnerables
que se beneficiaban del Programa Nacional
. . » Programa de de Alimentacién Escolar. Las escuelas que
Asistencia  Adaptacidon B - - .
Uruguay : . Alimentacién participan en el PAE permanecen abiertas
social operacional . B
Escolar para servir como puntos de distribucion
de las raciones para llevar a casa que se
entregan a las familias, y que consisten
en un almuerzo, pan y fruta o postre.
. L . . Registros sociales
Cupdn para adquirir productos alimenticios .
) ) Canasta de Registro de Portal web/ )
Asistencia Nuevo 3 para compras en grandes supermercados ; Dinero
Uruguay . Emergencia ~ . . trabajadores correo g
social programa . . y pequefios comercios, que se realiza . . movil
Alimentaria ; B informales/por electrénico
mediante una aplicacién mévil. ]
cuenta propia
Aplicacién de un subsidio de desempleo
. - arcial para trabajadores dependientes . . Portal web/
Mercado Expansién Subsidios de P P ) P " Seguridad social o Cuenta
Uruguay . . contemplando la reduccién de la . correo .
laboral horizontal ~ desempleo parcial . . L impuestos . bancaria
jornada y/o periodos de subsidio electrénico
inferiores a un mes.
Instrumento de financiamiento a través
del cual se otorga un subsidio a la tasa
Urusua Mercado Expansion Programa de interés, dirigido a las Instituciones
8uay laboral horizontal ~ Crédito Dirigido Microfinancieras, con el objetivo
de que éstas otorguen créditos
productivos a las MIPYMES.
. Subsidio destinado a atender a las
Subsidioa . . . . .
Mercado Nuevo L empresas que cotizan por el Monotributo  Seguridad social o No necesita Pago en
Uruguay monotributistas . . . .
laboral programa MIDES Social MIDES, a las que se les concederd impuestos postular efectivo
una aportacién mensual durante 4 meses.
Subsidio por Subsidio para que los trabajadores
Urugua Seguridad Expansion enfermedad para de 65 afios 0 mas puedan permanecer
guay social vertical mayores de aislados dentro del periodo de vigencia
65 anos de la normativa.
. . . Programa de El Ministerio de Alimentacién continud
Asistencia  Adaptacién B - ) .
Venezuela ) . Alimentacién realizando el PAE con una modalidad de
social operacional . ) .
Escolar envio denominada Punto y Circulo.
o i I Tarjeta
. . Bono Disciplina Prestacién econémica Unica para los " -
Asistencia Nuevo o . . ; . . No necesita electrénica
Venezuela . y Solidaridad - trabajadores de la economia sumergida que  Registros sociales ’
social programa g . X - . postular Dinero
Sistema Patria se entrega a través de |a tarjeta nacional. movil
. o Cuenta
. . . Transferencia monetaria Unica otorgada Portal web/ :
Asistencia Nuevo Bono Unidos : . ) L bancaria
Venezuela ocial roerama or la Vida por el Gobierno de Venezuela a través Registro civil correo Di
. P inero
progl P de la Plataforma Patria. electrénico o
movil
) ) R Prestacién econémica Unica que se entrega Portal web/ )
Asistencia Nuevo Bono Disciplina y R e - " o Dinero
Venezuela . a la poblacién mas afectada por la crisis Registro civil correo L
social programa Voluntad - . . movil
econdmica generada por el coronavirus. electrénico
. . - P Portal web/ ’
Asistencia Nuevo . Prestacién econémica Unica otorgada . L Dinero
Venezuela . Bono Padre Bolivar . . Registro civil correo -
social programa a través de la Plataforma Patria. L movil
electrénico
. . S i T Portal web/ ;
Asistencia Nuevo Bono Victoria Prestacién econémica Unica para . L Dinero
Venezuela . . Registro civil correo L
social programa de Carabobo contrarrestar los efectos de la pandemia. L movil
electrénico
. . ; . P Portal web/ ’
Asistencia Nuevo Bono Cuidary Prestacién econémica Unica para . L Dinero
Venezuela . . . Registro civil correo L
social programa Cuidarse contrarrestar los efectos de la pandemia. electronico maévil

58 | Proteccion social y respuesta al COVID-19 en América Latina y el Caribe: Innovaciones en los sistemas de registro y pago



Ampliacién de la cobertura

Componente Tino de I
Pais dela res ’:Jesta a Nombre de a Descripcidn TS_I(;Um.eff_‘ltO o Método d Métod
proteccién IaPcrisis intervencién P aidentificacion etodo ae etodo
social dellt.)s ) postulacién de pago
beneficiarios
Prestacién econémica Unica que forma
. . parte de los Beneficios Especiales del mes Portal web/ .
Asistencia Nuevo Bono Semana . . . L Dinero
Venezuela . de abril de 2020 para la proteccion integral Registro civil correo Py
social programa Santa 2020 : A movil
de los venezolanos en cuarentena social, electrénico
através del Carnet de la Patria.
Nuevo pago destinado a ayudar ala
. . . . P g, 2 Portal web/ .
Asistencia Nuevo Bono Normalidad poblacién mds desfavorecida y afectada . L Dinero
Venezuela . . . o Registro civil correo L
social programa Relativa por el coronavirus. El pago se realizara P movil
o electrénico
del 12 al 19 de junio.
Prestacion mensual en metélico para . ;
; ) . . P Registro de Tarjeta
Bono especial trabajadores independientes, auténomos . . -
Mercado Nuevo . q trabajadores No necesita electronica
Venezuela laboral roerama Quédate en Casa — o del sector privado. Complementa el pago informales/or — Di
prog Sistema Patria de la némina de los trabajadores durante ——— pia P 'n,etT
la emergencia de COVID-19. prop oy
Suspensién del pago de los canones
de alquiler de los inmuebles de uso
Mercado Nuevo Suspensién del comercial y residencial, con el fin de . . No necesita
Venezuela ) L P L Registro abierto
laboral programa pago del alquiler aliviar la situacién econdmica de los postular
inquilinos debido a la pandemia mundial
del coronavirus COVID-19.
. Bono monetario Gnico a todos los
Bono Especial o - . .
Mercado Nuevo - o médicos por su apoyo en la proteccién ) L No necesita Dinero
Venezuela Médicos y Médicas Registro civil e
laboral programa de la salud del pueblo venezolano en postular movil

de la Patria

medio de la pandemia de Covid-19.

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos del IPC-IG.
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Tabla A.2. Programas preexistentes usados en la respuesta de proteccion social a la crisis en ALC
(incluye pensiones sociales, programas de transferencias y programas de alimentacion escolar)

Pensiones sociales

Monto pre-COVID-19 Monto post COVID-19 Cobertura
(mensual) (mensual) Periodicidad ~ Cobertura (%dela
. - Nuevos
Pais Programa (nuevo pre-COVID-19  poblacién IR
beneficiarios
Moneda local USDPPP  Monedalocal USD PPP monto) (personas) total del
pais)

. Pensiones no Minimo de ARG ARG 3.000 - .
Argentina contributivas 11.528.44 466,18 adicionales 11744 Unica vez 1.597.100 11%
Bahamas Disability Allowance BSD 63,17 5717 No disponible . NO.

semanales disponible
Bahamas 0ld Age Pension BSD 63.17 por 5717 85050 4525  Mensual 1.584 1%
semana adicionales
Belice Fensiones no BZD 100 70,62 3.396 4%
contributivas
Bolivia Bono de discapacidad BOB 250 95,52 86.000 2%
Bolivia Renta Dignidadw BOB 4.550 1.738,50 1470.372 42%
anuales
Brasil Beneficio de BRL 998 413,32 4,600.000 6%
Prestagao Continuada
. . COP40.000a 2721 - COP80.000 y
Colombia Colombia Mayor COP 75.000 51,02 adicionales 54,42 6 pagos 1.698.573 11% 60.000
. i Minimo de CRC o
Costa Rica Pension RNC 82,000 201,63 123.320 9%
Guyana Pensidn para los GYD 20.500 179,04 42397 21%
adultos mayores
Pensidn para el
Bienestar de las
México Personas con MXN 1.275 121,74 691.590 2%
Discapacidad
Permanente
Pensién para
México el Bienestar de MXN 1.275 121,74 7480998 21%
las Personas
Adultas Mayores
Minimo del
Pensién Alimentaria a 25% del salario o
Paraguay Adultos Mayores minimo (PYG 203,19 euroe 1
548.209,75)
Pensién 65: Pension
PEN 250 65: 132,60
Perd Pension 65 y Contigo bimensuales 7 597000 6%
. Contigo:
Contigo: PEN 956
150 '
Surinam Pension para l SRD 525 153 SRO?S0 1858 Unicavez 60.578 1%
adulto mayor (AQV) adicionales
Y Y Y 17D 1.800 43239 aTID500 13498  Unicavez 23344 6%
Tobago Assistance Grant .
. adicionales
for Minors
Trinidad y Pensién social para De TTD 500 a 134,98 — 97911 23%
Tobago el adulto mayor TTD 3.500 850,48
—
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Programas de alimentacién escolar

Pais Programa Cobertura pre-COVID-19 Cobertura (% de la poblacién total) NU?V.OS.
beneficiarios
Anguila School feeding No disponible No disponible
Programme
Antiguay National School Meals 3.000 3%
Barbuda Programme
Argentina Comedores escolares 3.000.000 7%
Bahamas National Lunch 4300 1%
Programme
Belice School Feeding Program 24.022 6%
Brasil Programa Nacional de 40.197071 19%
Alimentacién Escolar
Chile _ Programa de 1.828.556 10%
Alimentacién Escolar
Colombia _ Programa de 4,029.869 8%
Alimentacién Escolar
Programa de
i i6 ici6 691.294
Costa Rica Alimentacién y Nutricién 149
del Escolar y del
Adolescente
2.873.14
Ecuador . ngr?ma de 873148 17%
Alimentacién Escolar
Programa de
El Salvador Alimentacién y Salud 1.300.000 20%
Escolar
Programa de Desayunos
Guatemala 2.500.000 15%
Escolares
Haiti Programme Nat|opal des 300,000 3%
Cantines Scolaires
Honduras ~ rograma Nacional de 1.800.000 18%
Alimentacién Escolar
Islas School Lunch Programy 525 1%
Caiman School Meal Programme ’
Jamaica PATH 130.000 4%
Programa de .
Paraguay Alimentacién Escolar 1085942 15%
Programa de
Perd Alimentacién 239.848 1% 1.316.756
Escolar Qali Warma
Republica _ Programa de 1739.355 16%
Dominicana Alimentacién Escolar
San .
Cristebal School Feeding 5.000 9%
’ Programme
y Nieves
Trinidad School Nutrition c 368 0.4%
y Tobago Programme
Programa de .
Uruguay Alimentacién Escolar er3ese 8%
Venezuela _ Programa de 4.031.389 14%
Alimentacién Escolar
—
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Programas de transferencias (monetaria y en especie)

Monto pre-COVID-19 Monto post COVID-19 Cobertura
. N
) (mensual) (mensual) Periodicidad Cobertura (% de.IE-) Nuevos
Pais Programa (nuevo poblacién S
pre-COVID-19 beneficiarios
Monedalocal ~ USDPPP  Monedalocal ~ USD PP monto) total del
pais)
ARS 4.943 ARS 3.100 4358.851
Argentina AUH yAUE promedio 199,88 adicionales 121,35 Unica vez T 29%
. o hogares
por familia por nino
De ARS
. . . De ARS 4.000 156,58 — 4.000a 156,58 — 1.500.000 .
Argentina Tarjeta Alimentar aARSG.000 23487  ARS6000 23487 O VeCeS hogares 10%
adicionales
Emergency Food . . . . No 10.136
Bahamas Assistance No disponible No disponible disponible individuos
Prestaciones del Aumento de No
Barbados departamento de Variables Mensual No disponible . .
. 40% disponible
bienestar
Brasil Bolsa Familia ik 188 77,86 13.058.228 18% 1.220.000
promedio hogares hogares
Colombia Familias en Accién COP 199.000 135,38 COP. 1.45'000 98,64 Bimensual 2.511.45¢ 16 %
adicionales hogares
Colombia Jovenes en Accion COP 344.000 234,02 CUE 356‘000 242,18 Bimensual . 42.8f?79 3%
adicionales individuos
Granada SEED No disponible . 5.'2,49 14%
individuos
Guatemala Bono Social GTQ 500 108,94 il En 3%
hogares
School Children GYD 5.000 ’ . No
Guyana Cash Grant GYD 10.000 8734 adicionales 43,67 Anual No disponible disponible
Guyana SR GYD 2.000 1747 Ol pr Oievm 21%
Voucher Allowance adicionales individuos
Minimo de HNL
3.480 (urbano)
Honduras Bono Vida Mejor anuales 304,81 268.263 12%
mas montos hogares
adicionales
por nifios
Honduras Sgn;e\fsdoanh::gn Ll =S e 1%
para . HNL 600 52,55 hogares °
Discapacidad
Islgs ’ Permangnt Financial KYD 850 206,49 KYD 425 344,61 Unica vez » 2.(?10 >,
Caiman Assistance adicionales individuos
De JMD 1.300 Srgtfncigl
Jamaica PATH aer 2rzsoznsa0 1,68 - regular - 8BA- 1 nsual 360.000 38%
porp ) 30,59 adicional 15,30 individuos 8
dependiendo
de la edad (JMDE50a
JMD 1.125)
50% del
monto
regular
Paragua Tekopora De:;%s%%goo 85,86 - adicional 42,93 - Unica vez 162075 11%
guay P i 114,48 (PYG 57,24 hogares °
P 112.500
aPYG
150.000)
Pera Juntos i 200 106,08 .3'5.2[.)'?29 33%
por familia individuos
Rept{b!|ca Comedores Econdmicos . 56.1‘.22? 0,05% .10.0‘.000
Dominicana individuos individuos
San Poverty Alleviation 4100
Cristdbal Y XCD 500 209,05 ) 26% 940 hogares
. Programme hogares
y Nieves
—>
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Programas de transferencias (monetaria y en especie)

Monto pre-COVID-19 Monto post COVID-19 Cobertura
Lo )
) (mensual) (mensual) Periodicidad Cobertura (% de.I‘:-) Nuevos
Pais Programa (nuevo poblacién o
pre-COVID-19 beneficiarios
Monedalocal ~ USDPPP  Monedalocal USDPPP  monto] total del
pais)
Surinam Prestacion general al SRD 50 145  SRDLO00 22719 Unicaver . 00:20f B1%
nifio (AKB) individuos
De TTD 510
Trinidad Food Support aTDBO0  jy5g3_  DeTMDIS0a 5o 0 25.101 . 50.904
por familia, TTD 800 por Mensual 6%
y Tobago Programme . 194,40 P 194,40 hogares hogares
dependiendo familia
del tamafio
De UYU 1.201 42,57 1DeZgIU 42,57
. . e 201a - .201a
y -228,98 . %
Uruguay Tarjeta Uruguay Social UYU 6.460 228,98 UYU 6.460 Mensual 417602 34%
adicionales
Se duplica
el monto
- " De UYU 1.615,23
Asignacién Familiar — ’ 5725—  regular (UYU 5725- )
Uruguay Plan de Equidad alyu 2{36.12 89.90 1615,23 89.90 Mensual 372.231 30%
por nifio
aUyu
2.536.12)

Nota: Para el célculo de la cobertura de los programas de transferencias monetarias y pensiones sociales se consideré también la cobertura de los
beneficiarios indirectos por medio de la multiplicacién del nimero de beneficiarios por el nimero promedio de habitantes por hogar en el pais. Con
relacién a los montos de las transferencias se consider6 el monto mensual, a menos que se mencione la periodicidad explicitamente en la tabla.

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos de la matriz del IPC-IG (2021).
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Tabla A.3. Principales medidas de seguridad social utilizadas por los paises de ALC en respuesta a la
crisis del COVID-19 (incluye prestaciones por desempleo, pensiones contributivas, indemnizaciones por
despido y licencias por enfermedad)

Prestaciones por desempleo

Monto de la prestacion

Nimero de

Cobertura (% de la

Pafs Nombre del Duracién  Frecuencia del beneficiarios fuerza laboral)
rograma en meses ago
prog Antes de.la Después de la pandemia ( ) pag Existentes Nuevos Antes Después
pandemia
. Unemployment Hasta XCD 1.000 .
Anguila Assistance Benefit (USD PPP 402,37) . Mensual Sl ik
Sesuro por 0% del De ARS 6.000 a ARS 10.000
Argentina Degem Fl)eo saluario adicionales (USD PPP 12 Mensual 9.720.000 47%
P 234,87 — USD PPP 391,46)
Ecuador Seguro de cOdelos 5 2 184599 6107 2% 2,1%
Desempleo ingresos
Granada Unemployment XCD 330 (USD PPP 189,70) 6 2 2.7200 1%
Assistance Benefit
Pensiones contributivas
Monto de la prestacion . ) ,
Pais Nombre del Duracién Frecuencia del Ndmero de Cobertura
programa Antes de.la Después de la pandemia (en meses) pago beneficiarios (% de la poblacién)
pandemia
) Pensiones ) ARS 3.000 (USD PPP . .
Argentina contributivas Variables 11744) 1 Unica vez 4.648.817 31%
Belice Pensiones 1 Unica vez 45.028 47%
contributivas
5 -
Brasil B salgrlo delos 2 Dos pagos 30.033.314 41%
pensionados
Chile Fondos de la AFP 1 Unica vez 9.900.000 52%
GTQ 1.413 (USD PPP .
Guatemala  Pensiones del Estado Variables L ( Unica vez 103.692 1%
307,87)
Perd Fondos de pensiones 2 Dos veces 7495.389 70%
de la AFP
. Pensionados X PEN 930 [USD PPP . )
Perd de la ONP Variables 493,27) 1 Unica vez 591.373 6%
Indemnizaciones por despido
. Nombre del Monto de la Duracién . Ndmero de Cobertura (% de la
Pais - Frecuencia del pago .
programa prestacién (en meses) beneficiarios fuerza laboral)
Doble indemnizacién /Tgssgggrg’gg
Argentina por despido (USD F;PP 1 Unica vez No disponible No disponible
sin causa 20.218,77)
Brasil Fondo del FGTS 1 Unica vez 63.062.000 59%
Chile Cuenta Individual del 1 Unica vez 145,529 2%
Seguro de Cesantia
Colombia Retiro de Cesantias No disponible Mensual 10.691.364 40%
Fondo de
Costa Rica Capitalizacion 1 Unica vez 1.550.981 63%
Laboral
Perd Compensacidn por 1 Unica vez 3.200.000 17%
Tiempo de Servicios
Licencias por enfermedad
Pais Frecuencia del pago Ndmero de beneficiarios Cobertura (% de la fuerza laboral)
Argentina Unica vez 7000 0,03%
México Unica vez 15.456 0,03%
Trinidad y Tobago Unica vez No disponible No disponible

Nota: Para el célculo referente a la tasa de cobertura de la poblacién de los programas de pensiones contributivas se considerd tanto a los
beneficiarios directos como indirectos por medio de la multiplicacién del nimero de beneficiarios del programa por el nimero de habitantes promedio

por hogar en el pais.

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos de la matriz del IPC-IG (2021).
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Tabla A.4. Métodos de identificacion y aplicacion de los programas de transferencias monetarias
de emergencia en ALC

Método de Postulacion

Instrumento de
identificacion

Autorregistro
manual por el
solicitante

Registro manual
por campaha de
divulgacién e

Plataforma mdvil (SMS,
WhatsApp, etc.)

Registro en el portal web o
correo electrénico

No necesita postular

inscripcién
Ingreso Familiar de Emergencia
(Argentina)
Bono Contra el Hambre (Bolivia)
Ingreso Familiar de Emergencia
Ingreso Familiar de (Chile)
Emergencia (Argentina) Bono Covid Navidad (Chile)
Auxilio Emergencial Bono de Emergencia COVID-19 (Chile)
(Brasil) .
. Vulnerable Family Programa Ingresp Solidario
Ingreso Familiar de . (Colombia)
E ia (Chil Survival Programme
mergencia Chile) (Barbados) Compensaci6n econdmica régimen
. N S Social Cash Transfers I subsidiado (Colombia)
EgISITos sociales oclattas Assistance Programme X . 3
o bases de datos Transfers Assistance [Dominici] (Brasil) Subsidio del IMAS (Costa Rica)
de beneficiarios Programme o Social Cash Transfers Social Cash Transfers Assistance
existentes (Dominica) Bono de Apoyo Nutricional .~ Programme Programme (Dominica)

Bases de datos de
beneficiarios, con
inclusién de listas
de esperas o familias
recientemente
graduadas/egresadas

Registro civil (cédula
de identificacidn,
certificado de
nacimiento, cédula
electoral)

Informacion de
registros de seguridad
social 0 impuestos

Registro de
trabajadores por
cuenta propia y/o

de trabajadores
informales

’[Ecuador] (Dominica)
Bono Unico (Honduras)
Programa Quédate
en Casa (Republica
Dominicana)

Alimentaria (Uruguay)

Canasta de Emergencia
Alimentaria (Uruguay)

Programa Quédate
en Casa (Republica
Dominicana)

Bono Unidos por la Vida
(Venezuela)
Bono Disciplina y Voluntad
(Venezuela)
Bono Padre Bolivar
(Venezuela)
Bono Victoria de Carabobo
(Venezuela)
Bono Cuidar y Cuidarse
(Venezuela)

Bono Normalidad Relativa
(Venezuela)

Canasta de Emergencia

Alimentaria (Uruguay) Alimentaria (Uruguay)

Canasta de Emergencia

Canasta de Emergencia

Bono de contingencia (Ecuador)
Transfert en espéces unique (Haiti)

Bono Solidario del Plan Solidario
(Panam3)

Bono Familiar Universal (Perd)
Bono Yo Me Quedo en Casa (Perd)
Bono Rural (Perd)

Bono Independiente (Peru)

Bono Disciplina y Solidaridad
(Venezuela)

Bono Universal (Bolivia)

Bono Semana Santa 2020
(Venezuela)

Bono Contra el Hambre (Bolivia)
Subsidio del IMAS (Costa Rica)

Bono Independiente (Perd)
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Método de Postulacion

Instrumento de

Autorregistro

Registro manual
por campahna de

Registro en el portal web o Plataforma mévil (SMS,

identificacién man}Ja.\I por el divulgacién e correo electrénico WhatsApp, etc.) Nonecesita postular
solicitante . A
inscripcion
Ingreso Familiar de
Emergencia (Argentina)
Auxilio Emergencial
(Brasil) )
Social Cash Transfers Vulperable Family
. Survival Programme
Assistance Programme (Barbados)
(Dominica)
. - Auxilio Emergencial
; Sfoaa/:fa;l: Bono Unico (Honduras) (Brasil) Ingreso Familiar de Emergencia
i i ransfers Assistance i :
Registro abierto ; The COVID Compasstanate Social Cash Transfers (Argentina)
(por demanda rogramme Grant [Jamaica) : . .
focalizaci (Dominica) Assistance Programme Social Cash Transfers Assistance
ofoca I,zac!og] COVID-19 Social Benefit (Dominica) Programme (Dominica)
comunitaria COVID-19 Relief Cash
Grant (Guyana) Support (Montserrat) o 19 ocial Benefit  COVID-19 Relief Cash Grant (Guyana)
Y Programa Pytyvo Support (Montserrat)
[Paraguag]l Programa Seguridad
Programa Seguridad Alimentaria Nangareko
Alimentaria Nangareko (Paraguay)
(Paraguay)
Programa Quédate
en Casa (Republica
Dominicana)
Datos del consumidor
ici ibli Bono de compensacién 300
de servicios pablicos Bono Familia de 01 mil  Bono Familia de 01 mil e
(electricidad, agua, (El Salvador)
(Guatemala) (Guatemala) » )
factura/ consumo de Bono Familia de Q1 mil (Guatemala)
telefonia mévil)
Otros Bono Familia Compensacién econémica
(Bolivia) régimen subsidiado (Colombia)

Nota: Los instrumentos de seleccion clasificados como “Otros” comprenden: el Registro Unico de Estudiantes (RUDE) del Bono Familia (Bolivia) y los
registros de las entidades promotoras de salud (EPS) de la Compensacién econémica del régimen subsidiado (Colombia).

Fuente: Elaboracion propia con base en los datos del IPC-IG (2021)
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